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1. INTRODUCCION

El Plan de Accién de Reasentamiento (PAR) elaborado por la Concesionaria Union Vial Camino
del Pacifico, es un documento dindmico, que se erige como un instrumento fundamental para
efectos de mitigar y reparar, los impactos sociales y econémicos generados por el fenémeno de
movilidad social, originados por la ejecucion y desarrollo del proyecto de infraestructura
carretera, Nueva Malla Vial del Valle del Cauca “Buenaventura — Loboguerrero - Buga”,
adjudicado por la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI. Para la formulacion del presente
instrumento de sostenibilidad, se observaron de forma estricta las disposiciones contenidas en
la normatividad colombiana vigente, implementando en su desarrollo los estandares
internacionales establecidos por las instituciones financieras multilaterales, con especial apego
a las ordenanzas dictadas por la Corporacion Financiera Internacional (CFl), particularmente en
la Norma de Desempefio No. 5, regulatoria para la adquisicion de tierras y el reasentamiento
involuntario.

Durante la fase diagnostica implementada en la Etapa Preoperativa, Fase de Pre-Construccion,
la poblacion objeto del presente instrumento fue censada, cuantificada y categorizada, utilizando
para ello los diferentes formatos suministrados por la entidad contratante. — Empleando
metodologias vigentes en materia de gestion de tierras, se identificaron y delimitaron areas con
caracteristicas similares para facilitar los procesos de valoracién del suelo, génesis de la
actividad valuatoria individual, para obtener certezas frente a la estimacion de los valores
indemnizatorios y de los perjuicios a resarcir.

Una vez en marcha, el Plan se erigird como una herramienta eficaz para cuantificar y reparar los
impactos adversos generados por los procesos prediales, trazando hojas de ruta certeras, que
facilitaran a los desarrolladores del proyecto, la implementacién de medidas oportunas para
recuperar y mejorar el tejido social de las comunidades reasentadas, promoviendo asi el
desarrollo social y econdmico sostenible.

El enfoque referido proporciona una solucion integral para gestionar los desplazamientos
involuntarios, sustentado en el diagndstico detallado de las Unidades Sociales involucradas y en
la identificacion de los impactos producidos por el proyecto de infraestructura. A través de las
medidas especificas de compensacion y mitigacion, se busca indemnizar (principio de
sustitucion) los dafios originados (desplazamiento fisico y econémico) y restablecer los medios
de subsistencia de las personas implicadas. La legislacion colombiana en atencién de la
responsabilidad extracontractual del estado prevé de una gama de conceptos de indemnizacion
indicativos guiados a la reparacion integral de perjuicios relacionados con la adquisicion de
tierras, sin embargo, estos no excluyen la aplicacion de cualquier otro concepto de dafio
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emergente que sustentado!, pueda ser incorporado en la indemnizacién, promoviendo el
restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de las personas movilizadas y dando
garantias en la atencién de casos particulares que ameriten soluciones especiales. Todo lo
anterior, se implementa bajo los principios de transparencia, equidad, participacion comunitaria
y legalidad, pilares fundamentales en la gestion de reubicacion poblacional.

El PAR se articula con la Norma de Desempefio No. 1 de la CFl, que aborda la evaluacién y
gestion de riesgos ambientales y sociales, asegurando asi, que el proyecto cumpla con los méas
altos estandares de sostenibilidad. Ademas, al incorporar un sistema de monitoreo y evaluacion
continuo se garantiza que los compromisos fijados se cumplan y que las comunidades
reasentadas alcancen niveles de vida equivalentes o superiores a los ostentados previo al
traslado.

El documento abarca los objetivos del plan de reasentamiento, los principios rectores, el marco
legal e institucional, la participacién de las comunidades involucradas, los mecanismos de queja
y el cronograma de ejecuciéon, ademas de establecer el presupuesto necesario para su
implementacion. Todo lo anterior, edificado sobre los fundamentos clave de eficiencia en la
gestion del reasentamiento, compensacion justa y acompafiamiento social continuo a las
comunidades a reasentar.

En definitiva, el presente Plan de Accion de Reasentamiento no solo actia como una hoja de
ruta en la implementacion de la adquisicion de tierras y movilizacion de personas, sino que
asegura el cumplimiento de los principios de justicia social y mejoramiento tangible en las
condiciones de vida de las Unidades Sociales involucradas. Con ello, se asegura que el proyecto
de infraestructura “Buenaventura — Loboguerrero - Buga”, sea llevado a cabo de manera
responsable y sostenible, en armonia con los estandares internacionales y la normativa nacional,
configurdndose como impulsor de crecimiento.

2. DEFINICIONES
2.1 Términos

En la consolidacion de los términos empleados en este documento del PAR, se han adoptado
los conceptos sobre reasentamiento establecidos por la Corporacion Financiera Internacional

1 Resolucion IGAC 898 de 2014, Paragrafo Unico del articulo 17.
7
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(CFI), en armonia con las definiciones del marco normativo colombiano en materia de gestién
del suelo. Esto contribuye a fortalecer los procesos de analisis que la CFl realiza a nivel global,
promoviendo las mejores practicas en la adquisicion de tierras y el reasentamiento involuntario

Tabla 1 Definiciones

Término Significado

Es la compra directa de propiedades y adquisicion de
Adquisicion de Tierras derechos de acceso, incluidas las servidumbres o derechos
de via

Pago en efectivo o en especie por pérdida de un bien
inmueble o pérdida del acceso a los recursos y medios de
vida que se adquiere o se ve afectado por el proyecto.

Compensacion

Pérdida de activos (incluida la tierra) o acceso a activos que
conduzca a pérdidas de fuentes de ingresos o medios de
Desplazamiento Econémico vida como resultado de actividades relacionadas con el
proyecto. Adquisicién de tierras o restriccion del acceso a
tierras y recursos naturales

Una persona o grupo de personas que comparten una
Familia — Hogar unidad de vivienda, y para un grupo, compartir al menos una
comida al dia.

Personas que pueden experimentar un estado de
vulnerabilidad o riesgo derivado de su raza, sexo, idioma,
religion, ideologia politica o de otra indole, opinién, origen
nacional o social, posicion econémica o nacimiento y que
Grupos Vulnerables pueden resultar afectadas de manera mas dispar por el
desplazamiento que otras personas y que pueden ver
limitada su capacidad de efectuar reclamos o aprovechar la
asistencia para el reasentamiento y los beneficios de
desarrollo relacionados.

Apoyo prestado a las personas desplazadas fisicamente
por un proyecto. La asistencia puede incluir el transporte,
los alimentos, la vivienda y los servicios sociales que se
proporcionan a las personas afectadas durante su
reasentamiento. La asistencia puede incluir también
Asistencia para el reasentamiento subsidios en efectivo para compensar a las personas
afectadas por los inconvenientes vinculados al
reasentamiento y sufragar los gastos de la transiciéon a un
nuevo lugar de residencia, como los gastos de mudanza y
los dias de trabajo perdidos.

La gama de medios que los individuos, las familias y las
comunidades utilizan para ganarse la vida, como los
salarios, ingresos, agricultura, pesca, busqueda de alimento
y otros recursos naturales, pequefio comercio y trueque.
Persona que experimenta desplazamiento fisico o
econémico

El documento en el que el promotor de un proyecto u otra
entidad responsable especifica los procedimientos que
seguira y las medidas que tomara para mitigar los efectos
negativos, compensar las pérdidas y proporcionar
beneficios de desarrollo a las personas y comunidades
afectadas por un proyecto de inversion.

Medios de vida

Persona afectada

Plan de accién para el reasentamiento (PAR)

8
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Reasentamiento involuntario

El reasentamiento es involuntario cuando se produce sin el
consentimiento fundado de las personas desplazadas o si
éstas otorgan su consentimiento sin tener la posibilidad de
negarse al reasentamiento.

Reasentamiento o sustento Marco de compensacion

Un marco de reasentamiento o restauracion de medios de
vida es un documento que describe los principios generales
para gestionar el reasentamiento y restauracion de los
medios de vida cuando la naturaleza o magnitud exacta del
Se desconoce la adquisicion de tierras o las restricciones
en el uso de la tierra debido a la etapa de desarrollo del
proyecto.

Acuerdo de Reconocimiento de Compensaciones
Socioeconémicas

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Es el documento
que se suscribe entre el ejecutor del proyecto y el
responsable de la unidad social beneficiaria, con base en la
recomendacion establecida en el Diagnéstico
Socioeconémico y una vez allegada la totalidad de los
requisitos documentales exigidos, en el que se define el
valor integral a reconocer y las partes acuerdan la forma de
pago, sujeta al compromiso de destinar los recursos al
cumplimiento de los fines especificos para los cuales son
reconocidos.

Comité PAR

Es la instancia conformada por la Concesionaria Union Vial
Camino del Pacifico, en la que participara directamente a
través de las Direcciones Predial y Social, ambos con
derecho a voz y voto, con el fin de analizar las diversas
situaciones que puedan incidir en la correcta
implementacion del PAR, incluyendo la aplicacion del marco
de las medidas de restablecimiento de condiciones sociales
y economicas, segun los Programas adoptados en el PAR.
Los casos que ameriten una decision por parte de las
Gerencia seran elevados ante estas instancias para su
decision e implementacion.

Unidad Social

Personas que guardan una relaciéon de dependencia legal,
fisica o econémica con relacién a un inmueble, las cuales
pueden ser o no susceptibles de reconocimientos de
compensacion socioeconémica, de acuerdo con las
condiciones establecidas en la presente resolucion. Los
empleados que presten sus servicios de apoyo a una
unidad social de las contempladas en el presente literal no
constituyen una unidad social diferente.

Unidades Sociales Residentes (USR):

Las constituyen las personas solas, o aquellas que unidas
0 no por lazos de parentesco, habitan en areas requeridas
para la ejecucion de proyectos de concesion a cargo de la
Agencia Nacional de Infraestructura - ANI; entendiéndose
por habitabilidad, la residencia permanente para la
satisfaccion de necesidades basicas como alojamiento y
consumo de al menos una de las comidas. Segun su
condicion de tenencia con relaciéon a la vivienda o
construccién

Propietario

Persona que ostenta el derecho real de dominio sobre un
bien, que implica poder gozar y disponer de el en el marco
de la ley

Mejoratario

Persona que adquiere, realiza o construye mejoras en
terreno ajeno, a su costa y riesgo. Este puede considerarse
a su vez como poseedor, cuando se atribuya a su tenencia
animo de sefor y duefio. No obstante, el mejoratario no sera

9
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objeto de reconocimiento alguno por el terreno en el cual se
levantaron las mejoras

Moradores

Quien ostenta la tenencia de un inmueble sin animo de
sefor y duefio reconociendo por ende propiedad ajena, es
decir, sin ser propietario o mejoratario titular de esta (ej.
Comodatario

Unidad Social Productiva:

Corresponde a la persona natural o juridica que desarrolla
de manera permanente actividades productivas, entendidas
como aquellas relacionadas con la produccién y/o
comercializacion de bienes y servicios generadores de
ingresos, dentro de un inmueble especifico, contando con
una infraestructura minima para su funcionamiento, como
equipos o estanterias

Otras Unidades Sociales (OUS):

Constituyen como otras unidades sociales a propietarios,
especialmente aquellos de areas a adquirir cuyo valor sea
inferior a tres (3) salarios minimos mensuales legales
vigentes, asi como los propietarios y mejoratarios que,
siendo o no residentes, obtienen ingresos provenientes del
arrendamiento de una parte o la totalidad del inmueble para
habitacién o desarrollo de actividades productivas.

Diagnostico Socioeconémico (Resolucion 545 de 2008 INCO
hoy ANI):

Es el documento complementario de la Ficha Social
elaborado por el profesional social, en el cual se efectua el
andlisis particular por cada unidad social relacionada en la
Ficha Social, se recomienda o no el otorgamiento de los
Factores de Compensacion Socioeconémica, y se proyecta
la propuesta de aplicacion, sujeta al cumplimiento de las
condiciones generales y particulares establecidas para
cada caso

Factores de Compensacion Socioeconémica

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): También
denominados Factores Sociales, corresponden a los
Reconocimientos  Socioeconomicos con destinacion
especifica, que se otorgan a unidades sociales para mitigar
los impactos socioecondémicos, cuando se cumplan las
condiciones y requisitos establecidos

Ficha Social

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Es el documento
levantado por el profesional social con el cual se da inicio al
estudio para la aplicacion de Factores de Compensacion
Socioeconémica a unidades sociales, el cual contiene la
caracterizacion general de cada inmueble, asi como de las
unidades sociales relacionadas con este.

Habitacion

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): La residencia
permanente para la satisfaccion de necesidades basicas
como alojamiento y consumo de al menos una de las
comidas.

Inmueble o predio

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Entiéndase como
la unidad fisica constituida por terreno y/o mejoras. Cuando
no se detente la propiedad sobre el terreno, entiéndase la
nocion de inmueble limitada a las mejoras adheridas a este.

Impacto por Afectacion

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): La afectacion esta
delimitada como de menor intensidad que la pérdida, y de
consecuencias medianamente mitigables, posible de ser
atendida mediante la aplicacion o implementacion de
medidas de manejo a través del marco de compensaciones
socioeconémicas.

Impacto por Pérdida

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): El impacto clasifi-
cado como pérdida, es el de mayor fuerza sobre las
Unidades Sociales y sus medios de vida, por lo que las
consecuencias se presentan de manera directa e inminente
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y tendran que ser compensadas y/o restablecidas de
manera inmediata para propender por la estabilidad de los
medios de vida de las US.

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Se refiere a la
interrupcion o cese de las actividades productivas
desarrolladas por una US en un predio requerido para el
proyecto. Es un impacto critico y de caracter inminente por
lo que la medida de manejo sera de caracter inmediato.

Impacto por Suspension

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Corresponde a la
alteracién en las condiciones de vida de las unidades
Impacto socioeconémico sociales que detenten derechos reales, residen o
desarrollan sus actividades productivas en un inmueble, por
causa de la ejecucion del proyecto.

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Constituye uno o
mas atributos adheridos de manera permanente al terreno
y no susceptibles de remocion, que le agregan valor como
producto de una intervencion antrépica, entre las que se
encuentran las  edificaciones, entendidas como
Mejora construcciones cubiertas y adecuadas estructuralmente
para su destinacion a vivienda (V.gr., casas), comercio
(V.gr., locales), institucional (V.gr., escuelas), o industria
(V.gr., bodegas). Una edificacion puede encontrarse
adecuada estructuralmente para uno o mas usos
contemplados en la presente definicion

(Resolucion 545 de 2008 INCO hoy ANI): Disminucién en la
capacidad de la unidad social para enfrentar, asimilar o
manejar la alteracion de las condiciones de vida
relacionadas con aspectos tales como la pérdida de la
vivienda, afectacién de los servicios sociales basicos, la
suspension de las actividades productivas, entre otras, de
acuerdo con el andlisis de variables como arraigo,
capacidad de gestion, capacidad de adaptacion, afectacion
total o parcial de los ingresos, etc.

Vulnerabilidad

Titular del derecho de usufructo sobre un bien inmueble,
quien, sin ser el propietario, tiene la facultad de arrendar
dicho bien a terceros y percibir ingresos derivados del
arrendamiento.

Persona que reside en el inmueble con el derecho legal de
usufructo.

Fuente: Elaboracién propia

Arrendador usufructuario

Morador usufructuario

2.2 Lista de siglas y abreviaturas

ANI: Agencia Nacional de Infraestructura.

ANLA: Autoridad Nacional de Licencias Ambientales.

APP: Asociacion Publico-Privada.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo.

CCCN Loboguerrero: Consejo Comunitario de Comunidades Negras del Corregimiento de
Loboguerrero.
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CUVCP: Concesionaria Union Vial Camino del Pacifico.

DANCP: Direccion de Autoridad Nacional de Consulta Previa.

E&D: Estudios y Disenos.

EOT: Esquema de Ordenamiento Territorial.

IFC: Corporacion Financiera Internacional (por su sigla en inglés) o CFI (por su sigla en espafiol)
INCO: Instituto Nacional de Concesiones.

ORIP: Oficina de Registro de Instrumentos Publicos.

ND: Norma de Desempefio.

PAR: Plan de Accion de Reasentamiento.

PBOT: Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

POT: Plan de Ordenamiento Territorial.

PQRS: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias.

SMMLYV: Salario minimo mensual legal vigente.

UTDVVCC: Unién Temporal Desarrollo Vial del Valle del Cauca y Cauca.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo principal

Mitigar los impactos socioecondmicos negativos derivados de la adquisicion de tierras
priorizando la identificacion, prevenciéon y gestién de los riesgos, fomentando el desarrollo
socioecondmico sostenible mediante la gestion eficiente de los riesgos asociados al proceso de
reasentamiento producido por la iniciativa de modernizacion de la infraestructura “Buenaventura
— Loboguerrero - Buga”. Para tales efectos se, contempla la implementacion de medidas de
compensacion e indemnizacion que aseguren que las personas afectadas restablezcan o
mejoren sus medios de subsistencia, todo ello en estricto cumplimiento con los estandares de
sostenibilidad y responsabilidad social, enmarcados en los lineamientos de la banca
internacional y regulatorios de la legislacion colombiana.

3.2 Objetivos Especificos

¢ |dentificar y caracterizar a las unidades sociales residentes, productivas y otras unidades
afectadas por el proyecto, cuyo desplazamiento es necesario, asegurando una gestion
integral de los riesgos socioecondmicos.

o Desarrollar medidas de acompafiamiento que prevengan y mitiguen los impactos
socioeconomicos adversos sobre los medios de vida de las unidades sociales
reasentadas, asi como en las comunidades receptoras, fomentando la recuperacion y
mejora de sus condiciones de vida.
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Promover espacios de didlogo y participacion, garantizando la difusion de informacion
transparente y la consulta activa en el proceso de gestion predial, atendiendo las
inquietudes y expectativas de las unidades sociales afectadas, respetando sus derechos,
opiniones y necesidades.

Facilitar el acceso a informacién sobre opciones inmobiliarias disponibles, para que las
unidades sociales trasladadas puedan identificar predios adecuados para su
reasentamiento, contribuyendo a una transicion sostenible y efectiva.

Fomentar negociaciones colaborativas y transparentes en la adquisiciéon de predios,
evitando la judicializacion del proceso de expropiacién mediante acuerdos basados en el
respeto y la equidad.

Garantizar la compensacion justa y oportuna para las unidades sociales desplazadas, en
cumplimiento estricto con las normativas nacionales, incluyendo la Resolucion INCO 545
de 2008, la Resolucion IGAC 898 de 2014 y la Resolucién ANI 1776 de 2015.

Asegurar el restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de las unidades
sociales afectadas por el desplazamiento, garantizando que sus medios de subsistencia
sean restaurados o mejorados.

Monitorear y evaluar el proceso de reasentamiento, realizando un seguimiento
exhaustivo de las condiciones de habitabilidad, los medios de subsistencia y los servicios
sociales de las unidades afectadas, garantizando que el proceso de reasentamiento se
desarrolle de manera transparente, participativa y sostenible, mejorando o restableciendo
los niveles de vida de las personas desplazadas.

4. PRINCIPIOS

El Plan de Accion de Reasentamiento (PAR), en sus distintas etapas, se fundamenta por el
marco de los Derechos Humanos, integrando tanto los principios constitucionales y normativos
colombianos como las mejores practicas internacionales dispuestas por instituciones financieras
multilaterales. En particular, se han seguido las directrices de la Corporacién Financiera
Internacional (CFI), con un énfasis en la Nota de Orientacion No. 5 sobre "Adquisicion de tierras
y reasentamiento involuntario”, garantizando que el PAR se ajuste a los estandares mas altos
en derechos y equidad.

Tabla 2 Principios Rectores

Principio Definicion Organismo Emisor Fuente/ Documento

Los proyectos deben | Corporacion Financiera | Norma de Desempefio

Prevencion priorizar la_prevencion | Internacional (CFI), | No. 5: Adquisicién de
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AN

Agencia Nacional de
Infraestructura

del reasentamiento
involuntario mediante la
evaluacion de
alternativas que
minimicen la necesidad
de desplazar a las
personas

Grupo del Banco

Mundial

tierras y reasentamiento
involuntario (2012).
Directriz Operacional
4.12: Reasentamiento
Involuntario (Banco
Mundial, 2001).

Si el reasentamiento es
inevitable, deben
implementarse

estrategias de mitigacion

Corporacién Financiera

Norma de Desempefio
No. 5: Adquisicién de
tierras y reasentamiento

Mitigacion de impactos, Internacional (CFI), involuntario (2012).
. Grupo del Banco "
garantizando que las . Politica OP 4.10 sobre
. . Mundial ;

condiciones de vida de Pueblos Indigenas

los afectados se (Banco Mundial, 2005).

restablezcan o mejoren.

Las personas afectadas Norma de Desempefio
deben recibir una No. 5: Adquisicién de
compensacion justa que | Corporacion Financiera | tierras y reasentamiento
Compensacion cubra el valor de | Internacional (CFI), | involuntario (2012).
P reposicion de los activos | Grupo del Banco | Principios Rectores de
perdidos y garantice la | Mundial Naciones Unidas sobre

restauracion de sus
condiciones de vida.

Empresas y Derechos
Humanos (2011)

Restablecimiento

El reasentamiento debe
garantizar  que los
medios de vida de las
personas afectadas se
restablezcan o mejoren
en comparacién con sus
condiciones previas al
desplazamiento.

Corporacién Financiera

Internacional (CFI),
Grupo del Banco
Mundial

Norma de Desempefio
No. 5: Adquisicién de
tierras y reasentamiento

involuntario (2012).
Manual de
Procedimientos de

Reasentamiento (Banco
Mundial, 2014).

Los proyectos deben
involucrar de manera
activa y significativa a las
comunidades afectadas

Corporaciéon Financiera

Norma de Desempefio
No. 1: Evaluacion vy
gestién de los riesgos e

L ; Internacional (CFI), | : .

Participacion mediante consultas G impactos ambientales y
. rupo del Banco ;
informadas Y | Mundial sociales (2012).
participativas, Principios de Equidad
respetando sus Social (PNUD, 2013
derechos y necesidades.
Se debe prestar especial Norma de Desempefio
atencion a los grupos No. 5: Adquisicion de
vulnerables (mujeres, | Corporacion Financiera | ,. = _=° .
. ; ) tierras y reasentamiento

., nifios, ancianos, pueblos | Internacional (CFI), | . .

Inclusion s involuntario (2012).
indigenas), para | Grupo del Banco Politica OP 4.10 sobre
garantizar que no sufran | Mundial Pueblos .Indl’genas
impactos (Banco Mundial, 2005
desproporcionados.

El proceso debe ser | Corporacion Financiera | Norma de Desempefio

Transparencia monitoreado y evaluado | Internacional (CFI), | No. 1: Evaluacion vy
P de manera transparente, | Grupo del Banco | gestién de los riesgos e
asegurando que las | Mundial impactos ambientales y
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A | Agencia Nacional de
Infraestructura
J—

personas reasentadas
restablezcan sus medios
de subsistencia y que los
objetivos se cumplan

sociales (2012).
Guia de Buenas
Practicas de
Transparencia (OCDE,
2011).

Las comunidades
reasentadas deben tener
acceso a servicios e
infraestructuras

Corporacién Financiera
Internacional (CFI),

Norma de Desempefio
No. 5: Adquisicién de
tierras y reasentamiento

Accesibilidad equivalentes o mejores a involuntario (2012).
- Grupo del Banco ]
los que tenian antes del . Marco de Salvaguardias
. Mundial . .
desplazamiento (salud, Ambientales y Sociales
educacioén, transporte, (Banco Mundial, 2016).
etc.).

Fuente: Elaboracién propia

5. MARCO REGULATORIO

5.1 Marco normativo aplicable al proceso de reasentamiento del Proyecto.

El Marco Regulatorio del Plan de Accién de Reasentamiento (PAR) para el proyecto de la APP
Nueva Malla Vial del Valle del Cauca se sustenta en normativas nacionales y estandares
internacionales establecidos por corporaciones financieras multilaterales. Estas regulaciones
abarcan aspectos clave como el reasentamiento, la adquisiciéon de inmuebles por utilidad publica,
los procedimientos de avaluos, la proteccién de los derechos humanos y la normativa
internacional aplicable. Es preciso resaltar que la enunciacion de las disposiciones son un
referente para su aplicacion circunscrita en lo pertinente al proceso de reasentamiento, sin
perjuicio de la aplicabilidad de diversas referencias normativas y jurisprudenciales que se
consideren necesarias para el propésito comun. A continuacion, se detallan las normativas mas
relevantes, en las orbitas precitadas:

5.1.1 Regulacion Nacional sobre Reasentamiento.

En Colombia, los procesos de reasentamiento estan reglamentado por diversas de leyes y
politicas publicas orientadas a proteger de las estructuras sociales impactadas por proyectos de
infraestructura de gran envergadura e interés comun, asi como de iniciativas estatales que
propician el desarrollo territorial. Las principales normativas son a continuacién expuestas, como
un primer acercamiento a las disposiciones emanadas por el estado colombiano, en atencion de
las movilizaciones involuntarias, como causa de iniciativas que persiguen intereses con beneficio
general:
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Ley 388 de 1997 (Ley Organica de Desarrollo Territorial): referente a los procesos de
adquisicion de tierras por motivos de utilidad publica. Regula el desarrollo territorial,
estableciendo los pardametros para la clasificacion del suelo. De la cual exige a los
municipios consolidar planes de ordenamiento territorial y dispone medidas de mitigacion
para evitar desplazamientos involuntarios, asegurando reubicacion y compensacion
adecuadas cuando el desplazamiento es inevitable.

Ley 1523 de 2012 (Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres): Proporciona
el marco legal para la formulacion de politicas publicas para la gestién de riesgos y la
atencion a poblaciones en zonas de riesgo, incluyendo disposiciones para el
reasentamiento de comunidades para proteger su seguridad y bienestar.

Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y Restitucion de Tierras): Regula las medidas de
reconocimiento, reparacion y restitucion de tierras a victimas del desplazamiento forzado.
Si bien se enfoca en el conflicto armado, los principios son analégicos a las circunstancias
propias del reasentamiento asociado a proyectos de infraestructura, en cuanto a la
reparacion y atencion de comunidades por procesos de desplazamiento involuntarios.

Ley 137 de 1994 (Ley estatutaria de Estados de Excepcién): Regula los estados de
excepcion en Colombia, incluyendo los Estados De Guerra Exterior, Conmocién Interior
Y Emergencia Econdmica, Social Y Ecoldgica. Esta ley establece los limites,
procedimientos y controles garantizando el respeto los derechos fundamentales vy la
legalidad durante situaciones excepcionales que afecten el orden publico o la seguridad
nacional, normatividad aplicable en situaciones de riesgo o catastrofe en las que se
requiera la evacuacién y reasentamiento conjunto de personas.

Decreto 1465 de 2013: Regula la adquisicion de tierras y mitigacion de impactos en
procedimientos agrarios, estableciendo medidas de remedio para los impactos sociales
y econdmicos derivados del desplazamiento involuntario, asegurando que las personas
afectadas reciban un trato justo.

Resolucion 077 de 2012, expedida por la ANI: Establece lineamientos de Gestién Social
para la elaboracién y ejecucion de planes de reasentamiento poblacional involuntario, a
unidades sociales ocupantes irregulares de terrenos requeridos para proyectos de
infraestructura concesionada a través de la Agencia Nacional de Infraestructura.

5.1.2 Normativa para la Adquisicion de Inmuebles por Utilidad Publica

En la ejecuciéon de proyectos de infraestructura de interés general, como la iniciativa publico-
privada Nueva Malla Vial del Valle del Cauca, resulta necesario garantizar la disponibilidad
material de las areas de terreno requeridas para la modernizacion en la red de transporte, como
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consecuencia el ejecutor debe asegurar el traslado efectivo y libre del dominio de los predios
necesarios a favor del estado colombiano, representado por la Agencia Nacional de
Infraestructura-ANI. Implicando a transferencia del derecho de dominio a favor del Estado, el
proceso se encuentra regulado bajo normatividad nacional y jurisprudencial, que equilibra la
proteccion del derecho a la propiedad, y el instrumento de desarrollo territorial por motivos de
utilidad publica. Las normativas mas relevantes, en esta materia son expuestas, a continuacién:

e Constitucion Politica de Colombia, articulo 58: Garantiza el derecho a la propiedad
privada y derechos adquiridos sobre el derecho de dominio, no obstante, encuentra su
oOrbita sobre la prevalencia del interés general sobre el particular, reconociendo la funcién
social por motivos de utilidad publica o social. En caso de expropiacién por motivos de
utilidad publica, la ley garantiza que se pague una compensacion justa y previa.

e Ley 9 de 1989 (Ley de Reforma Urbana): Dispone de los primeros instrumentos para el
desarrollo urbano. Regula aspectos relacionados con la adquisicion de inmuebles para
proyectos de interés general, este marco normativo fue promotor en facilitar mecanismos
de enajenacion y expropiacién por via administrativa o judicial, cuando sea necesario
para la ejecucion de proyectos a cargo del estado o de los entes locales.

e Ley 1561 de 2012: “Por la cual se establece un proceso verbal especial para otorgar
titulos de propiedad al poseedor material de bienes inmuebles urbanos y rurales de
pequena entidad econdmica, sanear la falsa tradicion y se dictan otras disposiciones.”

o Ley 1682 de 2013 (Ley de Infraestructura): Regula los procedimientos para el desarrollo,
gestién y ejecucion de proyectos de infraestructura de transporte, tanto vial como
ferroviario, maritimo, portuario y aéreo. Esta normativa fue concebida, para mejorar la
eficiencia y agilidad en la ejecucion de proyectos de infraestructura, agilizando la
adquisicion de tierras y mejorando la resolucion de conflictos comunes suscitados en los
proyectos de interés publico. Al establecer las disposiciones para la adquisicion de
predios en proyectos de infraestructura de transporte, se asegura que las
compensaciones a los propietarios sean equitativas y se realicen dentro de plazos
razonables. La ley también contempla la necesidad de establecer planes de
reasentamiento en casos donde sea necesario el traslado de comunidades afectadas por
los proyectos de infraestructura, con el fin de mitigar el impacto social y econémico.

e Ley 1742 de 2014: “Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos
de infraestructura de transporte, agua potable y saneamiento basico, y los demas
sectores que requieran expropiacién en proyectos de inversién que adelante el Estado y
se dictan otras disposiciones.”
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Ley 1882 de 2018: “Por la cual se adicionan, modificado y dictan disposiciones orientadas
a fortalecer la contratacién publica en Colombia, la Ley de infraestructura y se dictan otras
disposiciones”. i. Determina los destinatarios de la Oferta Formal de Compra, asi:
Titulares de derechos reales inscritos en el Folio de Matricula Inmobiliaria, Poseedor
Regular Inscrito o Herederos determinados e indeterminados. ii. Faculta al ejecutor de un
proyecto de infraestructura, a reconocer a un ocupante irregular de un predio baldio, el
pago de las mejoras realizadas dentro del inmueble, acorde al valor determinado por un
avaluo comercial. iii. En caso de que el ocupante irregular no esté de acuerdo con el valor
del avaluo, la entidad ejecutora podra solicitar a la autoridad policiva, el desalojo de este,
colocando a disposicién del desalojado, el valor de las mejoras mediante pago por
consignacion.

Decreto 1469 de 2010: “Por el cual se reglamentan las disposiciones relativas a las
licencias urbanisticas; al reconocimiento de edificaciones; a la funcion publica que
desempenan los curadores urbanos y se expiden otras disposiciones”.

Decreto 2976 de 2010: “Por el cual se reglamenta el paragrafo 3° del articulo 1° de la Ley
1228 de 2008, y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 737 de 2014: “Por el cual se reglamenta el saneamiento automatico por motivos
de utilidad publica e interés social de que trata el articulo 21 de la Ley 1682 del 22 de
noviembre de 2013”.

Decreto 1077 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio): Integra las disposiciones legales para la adquisicién de predios y procesos de
expropiacion administrativa, aplicables a proyectos de infraestructura, asegurando que
se respeten los derechos de los propietarios afectados.

5.1.3 Lineamientos para Avallos, Compensaciéon y Dafios

Para asegurar que las indemnizaciones tasadas producto de la adquisicion de tierras sean justas
y reflejen el valor real de los inmuebles afectados, se aplican diversas normativas que garantizan
que los procesos valuatorio sean técnicamente acertados y transparentes. Las compensaciones
aplicadas, como medidas de mitigacion en los procesos de adquisicion de tierras, exhiben un
completo marco regulatorio acorde con los impactos producidos a los nucleos sociales. Este
sistema normativo, se presenta en seguida:

Decreto 1420 de 1998: “Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 37 de la ley 9
de 1989, el articulo 27 del Decreto-Ley 2150 de 1995, los articulos
56,61,62,67,75,76,77,80,82,84, y 87 de la Ley 388 de 1997 vy, el articulo 11 del Decreto-
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Ley 151 de 1998”. - El decreto en cita, fija las normas, procedimientos, parametros y
criterios para la elaboracion de los avaluos en el marco de la adquisicion para proyectos
de infraestructura.

Ley 1673 de 2013 “Con el objetivo de objeto regular y establecer responsabilidades y
competencias de los avaluadores en Colombia para prevenir riesgos sociales de
inequidad, injusticia, ineficiencia, restriccion del acceso a la propiedad, falta de
transparencia y posible engafio a compradores y vendedores o al Estado.”.

Decreto 556 de 2014 “El presente decreto tiene por objeto reglamentar la Ley 1673 de
2013

Resolucion IGAC 620 de 2008, expedida por el Instituto Geografico Agustin Codazzi —
IGAC: Establece los procedimientos técnicos que sustentan los avaliuos comerciales
previstos en la Ley de 388 de 1997. Prevé la implementacion de reconocimientos
ajustados a las dinamicas econdmicas inmobiliarias de los predios objeto de adquisicidn.
Con un claro principio de valoracién, asociado con la sustitucion material de los bienes,
que faculta a los beneficiarios de las indemnizaciones a restituir sus propiedades por
otras con caracteristicas analogas.

Resolucion 545 de 2008 (INCO): Emitida por el Instituto Nacional de Concesiones
(INCO), hoy Agencia Nacional de Infraestructura (ANI), establece directrices para la
gestion social en proyectos de infraestructura, en particular aquellos que involucran
reasentamientos o afectan comunidades. Esta normativa promueve principios
fundamentales como la sostenibilidad, la participacion, la integralidad, la igualdad de
oportunidades, la eficiencia, la corresponsabilidad, la minimizacion de traslados y la
legalidad.

La resolucion define los lineamientos para la implementacion del Plan de Compensacion
Socioeconémica, orientado a identificar, evaluar y mitigar los impactos sociales y
econdmicos generados sobre las comunidades afectadas. Este plan incorpora un robusto
catalogo de medidas compensatorias que tiene como objetivo salvaguardar la estabilidad
social y econdmica de las personas impactadas, garantizando asi la proteccion de sus
condiciones de vida ante los efectos de los proyectos de infraestructura.

Resolucion 898 de 2014, expedida por el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC:
“Por medio de la cual se fijan normas, métodos, parametros, criterios y procedimientos
para la elaboracién de avalios comerciales requeridos en los proyectos de infraestructura
de transporte a que se refiere la Ley 1682 de 2013”. establece criterios y metodologias
para el calculo de indemnizaciones en procesos de adquisicion predial para proyectos de
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infraestructura. Esta normativa se centra en garantizar compensaciones justas y
equitativas, considerando factores como el daino emergente y el lucro cesante para las
personas afectadas. Se destaca la valoracién de indemnizaciones por perdidas de
utilidad por actividades econdmicas o contratos que dependan del bien inmueble objeto
de adquisicion, desconexion de servicios publicos, desmonte, embalaje, traslado y
montaje de bienes muebles, arrendamiento y/o almacenamiento provisional, adecuacion
de areas remanentes y perjuicios derivados de la terminacion de contratos. Al ser
conceptos indicativos de indemnizacién, no se excluyen otros que puedan ser
demostrados y reconocidos en la valoracién de las indemnizaciones. Esto permite a los
beneficiarios cubrir de manera integral las pérdidas o dafios generados en el proceso de
adquisicion de tierras.

e Resolucion IGAC 1044 de 2014: Complementan los procesos de avaluos y determinacion
del valor de predios en el marco de los proyectos de infraestructura, proporcionando
directrices claras para evaluar adecuadamente el dafio y compensacion.

e Resolucion ANI 1776 de 2015: Por la cual se adiciona la Resolucion 545 de 2008, "Por
la cual se definen los instrumentos de gestién social aplicables a proyectos de
infraestructura desarrollados por el Instituto Nacional de Concesiones y se establecen los
criterios para la aplicacion del Plan de Compensaciones Socioeconémicas”.

5.1.4 Protecciéon de Derechos Humanos en Procesos de Reasentamiento.

La proteccién de los derechos humanos debe concebirse como eje fundamental, en cualquier
proyecto de infraestructura que implique el desplazamiento involuntario de estructuras o
unidades sociales. Colombia, siendo un estado social de derecho, ostenta un marco legal solido
en materia de proteccidn de derechos individuales, con un compromiso activo de reducir las
desigualdades economicas y sociales, y en asegurar condiciones de vida dignas para la
poblacion. En las siguientes lineas se expone los principales elementos de la normativa nacional
colombiana, que aseguran la proteccion de los derechos humanos en los procesos de
reasentamiento involuntario.

o Constitucién Politica de Colombia: Garantiza la proteccion de los derechos
fundamentales en el marco de un Estado Social de Derecho, salvaguardando el derecho
a la dignidad humana y reafirmando los tratados y convenios internacionales en derechos
humanos ratificados por el Congreso de la Republica.

Especialmente, el articulo 90 de la Constitucion Politica de Colombia consagra la
responsabilidad patrimonial del Estado por los dafios ocasionados como consecuencia
de las acciones u omisiones de sus autoridades. En el contexto de proyectos de
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infraestructura, esto implica que el Estado, en su calidad de garante de los derechos
fundamentales de la poblacién afectada, esta obligado a asumir la reparacién integral de
los dafios impacten a las Unidades Sociales (US) en el marco del desarrollo del proyecto.

o Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y Restitucion de Tierras): Establece mecanismos para
la reparacién de victimas de desplazamiento forzoso, principios estructuradores
trasladables a procesos de reasentamiento involuntarios con ocasion del desarrollo de
proyectos de infraestructura.

¢ Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos (2011):
Son un conjunto de directrices internacionales que establecen normas claras sobre las
responsabilidades de los Estados y las empresas en la proteccion de los derechos
humanos en el contexto de las actividades empresariales. Estos principios se basan en
el marco de "Proteger, Respetar y Remediar", propuesto por el profesor John Ruggie,
Representante Especial del secretario general de las Naciones Unidas para los derechos
humanos y las empresas.

e Ley 21 de 1991 (Convenio 169 de la OIT): Establece el marco de derechos para las
comunidades indigenas y afrodescendientes, en especial en lo que respecta al
reconocimiento de la identidad y cultura indigena, los derechos sobre la tierra y los
recursos naturales de los pueblos indigenas, la consulta previa libre e informada para
proyectos que afecten territorios nativos y el desarrollo econémico, social y cultural de los
territorios indigenas.

5.1.5 Normativa Internacional para el Manejo del Reasentamiento

El presente Plan de Accion de Reasentamiento, se desarrolla en correspondencia con los marcos
regulatorios internacionales en materia de reasentamiento y adquisicion de tierras, reconociendo
el esfuerzo de las entidades financieras multilaterales por el financiamiento, movilizador del
desarrollo econdmico, con amparo en el crecimiento de las comunidades impactadas. Se
destacan a continuaciéon las principales regulaciones internacionales relacionadas con el
resentimiento involuntario:

e Normas de Desempenio de la Corporacién Financiera Internacional (CFl): Conforman un
conjunto de estandares que proporcionan un marco para gestionar los riesgos
ambientales y sociales, y para contribuir al desarrollo sostenible en el contexto de
proyectos financiados por la IFC. Las normas aplicables al presente PAR son
consideradas en las siguientes lineas:
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e La Norma de Desempefio No. 1 (ND1): Establece los requisitos para identificar,
evaluar y gestionar los riesgos e impactos ambientales y sociales de los proyectos.
Incluye el desarrollo de un sistema de gestion ambiental y social que cubra todo
el ciclo de vida del proyecto.

e La Norma de Desempeno No. 5 (ND5): Regula la adquisicion de tierras y los
procesos de reasentamiento involuntario. Los objetivos primarios de la ND5 se
circunscriben en evitar desplazamientos, proveer compensaciones justas,
restaurar o mejorar los medios de vida, participacion de las comunidades
involucradas y garantizar la seguridad juridica de tenencia en los inmuebles de
restablecimiento. Aplicable tanto en los desplazamientos fisicos (perdida de
tierras), como al desplazamiento econémico (pérdida de medios de vida o acceso
a activos).

La Directriz Operacional 4.12 del Banco Mundial: Establece los principios vy
procedimientos para la gestion de los impactos sociales y econédmicos generados por la
adquisicion de tierras. Su objetivo resulta en garantizar que las personas desplazadas
involuntariamente por un proyecto no solo sean compensadas, sino que sus medios de
vida y condiciones de vida se restauren o mejoren.

Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales: Salvaguarda los derechos
de las comunidades indigenas y tribales mediante el derecho de consulta previa, libre e
informada antes de la ejecucion de proyectos que afecten sus territorios.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos: Protege los derechos fundamentales,
incluyendo el derecho a la propiedad y una vida digna. Declaracion de caracter vinculante
en la legislaciéon colombiana, ya que ratifica los tratados internacionales en materia de
derechos humanos.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC) y
Convencion Americana sobre Derechos Humanos: Garantizan que los proyectos de
desarrollo respeten los derechos humanos, incluyendo el acceso a la propiedad vy
condiciones de vida adecuadas.
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llustracién 1 Sintesis del Marco Normativo

Ley 388 de 1997, Ley 1523 de 2012,
Resolucion ANI 077 de 2012 Decreto 1465
de 2013.

Regulacion Nacional sobre
Reasentamientos

Ley 9 de 1989, Art. 58 Constitucion Politica de
Normativa para la Adquisicén de Colombia, Decreto 1469 de 2010 Ley 1682 de
Inmuebles por Utilidad Publica 2013, Ley 1742 de 2014, Decreto 1077 de 2015,
Ley 1882 de 2018.

Decreto 1420 de 1998, Resolucién IGAC 620 de

Lineamientos para Avaluos, 2008, Resolucién INCO 545 de 2008, Resolucion
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Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales, Declaraciéon Universal de

Normativa Internacional i DD.HH, Convenio 169 de la OIT, Direcriz
Operacional 4.12, Normas de Desempefio IFC
No,1y No.5.

Fuente: Elaboracién propia

Con base en lo expuesto, las diferentes etapas y proceso que conlleva la formulaciéon e
implementacion del PAR, encuentran soporte normativo en las especialidades del derecho asi,
por ejemplo, las situaciones particulares de las Unidades Sociales referidas a hechos que
puedan tener incidencia en la definicién de impactos, criterios de elegibilidad y/o materializacion
del marco de compensaciones, tales como separaciones, sucesiones o integrantes de grupos
familiares en condiciones de vulnerabilidad, deberan ser atendidas con base en las disposiciones
contenidas en el Codigo Civil y las normas que lo complementan y/o modifican.

5.2 Marco Institucional

El Marco Institucional del PAR para el proyecto APP Nueva Malla Vial del Valle del Cauca se
compone de diversas entidades que desempefian roles esenciales en la planificacion,
implementacion y supervision del proceso de reasentamiento. Estas instituciones, tanto
nacionales como internacionales, aseguran el cumplimiento de los estandares regulatorios y de
sostenibilidad, en particular la ND5 de la IFC, y velan por la proteccion de los derechos de las
comunidades impactadas. Cada organismo involucrado contribuye a la coordinacion de
esfuerzos para garantizar una gestion eficiente, transparente y equitativa.
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A continuacion, en el gréfico se sintetiza el marco institucional, seguido de una breve descripcion
de cada parte involucrada y su funcién en el proceso.

llustracién 2 Sintesis del Marco Institucional

Agencia
Nacional de
Infraestructura
(ANI)

) Concesionaria
Organizaciones Union Vial
comunitarias | Camino del
Pacifico

MARCO
INSTITUCIONAL

PAR Autoridades

localesy
municipales

Comunidades
impactadas

Corporacion )
Financiera Ministerio de
Internacional ! Transporte
(IFC) i

Fuente: Elaboracion propia

v' Agencia Nacional de Infraestructura (ANI): La ANI es la entidad gubernamental
responsable de planificar, coordinar, estructurar, contratar y ejecutar proyectos de
infraestructura en Colombia. Dentro del PAR, la ANI supervisa que los compromisos
adquiridos con las comunidades afectadas se cumplan conforme a las normativas
vigentes, asegurando que la adquisicion de tierras y el reasentamiento sea gestionado
de manera ética y eficiente.

v' Concesionaria Unién Vial Camino del Pacifico: Empresa privada encargada de
ejecutar la obra, es responsable de implementar las acciones definidas en el PAR,
incluyendo la ejecucion de la adquisicion de tierras y el reasentamiento. Su funcién clave
es garantizar que las compensaciones y los traslados de las comunidades impactadas
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se realicen en los tiempos acordados y cumpliendo con los estandares de calidad
definidos en el contrato de concesion, normatividad nacional y estandares dispuestos por
las entidades financieras multilaterales.

v' Autoridades locales y municipales: Estas autoridades territoriales tienen el papel de
garantizar que las acciones del PAR se ajusten a las normativas locales, y se enmarquen
en la coordinacion continua con las comunidades involucradas respecto de la
reubicacion, dotacién de infraestructura basica y acceso a servicios publicos. Su rol es
clave para la facilitacion e integracion de las personas reasentadas en los territorios de
acogida , asi como en la articulacion de distintos stakeholders locales.

Ministerio de Transporte: Como autoridad reguladora de la infraestructura vial, el
Ministerio de Transporte proporciona lineamientos y normativas para que los proyectos
se desarrollen en acatamiento de los derechos particulares. En el contexto del PAR, el
Ministerio asegura que el proyecto de la nueva malla vial cumpla con los estandares
técnicos y sociales, monitoreando el cumplimiento de los derechos de las comunidades
involucradas.

Corporacion Financiera Internacional (IFC): La IFC, brazo financiero del Banco
Mundial, supervisa que el PAR cumpla con los estandares internacionales de desempefio
en cuanto a derechos humanos, impacto social y medioambiental. Su funcién es asegurar
que el reasentamiento sea justo, y que las personas impactadas reciban una
compensacion adecuada, que permita el restablecimiento en las condiciones de vida y
subsistencia.

Comunidades involucradas: Las comunidades son el eje estructural del PAR. Su
funcion se centra en la participacion en el proceso, asegurando que sus necesidades,
preocupaciones y derechos sean considerados en las etapas del PAR. Ademas, tienen la
responsabilidad de colaboracion con las diferentes instituciones, y de intervenir en los
procesos de toma de decisiones relacionados con el reasentamiento.

Organizaciones comunitarias: (Juntas de Accion Comunal “JAC”, Juntas
Administradoras Locales “JAL y veedurias ciudadanas), Estas organizaciones actuan
como representantes y defensores de las comunidades impactadas. Facilitan el didlogo
entre las comunidades vy las instituciones responsables del proyecto, y tienen un rol de
monitoreo para garantizar que los compromisos dispuestos en el PAR se cumplan.
También promueven la cohesion social y apoyan la adaptacion de las comunidades en
Sus nuevos entornos.
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6. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto vial denominado APP Nueva Malla Vial del Valle del Cauca se configura como una
iniciativa de asociacién publico-privada de alta relevancia estratégica para Colombia. Su objetivo
central es mejorar la conectividad entre el Puerto de Buenaventura, el principal puerto maritimo
del pais sobre la Costa Pacifica, y el centro del territorio nacional. Esta conexién no solo dinamiza
el comercio exterior, sino que también impulsa el desarrollo socioecondmico de las regiones que
integran el corredor, fortaleciendo las cadenas logisticas y de transporte que son vitales para la
competitividad nacional e internacional.

El proyecto incluye el mejoramiento y la rehabilitacion de las vias existentes, ademas de la
expansion a doble calzada en tramos actualmente en calzada sencilla. Esto permitira optimizar
la autopista, mejorar las condiciones de seguridad y eficiencia en el transporte, garantizando una
infraestructura adecuada para el flujo de capitales en el mediano plazo.

Dado que el proyecto impactara directamente a diversas comunidades y unidades productivas
dentro del area de influencia directa del corredor, el Plan de Accion de Reasentamiento (PAR)
es esencial para garantizar que estas comunidades reciban una compensacion adecuada y que
se implementen acciones efectivas para minimizar los efectos adversos. Este plan abarca el
contexto, la localizaciéon y las Unidades Funcionales donde se llevaran a cabo las obras,
asegurando que los grupos involucrados se reubiquen en condiciones iguales o mejores a las
prexistentes y se integren efectivamente a sus nuevos entornos, recuperando con ellos sus
medios de vida y subsistencia.

6.1 Ubicacién y Delimitacion Geografica del Proyecto

Las intervenciones que prevé el proyecto abarcan una longitud de 128 km, con las siguientes
actividades planificadas:

« Rehabilitacion de 15 km de vias, para restablecer las condiciones 6ptimas de tramos que
presentan desgaste o deterioro.

e Puesta a punto de 155 km, lo que implica la mejora de las calzadas existentes para
garantizar niveles adecuados de servicio y seguridad.

e Mejoramiento de 33,7 km de la infraestructura vial, que incluye trabajos de ampliacion y
adecuacioén para aumentar la capacidad y mejorar la fluidez del trafico.
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e Construccion de 35 km de nuevas vias, con lo cual se incrementara la capacidad vial del
corredor, alcanzando un total de 244 km de intervenciones.

Obras Complementarias.

Ademas de las intervenciones viales, el proyecto incluye la ejecucion de un conjunto de obras
complementarias esenciales para el éptimo funcionamiento del corredor. Entre estas obras
destacan:

e 17 tuneles que seran objeto de rehabilitacion y puesta a punto, con una longitud
consolidada de 9,3 km. Los tuneles son elementos clave para garantizar la continuidad
del trafico en zonas de dificil acceso y con condiciones topograficas complejas.

e La rehabilitacién de puentes y viaductos existentes, que son estructuras criticas para la
conectividad en el tramo, asegurando tanto la seguridad estructural como la funcionalidad
a largo plazo.

e Construccion de una ciclovia en el tramo entre Mediacanoa y Buga, que promovera
modos de transporte alternativos y sostenibles. Esta obra responde a las crecientes
demandas de movilidad no motorizada y a la integracion de politicas ambientales dentro
del proyecto.

e Parqueadero logistico en las cercanias del Puerto de Buenaventura, destinado a
optimizar la logistica de carga y descarga de mercancias, contribuyendo a una mayor
eficiencia en las operaciones portuarias. Este parqueadero permitira una mejor gestion
del trafico pesado, evitando congestiones y mejorando la seguridad vial.
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llustracién 3 Localizacién del Proyecto

BUENAVENTURA - LOBOGUERRERO l ILOBOGUERRERO - BUGA

Darién
hena -
Restrepo

S MULALS
CISNEROS 11 2 LOBOGUERRERO
PEAJE EXISTENTE
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PEAJE
CORDILLERA

Euga

Dagua

NUEVA MALLA VIAL Cali Pradera
DEL VALLE DEL
CAUCA. ACCESOS

CALI - PALMIRA

Fiarida
Fuente- AT1 Contrato de Concesion No. 004 de 2022.

6.2 Unidades Funcionales del Proyecto

El corredor vial se estructura en veintidés (22) Unidades Funcionales, conformadas por una
Unidad Funcional de Operaciéon y Mantenimiento, denominada Unidad Funcional Cero (UFQ0), y
veintiun (21) Unidades Funcionales adicionales (UF1 a UF21).

En la tabla siguiente se especifican las Unidades Funcionales, indicando su alcance contractual,
localizacién geografica y la unidad territorial correspondiente:
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Tabla 3 Unidades Funcionales sobre el corredor Concesionado

Unidad Funcional

UFO0

Alcance Contractual

Operacion y

Mantenimiento Rutinario.

Localizacion

Toda la infraestructura, la

que se describe en el
CAPITULO Il y la
resultante de las
Intervenciones de la
Tabla 6 del

técnico 1.

Apéndice

Unidad Territorial

Corredor vial Buenaventura —

Loboguerrero — Buga.

UF1

Rehabilitacion y
Mantenimiento Periddico.
Incluye la implementacion
y actualizacién de la
sefializacion vial
conforme a lo dispuesto
en la secciéon 2.1 del

Apéndice Técnico 3.

Inicio: 0+000 Via 4001.
Fin: 15+000 Via 4001.

Santa Fe, La Libertad,
Gamboa, El Crucero,

Avenida Simon Bolivar.

UF2 Sector 1

Puesta a Punto vy
Mantenimiento Periddico
de la calzada existente.
Incluye: El Puente SENA
de la interseccién entre

las vias 40VLA 'y 4001

Inicio: 0+000 Via 40VLA.
Fin: 3+125 Via 40VLA.

Gamboa, El Crucero, Puente
SENA.

UF2 Sector 2

Construccion de la
segunda calzada,
Mejoramiento de la
calzada existente y
Mantenimiento Periédico
de la doble calzada.
Incluye: Construccién
intercambiador al Pre-
Gate Parking.

Construccion de retorno

Inicio: 3+125 Via 40VLA
Fin: 6+500 Via 40VLA.

Gamboa, El Crucero, Puente
SENA.
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en para ambos sentidos

de circulacion.

UF3 Parqueadero

Construccion y
Mantenimiento Periddico.
Incluye: Construccion de
un (1) Area de Servicio en
los términos definidos en
5.3.
Construccion de un (1)

la seccion
Centro de Control vy
Operaciones, en los
términos definidos en la

seccion 5.1.

Zona de CCO vy

Parqueadero.

Gamboa.

Construccion de la
segunda calzada,

Mejoramiento de la

Inicio: 6+500 Via 40VLA

calzada existente y La Libertad, El Crucero.
UF4 Fin: 10+000 Via 40VLA.
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada.
Construccion de la
segunda calzada,
Villa Estela
Mejoramiento de la
Citronela
calzada existente y
Agua Dulce
Mantenimiento Periédico | Inicio: 15+000 Via 4001
Cérdoba
UF5 de la doble calzada. | Fin: 20+165 Via 4001.
San Cipriano
Incluye las intersecciones
Santa Helena
de Citronela y Aguadulce.
Coérdoba
San Cipriano
Puesta a Punto vy Santa Helena
Inicio: 20+165 Via 4001
UF6 Mantenimiento Periddico Gallega
Fin: 39+470 Via 4001.
de la doble calzada. Zaragoza
Triana
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Puesta a Punto vy
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada. | Inicio: 39+470 Via 4001 Cisneros
UF7 Fin: 47+680 Via 4001. La Delfina
Incluye construccién del Reina
Peaje Cisneros Il
Construccién de segunda
calzada y Mantenimiento
Peridédico de la segunda
calzada. Reina
UF8 NA. )
Incluye: Incluye La Guinea
construccién del Tunel 1.
Cisneros
3 Balsitas
Construccion de segunda
) ) La Guinea
calzada, Mejoramiento de )
Rucio
la calzada existente y
El Naranjo
Mantenimiento Periddico
La Chapa
de la doble calzada. .
Limones
Incluye: Incluye “Paso Por
Inicio: 47+680 Via 4001 Media Luna
UF9 Cisneros”.
) Fin: 50+840 Via 4001. Pefiitas o Pepitas
Incluye construccion del
Sombrerillos
Tunel 2.
Nueva Ola
Pefiitas o Pepitas
Guinea Parte Alta
Puesta a Punto vy o ] Guinea Parte Baja
UF10 Inicio: 50+840 Via 4001
Mantenimiento Periddico - El Naranjo
) Fin: 63+000 Via 4001. )
Calzada Izquierda. Rucio
Zelandia
Pefiitas o Pepitas
Puesta a Punto vy
Inicio: 50+840 Via 4001 Atuncela
Mantenimiento Periddico -
UF11 Fin: 63+000 Via 4001. El Naranjo
Calzada derecha. )
Rucio
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Zelandia

UF12

Construccién de segunda
calzada, Mejoramiento de
la calzada existente vy
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada.
Incluye: Construccion del
intercambiador a desnivel
de Loboguerrero.
Terminacién y puesta en
servicio de los puentes y

viaductos existentes.

Inicio: 63+000 Via 4001
Fin: 67+000 Via 4001.

Loboguerrero

Atuncela

UF13

Construccion de segunda
calzada, Mejoramiento de
la calzada existente y
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada.
Incluye: Terminacion y
puesta en servicio de los
puentes y viaductos

existentes.

Inicio: 67+000 Via 4001
Fin: 69+000 Via 4001.

Loboguerrero

UF14

Construccion de segunda
calzada, Mejoramiento de
la calzada existente y
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada.
Incluye: Terminacion y

puesta en servicio de los

Inicio: 69+000 Via 4001
Fin: 72+150 Via 4001.

Las Margaritas
La Chapa
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puentes y viaductos
existentes.
Construcciéon de segunda Zabaletas
calzada, Mejoramiento de El Trapiche
la calzada existente y Bellavista
Inicio: 72+150 Via 4001
UF15 -SECTOR 1 Mantenimiento Periédico Carizales
Fin: 74+000 Via 4001.
de la doble calzada. La Edelmira
Puesta a Punto vy
Mantenimiento Periddico
de la doble calzada. | Inicio: 74+000 Via 4001 Zabaletas
UF15 -SECTOR 2 Incluye construccion | Fin: 75+000 Via 4001. Puente Palo
intercambiador Zabaletas.
Los Cedros
Potrerillos
Agua Mona
Campo Alegre
Vereda La Guaira
Playa Rica
Puesta a Punto vy
Inicio: 75+000 Via 4001 San Salvador
UF16 Mantenimiento Periodico |
Fin: 89+000 Via 4001. Puerta Negra
de la doble calzada.
Leche y Miel
Tableros
Alto Calima
Puente Tierra
Agua Mona
El Jardin
El Crucero
Pueblo Nuevo
Puesta a Punto vy El Vergel
Inicio: 89+000 Via 4001
UF17 Mantenimiento Periédico Remolino
Fin: 103+000 Via 4001.
de la doble calzada. La Estrella
El Trillo
Cachimbal
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Media Canoa
Puesta a Punto vy
El Jardin
Mantenimiento Periddico | Inicio: 103+000 Via 4001
UF18 Campo Alegre
de la doble calzada. Fin: 110+000 Via 4001.
Planes
Construccion de segunda
calzada 'y ciclorruta.
Mejoramiento de la
calzada existente, y
Inicio: 110+835 Via 4001 Pica Piedra
UF19 Mantenimiento Periédico
Fin: 114+000 Via 4001. Media Canoa
de la Doble calzada y de
la ciclorruta.
Construccion de segunda
calzada 'y ciclorruta.
Mejoramiento de la .
Vereda El Porvenir
calzada existente, y
La Palomera
Mantenimiento Periédico
Puerto Bertin
de la doble calzada y de la .
Guayabitos
ciclorruta.
Inicio: 114+000 Via 4001 La Ramada
UF20 Incluye el levantamiento
Fin: 116+000 Via 4001. El Recuerdo
de la rasante de la via
El Sonso
existente en el sector de la
Laguna del Sonso.
Construccion de segunda
calzada 'y ciclorruta.
Mejoramiento de la
calzada  existente, 'y
Inicio: 116+000 Via 4001 Guayabitos
UF21 Mantenimiento Periddico
Fin: 118+412 Via 4001. Calle 15

de ladoble calzada y de la

ciclorruta.

Fuente- Elaboracién Propia.
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llustracién 4 Unidades Funcionales que conforman el corredor vial

Calima Darien Calima Darien

Restrepo

Yotoco Buga

Buenaventura m m m Restrepo
\/\J S
m Vijes
Dagua La cumbre

Fuente- Elaboracién Propia.

Como se observa en el mapa anterior, el proyecto APP Nueva Malla Vial del Valle del Cauca esta
dividido en Unidades Funcionales (UF), cada una con alcances enmarcados en mejorar,
rehabilitar y expandir la infraestructura vial que conecta el Puerto de Buenaventura con el interior
del pais. Estas unidades estan disefiadas para abordar tanto la optimizacion del trafico, como la
seguridad vial, la logistica y la conectividad regional.

6.3 Duracion del Proyecto

El proyecto Nueva Malla Vial del Valle del Cauca — Corredor: Buenaventura — Loboguerrero —
Buga esta previsto para ejecutarse en dos grandes etapas: i) Etapa Preoperativa y ii) Etapa de
Operacion y Mantenimiento (O&M), con una duracion total maxima de 29 afios. Las etapas se
distribuyen de la siguiente manera:

a) Etapa Preoperativa
Esta etapa incluye dos fases principales: la Fase de Pre-Construccion y la Fase de Construccion.

e Fase de Pre — construccion:
Tiene una duracion de 18 meses contados a partir de la suscripcidn del acta de inicio del contrato,
salvo en caso de un Evento Eximente de Responsabilidad. Durante esta fase, se desarrollan
actividades clave como la formulacién del Plan de Adquisicion Predial y del Plan de
Compensaciones Socioecondémicas, asi como la elaboraciéon de los E&D detallados del corredor
vial. Entre estas actividades se incluyen la verificacion del corredor vial y sus planos,
levantamientos topograficos, y la identificacién de necesidades operativas como campamentos,
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fuentes de materiales, zonas industriales, entre otros elementos previos al inicio de la
construccion.

e Fase de Construccion
Esta fase tiene una duracién de 42 meses, salvo que se configure un Evento Eximente de
Responsabilidad. La fase de construccion comienza al finalizar la pre-construccién y se extiende
hasta la suscripcion del acta de terminacién de la ultima Unidad Funcional. En esta fase se
ejecutan todas las obras fisicas conforme a los estudios y disefios previamente aprobados.

b) Etapa de Operacion y Mantenimiento (O&M)

Esta etapa tiene una duracién maxima de 29 afios, contados desde la fecha de inicio de la
operacion. La etapa de O&M incluye todas las actividades necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento, seguridad y mantenimiento de la infraestructura vial, prolongando su vida util.
Sin embargo, esta etapa puede concluir antes del plazo previsto bajo dos escenarios:

e Si, antes del afo 29, se ha alcanzado el Valor Presente del Recaudo del Peaje (VPIP)
calculado a la fecha de inicio del contrato y se han realizado todos los desembolsos de
aportes de la ANI.

e Si se cumplen los 29 afos desde la fecha de inicio, aun si el concesionario no ha
alcanzado el valor presente del recaudo del peaje.

La finalidad de esta etapa es mantener la infraestructura en condiciones 6ptimas para su
uso, asegurando su sostenibilidad y eficiencia a largo plazo.

c) Etapa de Reversion
Esta etapa comienza una vez concluida la fase de Operacion y Mantenimiento o en el caso de
una Terminacion Anticipada del Contrato. La etapa de reversion finaliza con la suscripcion del
Acta de Reversion, mediante la cual la concesionaria devuelve la infraestructura al Estado en
condiciones adecuadas de funcionamiento.

7. METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION.

En armonia con los objetivos definidos en el PAR, se llevd a cabo un proceso exhaustivo
orientado a la identificacion y caracterizacion de las Unidades Sociales que conforman el grupo
poblacional objetivo de este instrumento. Este proceso se desarrolld6 mediante una serie de
acciones estratégicas que permitieron un analisis detallado de la dinamica social en los sectores
con requerimiento de tierras. Para ello, se emplearon diversas fuentes de informacién y se
aplicaron métodos rigurosos para la recoleccion, estructuracion y organizacion de datos,
asegurando la precision y confiabilidad de los resultados obtenidos. El enfoque metodoldgico
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presentado permite realizar un analisis fundamentado en la informacion primaria y secundaria,
integrando datos cualitativos y cuantitativos de manera robusta. Lo precedente, proporciona una
base sélida y confiable, para la interpretacion de los resultados, asi como para la identificacion
de patrones y tendencias sociales de forma estructurada. Es relevante mencionar que la
informacion soporte, de la caracterizacion demogréafica y socioeconémica inicial consolidada en
el presente instrumento, se recabo en los extremos temporales comprendidos entre marzo 2023
y noviembre de 2024.

7.1 Informacién censal.

La informacion relativa a la tipologia de las US identificadas en el corredor vial, junto con sus
condiciones econémicas, sociales y demograficas, relevantes en la construccion del presente
PAR, se consolido conforme a los preceptos de la normativa nacional especialmente los
definidos en la Resolucién 545 de 2008 y los lineamientos establecidos por las entidades
financieras multilaterales, en la orbita de la adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario.
La data que sustenta la caracterizacion del PAR ha sido sistematizada en la linea base disefiada
para el seguimiento y control asociado con la aplicacibn de compensaciones sociales,
constituyéndose en un insumo primario rector en la caracterizacion poblacional de los hogares
afectados con el desarrollo del proyecto de infraestructura. Como resultado, se obtuvo una
caracterizacion integral que abarca la composicion demografica, social y econdmica de las
Unidades Sociales consideradas como receptoras del presente instrumento.

7.2 Formatos de recoleccién de informacion aplicados.

Los instrumentos principales concernientes a la caracterizacidon socioeconémica expuesta en el
presente Plan de Accidn de Reasentamiento, se soporta en los formatos establecidos por el Plan
de Compensaciones Socioecondmicas, hoja de ruta en la aplicacién de las compensaciones a
las unidades sociales afectadas por el proyecto carretero; estos instrumentos son relacionados
a continuacion:

e Ficha Predial gcsp-f-185

¢ Ficha Social gcsp-f-012, Caracterizacién general del inmueble

e Ficha Social gcsp-f-013, Caracterizacién de unidad social residente

¢ Ficha Social gcsp-f-014, Caracterizacion de unidades sociales productivas

e Ficha Social gcsp-f-015, Registro fotografico

e Ficha Social gcsp-f-016, Diagnostico socioecondmico

¢ Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-035, Inventario de vivienda
e Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-036, ficha social
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¢ Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-037, censo poblacional

e Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-038, caracterizacién USP

¢ Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-039, registro fotogréfico

¢ Ficha Social Reasentamiento Poblacional gcsp-f-040, diagnéstico socioeconémico
e Otros instrumentos complementarios: Actas de Reunion y Registros de Visita.

7.3 Sistemas de informacién y herramientas.

La caracterizacion socioeconémica necesaria en la identificacion de la poblacién receptora de
los impactos derivados de la adquisicion de propiedades por efectos del proyecto se fundamenta
en una metodologia multidimensional que combina fuentes documentales, instrumentos de
recoleccién de datos y técnicas de analisis cualitativo y cuantitativo. Inicialmente, se realizé una
revision e interpretacion de datos técnicos, juridicos y socio prediales, complementada con el
analisis de fuentes secundarias como las estadisticas del DANE, censos y estudios previos. Esto
permite establecer una base de informacion sélida para dimensionar integralmente los efectos
posibles del proyecto y las unidades sociales impactadas por estos.

Entre las herramientas principales empleadas se destaca, la ficha predial, un documento clave
gue conglomera la informacién detallada sobre cada inmueble, sus caracteristicas catastrales,
la identificaciébn del requerimiento con la individualizacibn de las mejoras constructivas y
vegetales a intervenir y los datos del propietario o mejoratario. Estos instrumentos, junto con la
aplicacion de encuestas y entrevistas, permite recopilar informacion valiosa acerca de las
Unidades Sociales, su relacion juridica con los activos interferidos, asi como parte de las
caracteristicas demograficas, sociales y econémicas. Adicionalmente, se empleé la observacion
participante, una técnica que facilité la inmersién directa en las dinamicas de las comunidades
afectadas, permitiendo comprender sus comportamientos, practicas culturales y relaciones
sociales en su contexto natural.

Toda la informacién recolectada fue sistematizada mediante una data base que centraliz6 y
organizd los datos obtenidos en terreno, garantizando una gestion eficiente y segura.
Posteriormente, se llevo a cabo un andlisis estadistico de los datos cuantitativos y un analisis
cualitativo para interpretar las caracteristicas demograficas y socioeconémicas de la poblacion
afectada. Esto culminé en la elaboracion de los perfiles integrales de las Unidades Sociales
residentes, productivas y otras; donde se describieron sus caracteristicas demograficas,
socioecondémicas y culturales, contribuyendo a una visibn comprensiva y detallada de los
impactos del proyecto.
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Este enfoque, que combina el rigor técnico y la sensibilidad social, no solo facilita la identificacién
de los efectos del proyecto desde diversas dimensiones, sino que proporciona una base soélida
para disefiar estrategias efectivas de mitigacion y compensacion, garantizando una gestion
responsable e informada del impacto social, a la par del cumplimiento de los estandares
dispuestos por la banca multilateral.

La seccion siguiente del presente instrumento, incluye la caracterizacion socioeconémica y
demografica de la poblacion afectada por efectos del desarrollo del proyecto de infraestructura,
en la materia de adquisicion de predios y reasentamiento involuntario.

7.4 Base de datos para el almacenamiento y gestion de la informacioén.

Para finalizar es importante destacar que, para la gestion eficiente de la informacion, se
implementd un sistema de almacenamiento y sistematizacién basado en una base de datos
estructurada, alimentada con los datos recolectados durante el levantamiento de la linea base.
Esta base de datos permitié centralizar y organizar la informacién obtenida mediante los
instrumentos aplicados en terreno, garantizando su accesibilidad, trazabilidad y consistencia
para el analisis y consolidacion posterior.

El andlisis de la informacion se llevé a cabo en tres etapas principales: i) En primer lugar, se
aplicaron herramientas estadisticas para procesar y analizar los datos cuantitativos, permitiendo
identificar patrones, tendencias y relaciones relevantes en las variables estudiadas. ii) En
segundo lugar, se utilizaron técnicas de analisis cualitativo para interpretar las percepciones,
experiencias y dindmicas sociales de la poblacion impactada, lo que permitié profundizar en
aspectos no cuantificables pero fundamentales para la comprension integral del contexto
socioecondmico de las unidades sociales afectadas. iii) Finalmente, se elaboraron perfiles de
identificacion detallados de las Unidades Sociales, integrando caracteristicas demograficas,
socioecondémicas y culturales. Estos perfiles proporcionaron una vision integral de los grupos
poblacionales con desplazamiento fisico y/o econémico, facilitando la identificacion precisa de
sus necesidades, condiciones y posibles afectaciones derivadas del proyecto.

8. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LAS UNIDADES SOCIALES OBJETO
DE REASENTAMIENTO

Como eje fundamental del Plan de Accion de Reasentamiento, el presente apartado del
instrumento tiene por objeto abordar la identificaciéon y caracterizacion demografica y
socioecondmica de las Unidades Sociales (US) impactadas por el Proyecto Nueva Malla Vial del
Valle del Cauca tramo Buenaventura-Loboguerrero-Buga.
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El Plan expone las condiciones demograficas obtenidas a partir del trabajo de campo
desplegados por los profesionales prediales y de reasentamiento, con el registro de aspectos
incidentes en la composicion social y econdmica de las personas, tales como: género, rangos
etarios, niveles de ingresos, tipos de actividades econdmicas, tiempo de permanencia y
ocupacion. Los datos recabados son objeto de descripcion y analisis tanto cuantitativo como
cualitativo, y con miras al seguimiento e implementacion del presente PAR, asegurando el
restablecimiento de condiciones de vida y subsistencia de las unidades sociales impactadas que
ocupan la zona de influencia del Proyecto. Es importante destacar que la informacién presentada
en este documento se encuentra compilada en la linea base correspondiente, la cual se
constituye como una herramienta fundamental para la consolidacion de datos, el monitoreo y
evaluacion de las condiciones establecidas.

8.1. Requerimiento Predial.

El diagndstico inicial referente a la afectacion predial es fundamental, para delimitar el universo
de estudio y establecer un marco claro en la posterior caracterizacion socioeconémica de las
unidades sociales afectadas. Al identificar previamente las propiedades requeridas, se optimizan
los esfuerzos de andlisis, focalizando la caracterizacion socioecondmica y demogréfica en las
unidades sociales presentes en las areas especificas objeto de intervencién directa, lo que
garantiza una evaluacion precisa y eficiente. La siguiente tabla presenta la distribucion de los
predios requeridos en las unidades funcionales del proyecto categorizando las adquisiciones de
tipo parcial y total.

Tabla 4 Predios segun afectacion

Unidad Funcional . Predips Tipo de requerimiento
equeridos Parcial Total
2 60 38 22
3 7 4 3
4 34 33 1
5 87 67 20
6 7 7 0
7 3 3 0
8 3 3 0
9 39 29 10
12 71 11 60
13 7 6 1
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14 44 22 22
15 38 9 29
16 2 2 0
17 3 3 0
19 22 15 7
20 79 2 77
21 22 20 2
Total 528 274 254

Gréfico 1 Predios Requeridos segun tipo de Afectacion

PREDIOS REQUERIDOS, SEGUN TIPO DE AFECTACION

M Requerimiento Total
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Fuente- Elaboracién Propia.

A partir de lo expuesto se colige que el requerimiento total de predios asciende a 528, con una
distribucion equilibrada respecto del tipo de afectacion. Tal condicién, denota una representativa
posibilidad de restablecimiento de condiciones de vida y subsistencia, en las areas de terreno
sobrante de los predios objeto de adquisicién, en el analisis particular referido al restablecimiento
potencial de las unidades sociales, desarrollado secciones posteriores del presente instrumento,
se avizora que la reubicaciéon en el mismo bien inmueble, potencializa la implementacién de
medidas en procura de la preservacion de las redes de apoyo comunitario, facilitando el acceso
continuo a recursos esenciales y manteniendo los medios de subsistencia primigenios,
cumpliendo asi con la minimizacién de impactos promulgada por los estandares de la ND5 IFC.
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8.2. ldentificacién de mejoras constructivas principales.

Este apartado detalla los predios requeridos para el proyecto, clasificados segun la existencia o
ausencia de mejoras constructivas principales. Considerando que los predios con edificaciones,
como viviendas u otras estructuras, tienen una alta incidencia en la presencia de unidades
sociales que deberan ser atendidas a través de las medidas mitigadoras y correctivas
implementadas en el presente PAR, en cumplimiento con las disposiciones legales colombianas
vigentes y los estandares dispuestos por IFC. En contraste, los predios sin mejoras constructivas
no presentan unidades sociales directamente impactadas, lo que simplifica la planificacion en
términos sociales y de reasentamiento. Esta caracterizacion es clave para identificar y focalizar
los predios que albergan unidades sociales, permitiendo una gestion responsable y equitativa de
los impactos. Al centrar la atencién en los aspectos sociales, se busca garantizar el respeto a
los derechos de las comunidades, cumplir con las normativas aplicables y planificar
adecuadamente las medidas de mitigacion, priorizando el bienestar de las personas afectadas
por el proyecto.

Tabla 5 Identificacion de construcciones principales en los predios requeridos

Numero de Predios Numero de Predios

Unidad Funcional con construcciones sin construcciones

principales principales
2 33 27
3 3 4
4 15 19
5 39 48
6
7
8
9 39
12 43 28
13 5 2
14 17 27
15 32
16
17
18 13
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20 70 9
21 3 19
Total 314 214

Fuente- Elaboracién Propia.

Grafico 2 Predios Requeridos segln afectacion a construcciones principales
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Fuente- Elaboracién Propia.

8.3 Unidades sociales Objeto de Reasentamiento.

La adquisicién de tierras a favor del estado, desarrollada en virtud de la delegacién de funciones
conferidas al gestor del proyecto, la Concesionaria Unién Vial Camino del Pacifico S.A.S, implica
la movilizacién involuntaria de unidades sociales e individuos, asi como de impactos a sus
medios de subsistencia. Tal circunstancia, exige de una identificacién exhaustiva y precisa de la
poblacién afectada, diferenciando aquellos sujetos a desplazamiento fisico (reubicacion de
vivienda), de quienes experimentan desplazamiento econdémico (pérdida o disminucion de
ingresos o medios de vida). A continuacion, se presenta la distribucién de las unidades sociales
identificadas por cada unidad funcional.
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Tabla 6 Distribucién de predios y Unidades Sociales por Unidad Funcional

Unidad Funcional

Unidades sociales

2 41
3 7
4 3
5 171
6 0
7 19
8 0
9 139
12 99
13 24
14 43
15 117
16 0
17 0
19 22
20 152
21 0
Total 837

Fuente- Elaboracion Propia.
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Grafico 3 Distribucion US por UF
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Fuente- Elaboracién Propia.

8.3.1 Categorias de Unidades Sociales.

Ahora bien, la caracterizacion inicial de las unidades sociales se efectua en funcién de la relacion
de dependencia habitacional y/o productiva con los predios requeridos para el desarrollo del
proyecto de infraestructura. La citada categorizacién es incorporada tanto por la normatividad
nacional, como en el abordaje de los impactos derivados de la adquisicion de tierras vy
reasentamiento, en términos del desplazamiento fisico y/o econémico, promulgados por la IFC
mediante la ND5. Asi las cosas, las categorias establecidas incluyen a: Unidades Sociales
Residentes, Unidades Sociales Productivas y Otras Unidades Sociales. En la siguiente tabla, se
presenta la clasificacidon en funcion de los tipos de unidades sociales, asociando las alternativas
en la condicion de tenencia con las propiedades objeto de adquisicion.
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Tabla 7 Categorias de Unidades Sociales

Tipo de Unidad Social Condicién

Propietarios?
Mejoratarios®
Moradores*
Arrendatarios
Propietarios

Unidades Sociales Residentes

Unidades Sociales Productivas Mejoratarios
Moradores

Arrendatarios

Otras Unidades Sociales Pro_pletan_os
Mejoratarios

Fuente- Elaboracién Propia.

8.3.2 Distribucién por tipo de Unidad Social (USR, USP, OUS).

Este apartado analiza la distribucion de las Unidades Sociales afectadas clasificadas en USR,
USP y OUS, desglosadas por cada unidad funcional del proyecto vial. Este enfoque permite
identificar el impacto social especifico dentro de cada tramo o seccién funcional del proyecto,
facilitando una gestion focalizada y eficiente de los impactos. Lo previamente enunciado, es
esencial para garantizar una respuesta adecuada, equitativa y efectiva a los impactos generados
por los efectos en la modernizacion de la infraestructura, especialmente aquellos que implican
desplazamientos fisicos y econdmicos. Cada tipo de Unidad Social presenta caracteristicas,
necesidades y vulnerabilidades especiales que ameritan ser abordados con estrategias
diferenciales.

2 La Resolucion 545 de 2008 define como propietario: cuando detenta la propiedad del terreno y de la vivienda que habita
y arrendatario: quien ocupa un predio mediante contrato de arrendamiento.

3 lgualmente, la Resolucion 545 de 2008 expone que esta figura se presenta cuando sin detentar la propiedad sobre el
terreno demuestre haber adquirido la propiedad o construido a su costa y riesgo la vivienda en que habita.

4 La definicién establecida en la Resolucion en referencia se aplica a situaciones en las cuales una persona ocupa una
vivienda bajo cualquier modalidad de tenencia (por ejemplo, arrendamiento, comodato, usufructo, entre otros) sin ostentar la calidad
de propietaria o titular de mejoras sobre dicha vivienda.
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Tabla 8 Distribucién por tipo de Unidad Social

Unidad
Funcional

3 2 7 3
4 1 2 1
5 133 20 37
7 14 13 5
9 106 140 32
12 7 40 21
13 14 10 10
14 34 19 9
15 81 48 35
19 7 14 4
20 116 52 32

Total 602 414 210

Fuente- Elaboracion Propia.

Gréfico 4 Tipo de Unidad social por Unidad funcional
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Fuente- Elaboracién Propia.
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Nota: Es importante resaltar que, segun la clasificacidbn previamente realizada, se
identificaron un total de 389 unidades sociales que comparten simultaneamente las
condiciones de Unidad Social Residente (USR) y Unidad Social Productiva (USP). Esta
dualidad refleja tanto su funcién habitacional, como su dependencia econémica al predio
objeto de adquisicién.

USR
B USP
B Oous
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El andlisis resultante de la clasificacion de Unidades Sociales segun su tipo evidencia que la
mayoria corresponde a Unidades Sociales Residentes (USR), lo que evidencia la necesidad de
priorizar medidas orientadas a garantizar la reubicacion y el restablecimiento de las condiciones
de vida de las familias afectadas. Asimismo, un porcentaje significativo de estas unidades
comparte simultaneamente las caracteristicas de Unidades Sociales Productivas (USP),
reflejando su doble dependencia tanto habitacional como econdmica del &rea afectada. Este
hallazgo subraya la importancia en el disefio de estrategias integrales que aborden el
desplazamiento fisico como el econdmico, garantizando soluciones que promuevan la
sostenibilidad social y econémica de las comunidades impactadas por el proyecto.

El PAR implementa la caracterizacion demografica, social y econdémica de las Unidades Sociales
identificadas, con un enfoque diferenciado segun su tipologia: Unidades Sociales Residentes
(USR), Unidades Sociales Productivas (USP) y Otras Unidades Sociales (OUS). Este enfoque
permite comprender las particularidades de cada grupo afectado, abordando tanto sus dinamicas
poblacionales como las actividades econdémicas que sustentan su subsistencia.

La caracterizacion demografica incluye aspectos como el tiempo de permanencia en el predio
requerido, edades, y género; mientras que el andlisis econémico se enfocara adicionalmente en
identificar fuentes de ingresos, actividades productivas y los recursos clave para su
sostenimiento. Este proceso es fundamental para disefiar medidas de compensacion y
restablecimiento que respondan de manera efectiva a las necesidades especificas de cada tipo
de Unidad Social, promoviendo un manejo socialmente responsable y alineado con los
estandares nacionales e internacionales.

8.3.3 Caracterizacion Unidades Sociales Residentes (USR).

Las Unidades Sociales Residentes (USR), se refieren a familias o individuos que habitan en un
inmueble identificado como requerido para el desarrollo del proyecto de infraestructura. Estas
unidades pueden encontrarse bajo diversas figuras de tenencia, incluyendo propietarios,
arrendatarios, mejoratarios 0 moradores, incluso en casos donde no exista formalizacién de
dicha tenencia. Bajo el enfoque de reparacion del presente PAR, se desarrollan diversas medias
orientadas a garantizar que las Unidades Sociales Residentes (USR), restablezcan sus
condiciones de vida en una nueva localizacién o en areas de terreno sobrante del predio objeto
de adquisicion.
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Tiempo de permanencia de las USR, en el predio requerido.

La Tabla No. 9, presentan la identificacién del tiempo de permanencia de las USR, en los predios
requeridos:
Tabla 9 Tiempo de Permanencia (USR) por UF

Tiempo de Permanencia USR

Menos de2 Entre2y9 Masde9
afos afos afos

10% 48% 42% 100%
Fuente- Elaboracién Propia.

Total

Grafico 5 Tiempo de permanencia de USR

TIEMPO DE PERMANENCIA URS
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@ Mas de 9 afios

Fuente- Elaboracion Propia.

El andlisis en el tiempo de permanencia de las Unidades Sociales Residentes (USR) revela que
el 48% reporta un tiempo de permanencia en los predios requeridos de entre 2 y 9 afios, mientras
que el 42% ha residido en ellos por mas de 9 afios. Estos datos reflejan un predominio de
unidades con una antigtiedad significativa en el territorio, lo que sugiere la posible existencia de
vinculos profundos con el entorno.
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En este punto es importante diferenciar los conceptos de permanencia y de arraigo, entendido
este Ultimo como la conexion o vinculo significativo de las unidades sociales con la estructura
social original a través del territorio, la comunidad, la cultura o el entorno. De acuerdo con la
Norma de Desempefio 5 (ND5) de la IFC, el arraigo no solo se basa en la antigliedad en el lugar,
sino en aspectos emocionales, sociales, ambientales, culturales y econémicos que pueden influir
directamente en las expectativas y percepciones de las unidades sociales frente al cambio. Es
notable indicar que las unidades sociales objeto de reasentamiento involuntario podrian
manifestar expectativas elevadas frente al cambio, influenciadas por factores como sus
condiciones sociales, econOmicas, ambientales, normativas o0 legales. Estas expectativas,
muchas veces complejas y multifacéticas, reflejan_no solo la aspiracién _de mejorar_sus
condiciones actuales, sino también el impacto de las dindmicas externas gue pueden moldear
su percepcion sobre el futuro y sus derechos en el proceso de reasentamiento.

Clasificacién de Unidades Sociales Residentes segln género.

La Tabla No. 10 presenta la distribucion por género de las personas que integran las Unidades
Sociales Residentes (USR), desglosadas para cada Unidad Funcional (UF).

Tabla 10 Unidad Social Residente Segun Género

Unidad

Funcional Mujeres  Hombres Total
2 10 7 17
3 2 0 2
4 0 1 1
5 64 69 133
7 8 6 14
9 63 43 106
12 41 36 77
13 9 5 14
14 18 16 34
15 49 32 81
19 4 3 7
20 60 56 116
21 0 0 0
Total 328 274 602
Porcentaje 54% 46% 100%

Fuente- Elaboracién Propia.
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Gréfico 6 Unidad Social Residente segln género
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Fuente- Elaboracién Propia.

La composicion de las Unidades Sociales Residentes (USR) muestra una distribucién de género
proporcional, con un 46% de hombres y un 54% de mujeres identificados. Este balance refleja
una estructura relativamente equilibrada, lo que permite integrar una perspectiva de género en
el disefio y ejecucion del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR). Este enfoque es esencial
en la atencién de las necesidades especificas de cada género, considerando que las mujeres,
quienes representan una ligera mayoria, pueden tener un papel predominante en actividades
relacionadas con el cuidado del hogar y la economia informal. Estas dinAmicas son analizadas
en profundidad para disefiar medidas que promuevan su sostenibilidad econémica y social
durante y después del proceso de reasentamiento. Asimismo, esta distribucion resalta la
importancia de garantizar la participacion equitativa de hombres y mujeres en las consultas y en
la toma de decisiones asociadas al PAR. Segun los lineamientos de la Norma de Desempefio 5
(ND5) de la IFC, la consulta debe ser inclusiva y garantizar que las voces de ambos géneros
sean escuchadas, identificando posibles vulnerabilidades o barreras que puedan surgir,
especialmente para las mujeres. Esto no solo asegura el cumplimiento de estandares
internacionales, sino que también fortalece el impacto positivo del proyecto, promoviendo
medidas que mitiguen desigualdades, fomenten la equidad y aseguren soluciones sostenibles
para todos los miembros de las unidades sociales afectadas.

Clasificacion etaria de las Unidades Sociales Residentes.

La Tabla No. 11 muestra la distribucion por edades de los integrantes de las Unidades Sociales
Residentes (USR) en cada Unidad Funcional.
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Tabla 11 Rango de Edades, Integrantes de USR

Rango Etario USR

comaad 13-18 1959 | Mayor 60
5 10 7 78 43 133
7 2 2 7 3 14
9 26 14 51 15 106
12 12 10 44 11 77
13 3 0 7 4 14
14 6 9 13 6 34
15 14 0 46 21 81
19 1 0 4 2 7
20 21 9 73 13 116
21 0 0 0 0 0

Total 100 46 335 121 602
Porcentaje 17% 8% 56% 20% 100%

Fuente- Elaboracién Propia.
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Grafico 7 Rango etario USR
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Fuente- Elaboracién Propia.

De la informacion expuesta, se destaca que el grupo predominante corresponde a los individuos
entre 19 y 59 afos, representando el 56% del total de integrantes de las unidades sociales. Este
rango etario abarca una de las etapas mas productivas de la vida, comprendiendo desde los
primeros afios de desarrollo laboral (19 a 29 afios) hasta los afios de mayor consolidacion laboral
y experiencia (30 a 59 afos). Las personas de este grupo son, en su mayoria, las principales
proveedoras de ingresos y mano de obra en actividades econémicas diversas, desempefiando
un papel central en el sustento de las unidades sociales. Su importancia en términos econémicos
y sociales es clave, ya que contribuye al bienestar de sus familias y al desarrollo de la comunidad
en general.

El siguiente grupo en relevancia es el de adultos mayores de 60 afos, que representan el 20%
de los integrantes. Aunque su participacion en actividades econémicas tiende a disminuir con la
edad, este segmento poblacional desempefia un papel esencial en la cohesion social y cultural
de las USR. Los adultos mayores son depositarios de conocimientos tradicionales, valores
culturales y experiencias acumuladas, que contribuyen significativamente a la preservacion de
la identidad colectiva. Ademas, suelen asumir roles clave en el ambito familiar, como el cuidado
de nietos y el fortalecimiento de las redes de apoyo en el hogar. Este grupo, aunque
numéricamente menor que los adultos en edad productiva, tiene un impacto cualitativo profundo
en las dinamicas sociales y familiares.
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En menor proporcion, se encuentran los grupos de 0 a 12 afios (17%) y de 13 a 18 afios (8%),
gue juntos representan un 25% del total de integrantes. Estos segmentos reflejan el potencial
futuro de las USR, al constituir la base del capital humano y educativo. Los nifios y adolescentes
no solo son dependientes del ndcleo familiar, sino que representan las generaciones futuras que
sostendran las dinamicas econémicas y sociales del territorio. En este sentido es fundamental
que las estrategias desarrolladas en el presente PAR consideren a este grupo como prioritario
en términos de acceso a servicios educativos y espacios que favorezcan su desarrollo integral,
asegurando que el reasentamiento no afecte negativamente su bienestar, ni las oportunidades
de crecimiento.

Finalmente, la distribucion etaria de las USR evidencia la necesidad de un enfoque integral en
las estrategias de mitigacion, considerando las necesidades especificas de cada grupo etario.
Desde los adultos en edad productiva hasta los adultos mayores y las nuevas generaciones,
cada segmento aporta valor Unico al tejido social. Este analisis es pilar en el disefio de medidas
gue garanticen la sostenibilidad econémica y social de las USR tras el reasentamiento, en
cumplimiento de los principios de inclusion y equidad establecidos en la Norma de Desempefio
5 (ND5) de la IFC.

Clasificacién de USR, por ingresos econémicos.
A continuacién, se realiza la clasificacion de las USR por el rango de ingresos percibidos medidos
en SMLYV, siendo informacién valiosa para la caracterizacion econdmica de la poblacién objeto

de reasentamiento involuntario.

Tabla 12 Clasificaciéon de USR segun rango de ingresos

Rango de ingresos en SMLV

Unidad Funcional Nimero de
<al Entrely 2 | Entre2y 3 Entre3y5 integrantes
2
3
4
5
7
9 38 11 30 13 14 106
12 37 22 9 6 3 77
13 6 4 1 2 1 14
14 15 7 9 2 1 34
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15 40 7 17 11 6 81

19 5 1 0 1 0 7

20 69 13 18 14 2 116
Total 271 129 106 59 37 602

Fuente- Elaboracion Propia.

Gréfico 8 Rango de ingresos en SMLV
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Fuente- Elaboracién Propia.

El andlisis de ingresos econdmicos de las Unidades Sociales Residentes (USR) muestra que la
mayoria de estas se concentran en los rangos de ingresos mas bajos, especificamente en los
niveles de menos de un salario minimo mensual legal vigente (< 1 SMLMV) y entre 1y 2 SMLMV.
Estas categorias agrupan a una proporcion significativa de las USR, lo que evidencia que estos
hogares son focales en la recepcion de medidas de mitigacion y correccion necesarios para
superar los impactos del proyecto y acceder a mejores condiciones de vida y sostenibilidad
economica, en cumplimiento de los estandares internacionales y con un compromiso claro hacia
la justicia social.
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Caracterizacion de vulnerabilidad en Unidades Sociales Residentes.

Para identificar a las Unidades Sociales Residentes (USR) con condiciones de vulnerabilidad, se
han establecido seis categorias especificas, que permiten clasificar y priorizar las necesidades
particulares de estos grupos. Estas categorias son:

1. Familia unipersonal - Adulto mayor: Incluye a personas mayores de 60 afios que habitan
solas y pueden enfrentar barreras adicionales en términos de movilidad, acceso a
servicios y redes de apoyo. Esta poblacion requiere especial atencidén para garantizar su
bienestar durante el proceso de reasentamiento.

2. Mujeres cabeza de familia: Comprende los nucleos familiares donde la autoridad y
responsabilidad econémica recaen exclusivamente sobre mujeres. Este grupo, a menudo
enfrenta mayores desafios sociales y econémicos, es necesario su priorizaciéon para
asegurar medidas que fortalezcan su autonomia y seguridad.

3. Unidades Sociales Residentes con bajos ingresos econémicos: Corresponde a los
hogares encabezados por adultos con ingresos econdmicos limitados. Esta categoria
busca identificar a las familias en situacion de precariedad econémica.

4. Integrantes de la USR en condicibn de discapacidad: Incluye a personas con
discapacidad fisica, intelectual, psicosocial y/o multiple. Este grupo presenta necesidades
especificas de accesibilidad, inclusién y apoyo social, que deben ser abordadas para
garantizar condiciones equitativas en el proceso de reasentamiento.

5. Grupos étnicos: Hace referencia a las USR que forman parte de los Consejos
Comunitarios de Comunidades Negras (CCCN) o de otros grupos étnicos reconocidos.
Estas unidades sociales requieren un enfoque diferencial que respete y preserve su
identidad cultural, tradiciones y derechos colectivos, conforme a las disposiciones
normativas nacionales e internacionales.

6. Beneficiarios del Factor de Apoyo a Restablecimiento de Vivienda (FARV):
Agrupa a las USR cuyas viviendas se veran afectadas por el requerimiento predial del
proyecto y que seran beneficiarias del Factor de Apoyo a Restablecimiento de Vivienda
(FARV), estipulado en el Plan de Compensaciones Socioecondmicas implementado por
el Concesionario. Este apoyo esta disefiado para facilitar la transicibn hacia nuevas
soluciones habitacionales adecuadas, en los casos en que el importe comercial de la
mejora constructiva es inferior al establecido para una unidad de vivienda de interés
social prioritario.
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Tabla 13 Caracterizaciéon de Vulnerabilidad USR

Condiciones De Vulnerabilidad Social

i Familia . Integrantes
Unidad
Funcional | Ynipersonal- Cgﬂgjéggeje Uﬁgggn USR Grupos Beneficiario
Adulto familia in rjesos condicion de  étnicos (FARV)
mayor 9 discapacidad
2 2 1 0 1 10 2
3 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 2 1 14 1 48 62
7 0 0 0 0 0 9
9 3 15 16 0 57
12 1 2 7 0 10 56
13 0 0 2 0 0 7
14 0 2 6 0 1 19
15 0 0 14 0 0 50
19 2 1 0 1 0 3
20 2 21 12 9 7 54
TOTAL 12 43 71 12 81 319

Fuente- Elaboracion Propia.

Gréfico 9 Condiciones de vulnerabilidad social
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Fuente- Elaboracién Propia.
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Es importante destacar que la vulnerabilidad se extrae como una condicion multidimensional que
sitha a un grupo o individuo en una posicion desfavorable para enfrentar adversidades,
incrementando su riesgo de sufrir dafios o perjuicios. Esta situacion se caracteriza por la
capacidad limitada de ciertas personas o comunidades para acceder a recursos, oportunidades
y redes de apoyo necesarias para protegerse y desarrollarse de manera adecuada, lo que
refuerza su estado de fragilidad frente a cambios o impactos externos.

En el andlisis realizado, se identificaron cifras significativas que evidencian la presencia de
condiciones de vulnerabilidad dentro de las Unidades Sociales Residentes (USR). De estas, 71
USR reportan bajos ingresos economicos, 43 USR estan sostenidas economicamente por
mujeres cabeza de hogar, 12 USR estan conformadas por adultos mayores, y 12 USR cuentan
con al menos un integrante en condicion de discapacidad. Ademas, se registraron 81 USR que
pertenecen a los Consejos Comunitarios de Comunidades Negras (CCCN), representando a
grupos étnicos minoritarios que requieren un enfoque diferencial para garantizar la preservaciéon
de sus derechos y tradiciones culturales. Estas cifras resaltan la necesidad de implementar
estrategias especificas dentro del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR), orientadas a mitigar
las condiciones de vulnerabilidad y asegurar un tratamiento equitativo, inclusivo y alineado con
los principios establecidos en la Norma de Desempefio 5 (ND5) de la IFC.

8.3.4 Caracterizacion Unidades Sociales Productivas.

Las Unidades Sociales Productivas (USP), son grupos o entidades dentro de una comunidad
gue desarrollan de manera permanente actividades econdmicas. Estas actividades, enfocadas
en la producciéon y/o comercializacion de bienes y/o servicios generadores de ingresos, se
realizan en un inmueble requerido y cuentan con una infraestructura minima para su operacion,
COmo equipos, instalaciones, mobiliario, etc. En esta seccion se abordara la caracterizacion de
las USP considerando aspectos de especial analisis, como: tipo de actividades econdémicas
(formales e informales), descripcion de dichas actividades, distribucion por género, edad,
ingresos generados y tiempo de permanencia.

El trabajo desarrollado en el territorio ha permitido identificar una diversidad de actividades
economicas, tanto formales como informales. Entre las actividades formales destacan empresas
prestadoras de servicios logisticos de carga maritima, hoteles, centros de desconsolidaciéon y
almacenamiento de mercancias, supermercados y restaurantes. Por otro lado, las actividades
informales, generalmente sostenidas con infraestructuras minimas, estdn enfocadas
principalmente en la comercializacion de bienes y productos. Estas incluyen la cria y venta de
especies menores, pequefios restaurantes, negocios de insumos para vehiculos y comercios
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relacionados con la canasta familiar, organizados en tiendas o supermercados. Ademas, se han
identificado actividades domésticas menores, tales como el lavado de vehiculos, servicios de
lavanderia a domicilio y explotacion menor de materiales.

Dado que estas actividades econémicas, tanto formales como informales, estan expuestas a
impactos directos derivados de la ejecucion del proyecto, el Plan de Accién de Reasentamiento
(PAR) establece lineamientos y criterios para garantizar la compensacion e indemnizacion de las
USP afectadas. Asimismo, define estrategias y programas de acompafamiento destinados a
asegurar el restablecimiento de sus actividades productivas, promoviendo la sostenibilidad
econdmica y social de las comunidades involucradas.

Tiempo de permanencia de las USP, en el predio requerido.

La permanencia de las Unidades Sociales Productivas (USP) en el predio actual, como se
presenta a continuacién, es un factor clave para diagnosticar de manera efectiva el grado de
consolidacion de las actividades comerciales en las propiedades objeto de adquisicion. Sin
embargo, no debe considerarse como la Unica variable determinante, ya que el analisis integral
de estas unidades productivas requiere incorporar otros elementos fundamentales, como el tipo
de actividad economica, la infraestructura disponible, los niveles de ingresos generados y su
grado de integracion en el mercado local.

Ademas, factores como la capacidad de adaptacion frente a cambios en el entorno, la relacion
con la clientela recurrente y la interdependencia con otras actividades econdémicas del area
deben ser considerados para ofrecer una perspectiva completa. La identificacion de estas
interacciones permite no solo evaluar la sostenibilidad actual de las USP, sino prever el impacto
potencial que podria generar su desplazamiento o modificacién en sus condiciones de operacion.
De esta manera, la permanencia de las USP se convierte en un punto de partida relevante dentro
de un marco de andlisis mas amplio, orientado a disefiar estrategias de reasentamiento y
compensacion que aseguren el restablecimiento efectivo de las actividades productivas y
contribuyan al fortalecimiento del tejido socioeconémico de la comunidad afectada.

Tabla 14 Tiempo de permanencia USP

Tiempo de permanencia USP

; . Permanencia USP
Unidad Funcional Numero USP

<2afios Entre2y9afios >9afos
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4 0 2 0 2
5 4 11 5 20
7 0 3 10 13
9 40 47 53 140
12 7 21 15 40
13 1 6 3 10
14 0 8 11 19
15 3 16 29 48
19 6 5 3 14
20 5 17 30 52
Total 84 154 176 414
% 20% 37% 43% 100%
Fuente- Elaboracion Propia.
Grafico 10 Tiempo de permanencia USP
TIEMPO DE PERMANENCIA USP
BM<2afos MEntre2y?9 afios >9 afios
53
47
4
29 30
18 21
115 15 17
I 11 10 I
7
5 4I 5
2 2 3 1 I
I i - ol & 1 I I| g
2 3 4 5 7 9 12 20

UNIDAD FUNCIONAL

Fuente- Elaboracién Propia.
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Del universo de USP identificadas, el 37% han operado entre 2y 9 afios y el 43% por mas de 9
afios, reflejando una notable estabilidad operativa y una consolidacion significativa en su entorno
socioecondémico. Este comportamiento evidencia no solo la capacidad de adaptacién de las USP
frente a desafios econémicos y sociales, sino también una integracion sélida en el mercado local
y en la dinamica de la comunidad. La continuidad en el tiempo indica una trayectoria que ha
permitido la fidelizacion de clientes, la optimizacion de procesos productivos y la construccion de
relaciones comerciales sostenibles, aspectos que contribuyen directamente al tejido social y
econdmico de la region.

Desde el punto de vista del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR), esta estabilidad operativa
resalta la necesidad de disefiar estrategias que consideren la reparacibn mediante medidas
indemnizatorias y/o compensatorias. El tiempo de las actividades productivas, implica
generalmente una inversion considerable de tiempo, recursos y esfuerzos por parte de las USP,
lo que hace fundamental proveer instrumentos para promover la continuidad de estas actividades
en el mismo entorno o en uno nuevo o modificado. Las estrategias del PAR incorporan
movilizadores estratégicos guiados al restablecimiento productivo, mitigando el impacto
economico y preservando el rol de las USP como dinamizadoras del desarrollo local.

Finalmente, los datos reflejan una vinculacion estable de las USP con su entorno, tanto en
términos econdmicos como sociales. Este nivel de consolidacion demanda un enfoque integral
en las medidas de compensacion y acompafnamiento, asegurando que las USP restablezcan sus
operaciones, manteniendo y potenciando su papel dentro de la comunidad, fomentando la
sostenibilidad econémica y social a largo plazo.

Clasificacién de Unidades Sociales Productivas, seglin género.

La siguiente tabla presenta la distribucion por género de las personas que integran las Unidades
Sociales Productivas (USP), desglosadas para cada Unidad Funcional (UF).

Tabla 15 Distribucién por género USP

Género USP
Unidad Funcional Mujeres Hombres Total
2 26 20 46
3 5 2 7
4 1 1 2
5 9 11 20
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7 4 9 13

9 82 58 140
12 22 18 40
13 7 3 10
14 10 9 19
15 32 16 48
19 9 8 17
20 28 24 52
21 0 0 0

Total 235 179 414

Porcentaje 57% 43% 100%

Fuente- Elaboracion Propia.

La composicién de las Unidades Sociales Productivas (USP) ofrece una vision integral que
permite abordar las caracteristicas de género, ademas de las dindmicas econémicas y sociales
que las definen. Si bien en las USP la distribucion de género puede ser proporcional en términos
de participacién directa, es importante considerar las responsabilidades asociadas a cada rol,
tanto en actividades formales como informales. Este andlisis es clave para integrar una
perspectiva inclusiva en el disefio del Plan de Acciéon de Reasentamiento (PAR), asegurando
gue las estrategias contemplen las particularidades de cada grupo involucrado en estas
actividades economicas.

El enfoque de caracterizacion por genero de las USP resalta la relevancia de considerar las
condiciones de los actores en las cadenas de valor y las interdependencias que estas unidades
mantienen con otros actores econdémicos, incluyendo proveedores, clientes y colaboradores,
muchos de los cuales pueden estar afectados indirectamente por el proyecto. Asimismo, el
estudio de las USP en el contexto del PAR subraya la necesidad de garantizar una participacion
equitativa y representativa en género en las consultas asociadas al proyecto. Segun los
lineamientos de la Norma de Desempefio 5 (ND5) de la IFC, es fundamental identificar y atender
las posibles vulnerabilidades que puedan surgir por género.
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Formalizacion de la actividad comercial desarrolladas por las US.

Tabla 16 Formalizacion de actividades productivas

Formalizacion de actividades productivas
Situacion de Formalidad

Unidad Funcional Actividad Econ6mica Numero USP
Formal | Informal

2
3
4
5
7
9 37 103 140
12 7 33 40
13 2 8 10
14 7 12 19
15 9 39 48
19 2 15 17
20 3 49 52

Total 91 323 414
% 22% 78% 100%

Fuente- Elaboracion Propia.

Gréfico 11 Formalidad de actividades productivas USP
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Fuente- Elaboracién Propia.

63




PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

u
Unién Vial A Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura
. Una Gompafila de Sacyr Conceslones f——N
BUENAVENTURA - LOBOGUERRERO - BUGA

La gréfica relacionada previamente, ilustra la distribucién de las actividades econémicas que
seran intervenidas por el proyecto, mostrando que el 78% corresponde a actividades econdémicas
informales. Estas se caracterizan por no estar registradas formalmente ante la Camara de
Comercio, ni inscritas en las Secretarias de Hacienda municipales para el pago del impuesto de
industria y comercio, y carecen de una contabilidad formal estructurada. Las actividades
informales, que representan la mayoria, reflejan la flexibilidad y adaptabilidad de las Unidades
Sociales Productivas (USP) frente a las dinAmicas econdmicas locales. Aunque carecen de
formalizacion, estas USP desempefian un papel fundamental en la generacion de ingresos para
sus operadores y en el abastecimiento de bienes y servicios en la comunidad. El PAR, en este
sentido, contempla medidas que faciliten su transicion a un nuevo entorno, promoviendo su
fortalecimiento a través de apoyos técnicos y oportunidades de formalizacion voluntaria,
respetando la naturaleza de sus operaciones.

Por otro lado, el 22 % restante representa actividades de caracter formal, las cuales cuentan con
la documentacién necesaria que permite establecer una utilidad mensual neta. Estas actividades
corresponden a industrias y comercios que mantienen registros contables y estan debidamente
inscritos ante la Camara de Comercio y las autoridades municipales, cumpliendo con sus
obligaciones fiscales, como el reporte del impuesto de industria y comercio. Por su parte, las
actividades formales, aunque menos numerosas, estan respaldadas por registros contables y
sujecion a obligaciones fiscales, lo que le permite mayor acceso a informacion estructurada sobre
su desempefio econémico. Estas caracteristicas facilitan el disefio de medidas especificas en el
PAR para mitigar mediante la aplicacion de indemnizaciones y compensaciones, su reubicacion,
asegurando la continuidad de sus operaciones y su contribucion al desarrollo econémico local.
Ademas, estas unidades cuentan con mayor potencial para integrarse rapidamente a nuevos
entornos, siempre que se les garantice infraestructura y condiciones adecuadas para su
funcionamiento, para lo cual el presente instrumento deberd articularse con herramientas
focalizadas a lograr dicho objetivo.

Clasificacién de USP, por ingresos econémicos.

Los ingresos econdmicos de las Unidades Sociales Productivas (USP) son un indicador clave
para evaluar su nivel de sostenibilidad, capacidad de adaptacion y bienestar general.
Comprender como se distribuyen estos ingresos permite identificar patrones de vulnerabilidad y
areas de oportunidad para el fortalecimiento econémico en el marco de proyectos de desarrollo.
Este analisis no solo aporta una perspectiva sobre las condiciones actuales de las USP, sino que
también orienta la implementacion de estrategias integrales que promuevan el crecimiento y la
resiliencia, en linea con los estandares de sostenibilidad y equidad econémica, como los
definidos por la Norma de Desempefio 5 (ND5) de la Corporacion Financiera Internacional (IFC).
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Tabla 17 Ingresos USP

Unidad Rango de ingresos en SMLV Namero de

Funcional Entrely 2 Entre2y3 Entre3y5 uspP
2 7 11 7 8 13 46
3 2 1 1 0 3 7
4 0 0 0 0 2
5 11 7 1 0 1 20
7 7 2 1 0 3 13
9 34 31 24 23 28 140
12 18 10 5 4 3 40
13 6 2 1 0 1 10
14 12 2 4 0 1 19
15 23 9 6 3 7 48
19 9 3 4 0 1 17
20 33 8 6 2 3 52

Total 162 86 60 40 66 414
Porcentaje 39% 21% 14% 10% 16% 100%
Fuente- Elaboracién Propia.
Grafico 12 Rango de ingresos en SMLV
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Fuente- Elaboracién Propia.
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La distribucion de ingresos de las Unidades Sociales Productivas (USP) refleja que el 60% se
encuentra en los rangos de menos de 1 SMLV y entre 1y 2 SMLV. Esto sugiere que una parte
significativa de las USP se encuentra en una situacion econdmica moderada a limitada,
dependiendo en gran medida de actividades que podrian requerir apoyo para aumentar su
productividad y estabilidad financiera. Este panorama resalta la oportunidad de implementar
medidas que fortalezcan las capacidades productivas y potencialicen los ingresos de estas
unidades. En el marco de la ND5 IFC, esta condicion permite orientar las estrategias hacia el
fortalecimiento de medios de vida, asegurando que las USP cuenten con herramientas
adecuadas para mantener o mejorar sus ingresos. Ademas, es necesario priorizar la inclusion
de estas unidades en programas de apoyo empresarial y alianzas estratégicas que fortalezcan
su capacidad de generacion de ingresos, garantizando asi una mejora en sus condiciones
econdmicas y una integracion mas solida en el contexto del proyecto.

9. IMPACTOS

La identificaciéon de los principales impactos resulta fundamental para disefar estrategias
efectivas que aseguren el mantenimiento de la calidad de vida de la poblacién impactada por el
desplazamiento generado por el proyecto y que, ademas, promuevan su mejoramiento. Este
analisis permite implementar medidas de mitigacién y acompafamiento que atiendan de manera
especifica las necesidades de la poblacion, garantizando un proceso de transicion adecuado y
sostenible en el nuevo contexto. La Corporacion Financiera Internacional (IFC, 2012) enfatiza la
necesidad de analizar los impactos de un traslado involuntario desde una perspectiva integral,
considerando que los impactos surgen y se manifiestan en diferentes niveles, influenciados por
las condiciones de vida y desarrollo Unicas de cada individuo y familia. Esto implica que, aunque
el proyecto de utilidad publica sea el mismo para todas las US, los efectos y su intensidad varian
de manera significativa entre ellas.

Reconocer la vulnerabilidad de las US frente al traslado involuntario es, por tanto, una estrategia
clave para garantizar una atencién integral en el proceso de reasentamiento. La vulnerabilidad
se interpreta segun la capacidad o limitacion de cada US para autogestionarse y responder ante
una situacion imprevista, lo que repercute directamente en su capacidad de adaptacion, para
este punto es necesario considerar la informacién expuesta en el capitulo de “Caracterizacion
de US con integrantes en situacion de vulnerabilidad”.

Asi, este apartado tiene como objetivo identificar los impactos en los grupos poblacionales,
entendiendo que el éxito y la vision integral de las estrategias de mitigacion dependen de coémo
se reconozcan los diferentes tipos de impactos y se valore el nivel de afectacién en cada unidad
social.

66



. Una Gompafifa de Sacyr Concesiones

PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

| |
Unién Vial A Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura

BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

9.1 Identificaciéon

Los impactos generados por el proyecto se analizaran desde la perspectiva de los cuatro tipos
de capital que conforman el enfoque de medios de vida sostenibles aplicados a los procesos de
reasentamiento: capital humano, capital social, capital econdmico y capital fisico.

Impactos en el capital fisico:

Pérdida de inmueble, vivienda u otras construcciones: afectacion directa en la titularidad,
uso y disfrute de bienes inmuebles, incluyendo edificaciones residenciales, productivas u
otras estructuras que constituyen patrimonio fisico de las Unidades Sociales (US)
impactadas. Esta pérdida implica la imposibilidad de continuar ocupando, utilizando o
beneficiandose de dicho bien

Pérdida del sitio de vivienda: desplazamiento de la US de su lugar de residencia habitual
debido a la ejecucién del proyecto, involucrando la localizacion geografica especifica
donde se ubica su vivienda. Esta pérdida implica la imposibilidad de continuar ocupando
el sitio que constituye el entorno inmediato de vida y la desconexion de redes sociales,
comunitarias y econémicas previamente establecidas en dicho lugar

Impactos en el capital econémico.

Impacto a Ingresos Econdmicos por gastos de mudanza: Estos gastos incluyen costos
directos, como la contratacion de servicios de transporte y embalaje.

Impacto a ingresos econémicos por gastos para tramite de inmueble de reposicion, para
el restablecimiento de vivienda: los costos adicionales que las Unidades Sociales (US)
reasentadas deben asumir en el proceso de asegurar una nueva vivienda. Estos gastos
pueden incluir tasas notariales, impuestos de registro, honorarios de asesoria legal y
administrativa, asi como otros costos relacionados con los tramites necesarios para
formalizar la propiedad del nuevo inmueble.

Impacto a ingresos econdmicos por suspension temporal o definitiva de la actividad
economica: la interrupcion parcial o total de las fuentes de ingreso que experimentan las
Unidades Sociales (US) como resultado del proceso de reasentamiento. Este impacto
puede darse por el cese de operaciones en el lugar de origen, la pérdida de clientela, la
falta de acceso a los recursos o el tiempo necesario para establecer la actividad en el
nuevo entorno

Impacto a ingresos econémicos por dejar de percibir renta: se refiere a la pérdida de
ingresos que experimentan las Unidades Sociales (US) propietarias de inmuebles o
activos arrendados cuando, debido al proceso de reasentamiento, deben suspender o
finalizar los contratos de arrendamiento vigentes.
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Oftros impactos: Dentro de estos impactos, es necesario considerar los gastos asociados
al pago del impuesto predial, las indemnizaciones por terminacion anticipada de contratos
y otros costos adicionales que representan montos que las Unidades Sociales (US)
deben asumir como consecuencia del proceso de reasentamiento.

Impactos en el capital humano

Aumento de morbilidad: se pueden generar impactos en la medida que el proyecto
avance en el reasentamiento de poblacion, lo cual, al ser una situacién no planificada por
el hogar, lleva a que se alteren las condiciones de salud de sus miembros, especialmente
los de mayor edad. El estrés y cambios en el estado de animo y de salud fisica de los
miembros del hogar pueden aparecer durante el proceso.

Incremento de riesgo psicosocial: Al momento de implementar el proyecto pueden
sobresalir las condiciones de vulnerabilidad existentes en la estructura familiar, asociadas
a la composicion de esta y las necesidades de atencidn social especiales,
especificamente por temas psicosociales asociados al sentimiento de pérdida y
necesidad de elaboracion del duelo

Impacto a los servicios sociales basicos: interrupcién o limitacion del acceso a servicios
esenciales, como salud y educacion, que las Unidades Sociales (US) reasentadas
podrian experimentar debido al cambio de ubicacion.

Desconexion de los servicios publicos: agua potable, saneamiento y electricidad

Impactos en el capital social

Los impactos también se manifiestan en la ruptura de redes familiares y vecinales, que no solo
requieren de apoyo econdmico, sino también de un respaldo afectivo, solidario y fraternal,
actuando como mecanismos clave para la sostenibilidad y el bienestar de la poblacién.

Pérdida o desarraigo del sitio de residencia y/o trabajo: implica que las personas deben
dejar espacios que han sido parte de su vida cotidiana, ya sea para vivir o para
desempefar sus actividades laborales o productivas.

Alteracion de redes sociales: La alteracidn de los espacios de socializacion entre familias,
vecinos, clientes y otros actores puede debilitar las redes de apoyo comunitario. Esto
puede traducirse en una disminucion del soporte familiar y vecinal en actividades
esenciales, tales como el cuidado de menores y de la vivienda, asi como en la pérdida
de relaciones de proximidad para la recreacién, el esparcimiento y las actividades
economicas compartidas.

Potencializacién de conflictos sociales: posibilitados por la ausencia de informacién y la
incertidumbre durante la ejecucién del proyecto. Esto lleva a que se potencie la

68



PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

u
Unién Vial A Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura
. Una Gompafila de Sacyr Conceslones f——N
BUENAVENTURA - LOBOGUERRERO - BUGA

generacién y desarrollo de conflictos entre poblacion que esté a favor y poblacion en
contra del proyecto.

Impactos a comunidades receptoras

No se anticipan impactos significativos en las comunidades receptoras, ya que el proceso de
reasentamiento esta disenado con medidas de planificaciéon y adaptacion que promueven una
integracion gradual y ordenada. Esto incluye la evaluacién y el fortalecimiento de la
infraestructura y servicios basicos en las zonas receptoras para asegurar que puedan integrar a
la poblacién reasentada sin sobrecargar los recursos locales.

De acuerdo con la caracterizacién de las unidades sociales, la mayoria de las familias seran
reubicadas en dreas cercanas a su entorno habitual, lo que facilita su permanencia en la misma
comunidad y minimiza el impacto en los nuevos contextos. Sin embargo, dado el caracter
dinamico de este aspecto, resulta esencial mantener un monitoreo continuo y prestar especial
atencion a aquellas unidades sociales que puedan ser reubicadas en municipios distintos, ya
que esto podria afectar los procesos organizativos de las comunidades receptoras y requerir
ajustes adicionales para su adecuada integracion.

Impacto a Estructuras Comerciales en el Area de Influencia del Proyecto

El desarrollo del proyecto de infraestructura, y la consecuente adquisicion de tierras, generan
una afectacién significativa en las estructuras comerciales ubicadas en el area de influencia
directa. Estas afectaciones trascienden de la pérdida total o parcial de inmuebles, equipos,
infraestructura, produciendo disrupciones sustanciales en las redes mercantiles que dependen
de estas estructuras econdémicas. Este impacto deriva en la interrupcion de operaciones
comerciales, pérdida de ingresos, costos asociados al traslado o reinstalacion de actividades
economicas, y un notable efecto negativo en los medios de subsistencia de empleados,
trabajadores del comercio informal, distribuidores, proveedores, y demas actores en la cadena
econdémica_vinculados con las estructuras _mercantiles movilizadas. El desplazamiento
economico resultante requerira de la implementacién de un instrumento de atencién especifico,
gue establezca acciones guiadas a la restitucibn de las condiciones econdmicas de los
afectados, mediante la reestructuracion y reconexion de las redes comerciales. Esto incluye el
apoyo directo promovido para facilitar la reconfiguracién de estas redes, considerando que las
interacciones entre agentes econdmicos en los mercados locales pueden interpretarse como
externalidades positivas o negativas, segun la teoria microecondmica. La reactivacion de estas
redes no solo genera beneficios privados, sino también efectos multiplicadores en el bienestar
colectivo, al restaurar cadenas de suministro, mercados de consumo y relaciones productivas
esenciales. La asignacion eficiente de recursos y la intervencion estratégica permiten superar
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9.2 Medidas de restablecimiento

Con el fin de prevenir o mitigar los impactos identificados, se adopta un enfoque integral que
incluye el esquema de compensaciones® e indemnizaciones®, las estrategias de implementacion
del PAR y las actividades definidas en los Programas de Acompafiamiento. Cada uno de estos
elementos sera abordado en detalle en las secciones subsiguientes del documento, donde se
desarrollaran los lineamientos especificos, las metodologias de ejecucién y las medidas de
monitoreo y seguimiento. Este enfoque garantiza que las acciones planificadas se ajusten a los
estandares requeridos, promoviendo la recuperacion efectiva y sostenibilidad de las condiciones
socioecondmicas en el contexto del proceso de reasentamiento.

La matriz a continuaciébn presentada, estructura de manera sistematica los impactos
identificados, asignando indicadores medibles que faciliten su monitoreo y evaluacion a lo largo
del proceso. Al vincular cada impacto con indicadores especificos, se garantiza una gestion
integral orientada a mitigar las afectaciones, maximizar los beneficios y asegurar el cumplimiento
de los objetivos de restitucion y compensacion en linea con los lineamientos dispuestos por la
ND5 IFC.

Tabla 18 Matriz de Impactos e Indicadores

INDICADORES NECESARIOS MEDIDA DE
UL IS (UG ‘ LalHASLS PARA SU CUANTIFICACION MITIGACION
Porcentaje de unidades
sociales segun tipo de
tenencia:
Define la relacion entre las US Ver numeral 12.5
Pérdida de segun el tipo de tenencia del P ’
. . . o rograma de
. o inmueble, vivienda | inmueble (propietarios, o
Capital Fisico . acompanamiento a
u otras poseedores, arrendatarios, s )
; . la Gestion Predial
construcciones subarrendatarios) y el total de
uUs.
Cantidad de construcciones
accesorias afectadas:

5 Regulado por la resoluciéon INCO 545 de 2008.

6 Enmarca los importes a sufragar por conceptos de: valor comercial de la propiedad objeto de compra, lucro
cesante y dafio emergente. Regulado por el marco normativo expuesto en la seccion 5.1.3 del presente documento.
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Infraestructura

Numero de estructuras
adicionales afectadas por la
pérdida del inmueble principal en
el area de intervencién del

Pérdida del sitio de
vivienda

proyecto.

Tiempo promedio de

residencia en el sitio de Ver numeral 12.5
vivienda: Programa de

Promedio de afos que las US
residieron en el sitio del area de
influencia.

acompanamiento a
la Gestion Predial

Capital
Econémico

Impacto a Ingresos
Econdmicos por
gastos de mudanza

Costo promedio de mudanza

por hogar:
Relacion entre el monto
promedio gastado en la
mudanza y el total de US
afectadas.

Ver numeral 12.4
Programa de
Restablecimiento de
condiciones
econdémicas

Impacto a ingresos
econoémicos por
gastos para tramite
de inmueble de
reposicion, para el
restablecimiento de
vivienda

Costo promedio de tramites

para la adquisicion del
inmueble de reposicion:
Relacion entre el monto

promedio gastado en tramites
(notariales, registros, impuestos,
etc.) y el total de unidades
sociales afectadas.

Ver numeral 12.4
Programa de
Restablecimiento de
condiciones
econdémicas

Impacto a ingresos
econoémicos por
suspension
temporal o
definitiva de la
actividad
econdmica

Porcentaje de US afectadas
por la suspension de actividad
econdémica:

Relaciéon entre las unidades
sociales que experimentaron la
suspension de su actividad
econdmica (temporal o]
definitiva) y el total de Unidades
Sociales.

mensual actual
Identifica la
los ingresos

Ingreso
promedio:
distribucion de
mensuales de los hogares,
clasificados por rangos, en
relacion con el total de US.

Ver numeral 12.4
Programa de
Restablecimiento de
condiciones
econdémicas

Impacto a ingresos
econoémicos por

Relacion de los hogares que
perciben ingresos por renta:

Ver numeral 12.4
Programa de
Restablecimiento de
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dejar de percibir identifica la proporcion de condiciones
renta hogares cuyos ingresos econdmicas
provienen de la renta en

comparacién con el numero total
de hogares analizados.

Proporcion de US afectadas
por pérdida de ingresos por
renta: Relacién entre las
unidades sociales que dejaron
de recibir ingresos por concepto
de renta de inmuebles afectados
y el total de unidades sociales
involucradas.

Otros impactos
(impuesto predial,
terminacién
anticipada de
contrato y otros
costos adicionales)

Costo promedio por gastos
asociados a impactos
adicionales:

Relacion entre el monto total de
costos generados por conceptos

como impuesto predial,
terminacion anticipada de
contratos y otros gastos

adicionales, y el numero total de
US afectadas.

Proporciéon de hogares
afectados por costos
adicionales:

Relacion entre los hogares que
incurrieron en costos adicionales
(impuesto predial, terminacion
anticipada de contratos y otros) y
el total de hogares involucrados
en el proceso.

Ver numeral 12.4
Programa de
Restablecimiento de
condiciones
economicas

Capital Humano

Aumento de
morbilidad

Proporcion de poblacion
afiliada al sistema de
seguridad social:

Mide la relacion entre las
personas que reportan estar
afiliadas al sistema de seguridad
social y el total de la poblacién
residente.

Porcentaje de poblacion que
accede regularmente a

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales
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Agencia Nacional de
Infraestructura

servicios de salud
preventivos:

Relacion entre las personas que
realizan consultas médicas
preventivas en el area afectaday

el total de la poblacion residente.

Incremento de
riesgo psicosocial

Porcentaje de poblacién
expuesta a factores de riesgo
psicosocial:

Relacion entre la poblacién que
manifiesta exposicion a factores
como estrés o cambios en las
dinamicas familiares y sociales,
y el total de la poblacién
afectada.

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales

Impacto a los
servicios sociales
basicos

Proporcion de poblacion con
acceso a servicios sociales
basicos:
Relacion entre
reportan acceso continuo a
servicios sociales basicos
(educacion, salud, etc.) y el total
de las US afectadas.

las US que

Proporcion de la poblacién en
edad escolar con acceso a
instituciones educativas:

Relacién entre el numero de
integrantes de las US que
asisten a instituciones

educativas (jardines, colegios,
universidades) y el total de la
poblacion en edad escolar
residente en el area.

Proporcion de poblacién con
acceso regular a servicios de
salud:

Relacion entre las US que
reportan acceso oportuno y
regular a servicios de salud
(centros médicos, consultas,
medicamentos) y el total de las
US afectadas.

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales
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Desconexion de los
servicios publicos

Numero de US con acceso a
servicios publicos
Descripcion: Cantidad total de
unidades sociales que reportan
acceso funcional y continuo a
servicios publicos basicos, como
agua potable, electricidad, gas, y
saneamiento

Proporcion de US con
interrupciones en el acceso a
servicios publicos
Relacion entre los hogares que
han experimentado
interrupciones en el acceso a
servicios publicos (agua,
electricidad, saneamiento) y el
total de US en el area de
intervencion.

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales

Capital Social

Pérdida o
desarraigo del sitio
de residencia y/o
trabajo

Tiempo de permanencia en el
sitio de residencia y/o trabajo
Tiempo promedio que las
unidades sociales han residido o
trabajado en el sitio afectado
antes del proceso de
intervencion

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales

Alteracion de redes
sociales

Dependencia de redes
sociales: Cantidad de US con
alta dependencia de sus redes
vecinales

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales

Potencializacion de
conflictos sociales

Relacién con los vecinos

Mide el numero de hogares que
califican su relacién con los
vecinos en diferentes niveles
(buena, regular, mala) en
comparacién con el total de
hogares.

Ver numeral 12.3
Programa de
Restablecimiento de
condiciones sociales

Fuente- Elaboracién Propia.
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10. ESQUEMA DE COMPENSACIONES E INDEMNIZACIONES

El PAR del proyecto Buga-Loboguerrero-Buenaventura, establece en el presente capitulo los
lineamientos y criterios para la aplicacion de compensaciones e indemnizaciones que
contribuyen a la mitigaciéon y correccién de los impactos generados por el desplazamiento
involuntario de las poblaciones. En este contexto, los conceptos compensatorios e
indemnizatorios priorizan el restablecimiento de las condiciones socioecondémicas de las
personas y unidades familiares impactadas, articulando las medidas con las politicas de
salvaguardas sociales establecidas por las entidades de financiacion multilaterales, garantizando
asi el cumplimiento de estandares internacionales en adquisicién de tierras y compensacion de
derechos de uso, con claros principios de restablecimiento, reparacion y equidad.

Los factores de reconocimiento econémico expuestos en el marco del PAR para este proyecto
buscan cerrar las posibles brechas entre las normativas locales y los estandares internacionales,
alineandose con las directrices de la ND5 de la IFC. Este enfoque asegura que los rubros o
medidas dadas en compensacion, son integrales y suficientes para lograr una mitigacion y
correccion efectiva de los impactos sociales, facilitando el proceso de transicion para las
comunidades desplazadas y promoviendo la sostenibilidad de sus medios de vida.

Los reconocimientos econdmicos correspondientes se otorgaran en una Unica ocasion,
aplicandose al inmueble en el que los beneficiarios residen y/o realizan su actividad productiva,
y que sera requerido para la modernizacion de la infraestructura vial, es relevante sefalar que
los costos sufragados incorporan cada uno de los elementos constructivos presentes en las
mejoras afectadas por el proyecto, en igual sentido las especies arbéreas, cultivos, y demas
variedades vegetales requeridas son compensadas contemplando la integralidad del ciclo
vegetativo, es decir el valor pagado reconoce la perdida de oportunidad generada, asociada con
la produccion esperada, ajustandose asi a las Directrices Voluntarias sobre la Gobernanza
Responsable de la Tenencia de la Tierra, la Pescay los Bosques de la FAO (VGGT, por sus
siglas en inglés), que establece la necesidad de asegurar una compensacion justa, adecuada y
transparente para quienes poseen, usan o trabajan la tierra en casos de adquisicion o
redistribucion de terrenos. Este principio destaca que: i) La compensacion debe tener en cuenta
todos los usos y productos de la tierra, incluidos los cultivos, especialmente cuando se han
invertido recursos en los ciclos vegetativos tempranos. i) Es esencial que cualquier adquisicion
de tierras no comprometa la seguridad alimentaria ni los medios de vida de los ocupantes, por
lo que se busca remunerar adecuadamente los cultivos y otras actividades econdmicas que
estén en desarrollo.
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Ahora bien, los conceptos descritos en los apartados siguientes de este documento para la
generacién de reconocimientos econdémicos son indicativos y no limitaran la inclusiéon de otros
que, al ser debidamente fundamentados, puedan ser considerados en el calculo de
indemnizaciones, promoviendo el restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de las
personas movilizadas y dando garantia en la atencién de casos particulares que ameriten
soluciones especiales. En atencion de lo expuesto cobra relevancia, el concepto de reparacion
integral y la personalizacién de las indemnizaciones en el dmbito de la responsabilidad
extracontractual del Estado. Fuentes nacionales, expertas en la materia de dafio’, argumentan
gue la indemnizacién debe ser proporcional y adecuada a las caracteristicas individuales de los
afectados, tomando en cuenta factores que van mas alla de los dafios directos y abarcando
también aquellos elementos que contribuyen al restablecimiento pleno de las condiciones de
vida de los perjudicados. Desde esta perspectiva, las indemnizaciones deben contemplar no solo
el dafio econdmico directo, sino aquellos elementos socioecondémicos que permiten a los
afectados recuperar su estabilidad y medios de vida. Esto acorde con la idea de que las
indemnizaciones no se limiten a conceptos estandarizados, sino que se enriquezcan con
componentes adicionales debidamente fundamentados que atienden casos particulares vy
asegurando reparaciones integrales.

En seguida son desarrollados los factores de reconocimiento por compensaciones a aplicar en
la implementacion del PAR, exhibiendo el tipo de impacto a mitigar, afectacion, el célculo, las
unidades sociales elegibles y los requisitos necesarios.

FACTOR RESTABLECIMIENTO DE VIVIENDA

Impacto a mitigar: Este reconocimiento asegura el sufragio minimo del valor de una vivienda de
interés social prioritario, garantizando que unidades sociales con residencia en edificaciones cuyo
valor comercial es inferior al establecido para la VISP restablezcan sus medios de vida mejorando
sus condiciones socioeconémicas.

Afectacion: Total.

Calculo: Monto resultante de descontar del coste de la VISP al valor reconocido dentro del
proceso de enajenacion voluntaria por los siguientes conceptos: i) Propietarios Residentes, por la
totalidad del terreno requerido mas la edificacion constitutiva de vivienda, y ii) Mejoratarios
Residentes, por la edificacion constitutiva de vivienda sin tener en cuenta el valor de terreno, sobre
el que no detentan propiedad.

7 Libro "El dafio: Andlisis comparativo de la responsabilidad extracontractual del Estado en derecho
colombiano y francés". En la edicién de 2007, publicada por la Universidad Externado de Colombia, Henao profundiza
en este tema en las paginas 28 y 29. Alli, discute la importancia de que la indemnizacion del perjuicio guarde
correspondencia directa con la magnitud del dafio causado, evitando la disminucién de capital sin justa causa de la
victima.
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Unidades sociales elegibles: Todas, cuando no cuenten con otra propiedad destinada a vivienda
a nivel nacional, a no ser que demuestren que no puede hacer uso de éste por condiciones de
seguridad debidamente probadas.

Requisitos necesarios: Para propietarios: i) Establecer plena titularidad del derecho de dominio
en el estudio de titulos elaborado para dar inicio al procedimiento de adquisicion del inmueble, ii)
Que el valor del terreno requerido mas la edificacion constitutiva de vivienda, constituyan un valor
inferior al de la VISP Para mejoratarios i) se requiere demostrar que han construido o adquirido
la vivienda como unico bien de habitacién, a su propio costo y riesgo, sin disputas de derechos
reales por terceros. Ademas, deben haber residido en ella por mas de dos afos, lo cual puede
acreditarse mediante documentos de adquisicion de mejoras o, en su defecto, con al menos dos
declaraciones de residentes locales que certifiquen dichas condiciones. ii) Que el valor de la
edificacién constitutiva de vivienda constituya un valor inferior al de la VISP.

En todos los casos se debe demostrar que los beneficiarios de la metida mitigatoria no detentan
propiedad sobre inmueble distinto al requerido para la ejecucion del proyecto, o que, en caso de
si contar con un inmueble distinto, la condicion patrimonial del beneficiario y el valor reconocido
dentro del proceso de adquisicidon predial no permitan hacer reposicién de vivienda en dicho
inmueble, o que este no cuenta con las condiciones necesarias para la reposicion.

FACTOR PERDIDA O TRASLADO DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Impacto a mitigar: Busca compensar el impacto generado por la pérdida o reubicacion de
actividades econdmicas en el inmueble requerido. Esto se hara de forma que los ingresos de las
unidades sociales se mantengan por un periodo estipulado, conforme a las normativas aplicables.
Esta medida compensatoria asegura a las unidades productivas impactadas, mantener un nivel
de ingresos adecuado durante el proceso de adaptacion y ajuste a la nueva situacion.
Afectacion: Total o parcial, considerando el espacio que se utiliza para la actividad econémica.
Calculo: Se emplea la utilidad neta mensual promedio del ultimo afo, para calcular el monto de
compensacion. Para los casos en que la actividad productiva tenga menos de un afio en
operacion, se promediara la utilidad neta mensual obtenida durante ese periodo. En afectaciones
totales, se reconocera una compensacion equivalente hasta de seis (6) meses de utilidad neta
mensual promedio. En afectaciones parciales, se reconoceran tres (3) meses de utilidad neta
mensual promedio. Para las unidades sociales que desarrollan actividades econdmicas
informales, se le otorgara un reconocimiento Unico equivalente a un maximo de tres (3) Salarios
SMMLYV, independientemente de si la afectacion es total o parcial.

Unidades sociales elegibles: Unidades sociales productivas.

Requisitos necesarios: Copia de la cédula de ciudadania o el RUT. Estados financieros del
ultimo afo fiscal, incluyendo estado de situacion financiera y estado de resultados integral,
firmados por un contador publico. En caso de no tener un afio completo de operacion, se
presentaran los estados financieros correspondientes al periodo de actividad. Identificacion y
acreditacion del contador publico (cédula, tarjeta profesional y certificado de antecedentes
disciplinarios vigentes). Cuando corresponda, copia de la declaraciéon de renta y del IVA de los
ultimos tres periodos fiscales.

FACTOR APOYO A MORADORES

Impacto a mitigar: El reconocimiento econémico compensa el desplazamiento y reubicacion de
los arrendatarios de propiedades requeridas para el desarrollo de la infraestructura carretera.
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Afectacion: Total o parcial cuando implique traslado definitivo de la unidad social arrendataria.
Calculo: Se concedera un (1) reconocimiento por cada Unidad Social Moradora y correspondera
al pago de tres (3) SMLMV cuando se trate de unidades sociales constituidas por una persona, y
seis (6) salarios minimos mensuales cuando se trate de unidades sociales conformadas por dos
0 Mas personas.

Unidades sociales elegibles: Unidades Sociales Residentes, arrendatarias o subarrendarias con
un contrato de arrendamiento suscrito o constancia de arrendamiento.

Requisitos necesarios: i) Demostrar una residencia superior a un afo en la vivienda, mediante
contrato de arrendamiento, uso, habitacion, o documento equivalente, o bien una declaracion del
propietario que confirme la permanencia en la vivienda, ii) Acreditar la incapacidad de reubicarse
en condiciones similares a las iniciales, mediante declaracion que indique la falta de recursos para
cubrir el arriendo en condiciones de mercado y compromiso de destinar el reconocimiento
econémico para arrendamiento y iii) Con base en la documentacién y el Diagnostico
Socioecondmico, confirmar la condicién de vulnerabilidad y recomendar el apoyo para restablecer
las condiciones de habitacién iniciales.

FACTOR APOYO POR MOVILIZACION

Impacto a mitigar: Este reconocimiento econdmico cubre los gastos en que incurriran las
unidades sociales, para trasladar sus bienes muebles desde el predio objeto de adquisicién hacia
otra ubicacion, o para la reubicacion en el area remanente cuando la adquisicion es parcial.
Afectacion: Total o parcial, cuando se demuestre que la movilizacion se imposibilita en el area
sobrante de la propiedad.

Calculo: Se reconoce (1) SMLMV como concepto de factor de apoyo por movilizacion.
Unidades sociales elegibles: Poseedores no inscritos, arrendatarios u otros tipos de tenencia
distintos a propietarios o poseedores inscritos regulares

Requisitos necesarios: Se reconocera a las Unidades Sociales Residentes y Unidades Sociales
Productivas que deban trasladarse, cuando: i) acrediten tiempo de permanencia en el bien
requerido superior a seis (6) meses, ii) demuestren ingresos familiares inferiores a tres (3) SMLMV.

FACTOR APOYO A ARRENDADORES

Impacto a mitigar: El propdsito es compensar la pérdida de ingresos por el arrendamiento de
inmuebles que seran requeridos para la ejecucién del proyecto. Este apoyo esta disefiado para
mitigar el impacto econdmico que experimentan los propietarios o mejoratarios que dependen del
alquiler de estos inmuebles.

Afectacion: Total o parcial demostrando que el area de terreno y mejoras requeridas disminuyen
los ingresos provenientes por el alquiler de la propiedad.

Calculo: ElI monto de reconocimiento se calculara en funcién de lo estipulado en la clausula de
indemnizacion del contrato por terminacion anticipada. En ausencia de tal clausula, o si el monto
total de los canones restantes es inferior, el reconocimiento sera equivalente a tres (3) veces el
valor del canon mensual acordado. En ningun caso el monto podra exceder tres (3) veces el canon
mensual de arrendamiento.

Unidades sociales elegibles: Propietarios, poseedores inscritos o mejoratarios.

Requisitos necesarios: Contrato de arrendamiento escrito con una vigencia minima de seis (6)
meses. Documentacién que acredite el proceso de enajenacion voluntaria del inmueble.
Informacién y documentacion adicional que respalde el diagndstico socioeconémico, incluyendo
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el analisis de informacion del trabajo de campo. En caso de no haber clausula de indemnizacion,
los documentos que establezcan el monto del canon de arrendamiento mensual seran necesarios
para calcular el apoyo.

FACTOR APOYO AL RESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS SOCIALES BASICOS

Impacto a mitigar: Este factor prevé la compensacioén por la perdida en la prestacion de servicios
sociales, ostentados previo al traslado involuntario de las personas. Los servicios sociales se
clasifican asi: Prestados para i) menores: acceso a guarderia, restaurante escolar, transporte
escolar, educacion primaria y secundaria, o ii) acceso a servicios de rehabilitacion o apoyo
geriatrico

Afectacion: Total o parcial cuando para la unidad social residente se imposibilite el
restablecimiento en el area de terreno sobrante del predio requerido, causando el desprendimiento
de la estructura social.

Calculo: El valor de compensacion sera equivalente a los costos cubiertos por la prestaciéon de
cada servicio en un periodo no mayor a 12 meses y hasta un (1) SMLMV por cada servicio
certificado y dejado de percibir. Este apoyo se calculara por cada unidad social beneficiaria y no
por cada persona. En total, podran reconocerse hasta seis (6) servicios, siempre que el valor no
supere el monto de ingresos mensuales demostrados.

Unidades sociales elegibles: Todas las unidades sociales con traslado involuntario y con
servicios sociales no restablecidos en el lugar de acogida.

En las siguientes lineas se presentan los conceptos indemnizatorios de dafio emergente y lucro cesante
a considerar en los informes de avallo comercial de los predios requeridos por la obra, aplicables para
titulares, poseedores inscritos y herederos, enmarcados por los lineamientos dispuestos por las
Resoluciones IGAC No. 620 de 2008 y No. 898 y 1044 de 2014.

CONCEPTO ASOCIADO AL VALOR COMERCIAL POR TERRENO Y MEJORAS

Impacto a mitigar: El valor comercial por terreno y mejoras es el precio de mercado asignado tanto
al terreno como a las construcciones, infraestructuras y demas mejoras realizadas en él. Este valor
se determina mediante avallos comerciales, los cuales son evaluaciones profesionales efectuadas
por peritos especializados que consideran diversos factores, como la ubicacion, el uso del suelo,
las caracteristicas fisicas del terreno y el estado y calidad de las mejoras existentes. Mediante el
reconocimiento de valores justos de terreno y de las mejoras incorporadas, se proporciona
indemnizaciones que reflejan adecuadamente el capital patrimonial de las personas impactadas.
Afectacion: Total o parcial.

Calculo:

Para el terreno, los procedimientos técnicos aplicados tendientes a la tasacion comercial del suelo
son regulados por la resolucién IGAC 620 de 2008, contemplando los métodos de: mercado, renta
y residual. Los dos primeros procedimientos previamente citados, consideran la comparacién con
propiedades semejantes en venta o renta reciente respectivamente, asegurando que el valor
dictaminado para el terreno permita la reincorporacién de suelos con condiciones analogas a las
del requerido por la infraestructura. Por su lado, el método residual obtiene el valor comercial del
terreno, mediante la potencialidad de desarrollo técnicamente viable, legalmente permitida y
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econdmicamente posible; lo que asegura que la cuantificacion econémica, se ha limitada por la
realidad fisica, normativa y juridica del suelo objeto de compra.

Para las construcciones, el procedimiento empleado se denomina método de costo de reposicion,
el cual considera la estimacion del valor total de reposicion de las mejoras con los precios de los
elementos constructivos consultados a la fecha del peritaje, incluyendo meticulosamente cada uno
de los elementos que conforman las mejoras, incorporando dentro de los presupuestos de obra de
reposicion, la preparacion de terreno, transporte de materiales, mano de obra, costes de
administracion, utilidades del constructor, y componentes principales (ej. concretos, aceros,
cubiertas), como locativos (ej. puertas, ventanas, mobiliario fijo, instalaciones sanitarias,
instalaciones de servicios). Al monto obtenido, como valor de reposicion, se le debita la
depreciacion acumulada en funcion de la vetustez, estado de conservacién y vida util de las
edificaciones. Es relevante destacar en este punto, que al comparar el importe descontado por
depreciacion con los rubros reconocidos por la aplicacion del factor de restablecimiento de vivienda,
compensaciones e indemnizaciones; la cuantia restada en virtud del mandamiento normativo
resulta ser generalizadamente inferior y en un porcentaje que no supera el orden del 25%. La
conclusién previamente resenada no es menor, pues demuestra que los valores de depreciacion
restados son ampliamente superados por los pagos adicionales recibidos como coste comercial de
la propiedad requerida, asociados con indemnizaciones y compensaciones, entre estas la
aplicacion del factor por restablecimiento de vivienda. Lo precedente posibilita el reinicio de
condiciones equivalentes o superiores, aunado a una transiciéon y adaptacion a las nuevas
circunstancias, sin pérdida de patrimonio o calidad de vida.

AVALUO COMERCIAL DE MEJORAS CONSTRUCTIVAS

Impacto a mitigar: El coste comercial asociado a la integralidad de mejoras constructivas
requeridas para el desarrollo del proyecto de infraestructura concesionada, dirigido a poseedores
no inscritos. Y en donde el importe reconocido via avalué comercial, contempla la pérdida de
construcciones, con el reconocimiento de todos los elementos que componen las construcciones e
importe necesario para la restauracion de las especies vegetales presentes en las franjas de terreno
necesarias para la duplicacion de la calzada.

Afectacion: Total o parcial, con requerimiento de mejoras.

Calculo: El valor comercial establecido mediante el avalué comercial. Considera el procedimiento
de costo de reposicion.

Unidades sociales elegibles: Unidades sociales cuya tenencia sea de poseedor no inscrito del
inmueble requerido para la obra.

Requisitos necesarios: Avalud y prueba de la posesion, promesa de compraventa, estados de
cuenta de los servicios publicos domiciliarios, pago de impuesto predial, declaracion escrita en la
que deje constancia de la forma en la que obtuvo la adquisicion, asi como el tiempo en que la lleva
ejerciendo, o cualquier otra prueba subsidiaria, la misma no implica formalidades significativas para
la unidad social.

CONCEPTO DE DESCONEXION DE SERVICIOS PUBLICOS

Impacto a mitigar: Compensa los importes asociados a la desconexidn, cancelacion definitiva o
traslado de cada servicio publico, instalado en los predios objeto de adquisicion y que sea
fundamental para el autoabastecimiento del servicio.

Afectacion: Total o parcial.
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Calculo: Se considera las tarifas fijadas por las empresas prestadoras de los diferentes servicios
publicos domiciliarios, asi como la informacion suministrada por el censo sobre nimero y ubicacion
de contadores y acometidas

Requisitos necesarios: Inventario de la red o acometida, recibos de pago de servicios publico y
paz y salvos expedidos por las empresas prestadoras del servicio publico.

CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL

Impacto a mitigar: Mitiga los rubros ligados a los impuestos prediales expedidos por las
administraciones locales, de las propiedades requeridas por el proyecto de mejoramiento de la
infraestructura carretera.

Afectacion: Total.

Calculo: Se considera la fecha real efectiva en la que se entregé el predio y el importe total del
impuesto predial.

Requisitos necesarios: Soporte de pago del impuesto predial.

DESMONTE, EMBALAJE, TRASLADO Y MONTAJE DE BIENES MUEBLES

Impacto a mitigar: Indemniza los costos producidos por el traslado de bienes muebles, ubicados
en la propiedad objeto de compra, al lugar de restablecimiento, aplica cuando la adquisicion es
parcial y el restablecimiento es en un area sobrante del predio. Incluye: i) El valor por Desinstalacion
y/o desmonte de bienes muebles, retiro y su embalaje. ii) Reubicacién, montaje y/o reinstalacion
de los muebles. Si la actividad que se desarrolle en el inmueble es productiva, es posible que se
requiera la realizacion, entre otros, de obras civiles con el fin de poder realizar el montaje o
reinstalacion de los mencionados bienes.

Afectacion: Total o parcial.

Calculo: Se consultan los valores de mercado asociados a los servicios de traslado, desmonte y
embalaje de bienes muebles en la zona circundante al predio objeto de adquisicion.

Requisitos necesarios: Inventarios de bienes muebles, cotizaciones de mercado por parte de la
Lonja Inmobiliaria a cargo de la valoracion.

ARRENDAMIENTO Y/O ALMACENAMIENTO PROVISIONAL

Impacto a mitigar: Este concepto de dafio emergente, indemniza los costes incurridos para el
traslado provisional de los bienes muebles, y ante la necesidad de un almacenaje temporal previo
al restablecimiento al lugar definitivo.

Afectacion: Total o parcial.

Calculo: Considera la superficie estimada para el almacenamiento provisional de los bienes
muebles, determinando el monto basado en los valores comerciales de renta de bodegas o espacios
adecuados para acopio.

Requisitos necesarios: Inventarios de bienes muebles, consulta de mercado de bodegas por la
Lonja Inmobiliaria a cargo de la Lonja Inmobiliaria.

ADECUACION DE AREAS REMANENTES

Impacto a mitigar: El reconocimiento cubre las adecuaciones de areas construidas remanentes
que no se hayan tenido en cuenta en la valoracién comercial de terreno, construcciones y cultivos.
Afectacidon: Parcial.
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Calculo: Se valora todas las adecuaciones necesarias para restablecer las condiciones
estructurales, funcionales y estéticas de las construcciones en caso de requerimiento parcial de
estas mejoras.

Requisitos necesarios: Inventarios en los que se identifique el requerimiento parcial de
construcciones y presupuestos con el calculo de los valores de restablecimiento de las
condiciones constructivas de las mejoras.

PERJUICIOS DERIVADOS DE LA TERMINACION DE CONTRATOS

Impacto a mitigar: Busca soportar las erogaciones de dinero que hara el beneficiario a favor de
terceros, por cuenta de las sanciones o indemnizaciones por terminacion anticipada de contratos,
tales como de arriendo y aparceria, cuyo objeto sea el inmueble que sera adquirido.

Afectacion: Total o parcial.

Calculo: Para el calculo de este concepto se tendra en cuenta lo previsto en las clausulas del
respectivo contrato con los terceros y la normatividad vigente sobre la materia.

Requisitos necesarios: Ficha predial, contratos de arrendamiento u otros que dependan del bien
objeto de adquisicién.

Causales de no reconocimiento.

Las unidades sociales afectadas tienen derecho a recibir una compensacién conforme al nivel
de impacto en sus bienes o actividades econ6micas. Sin embargo, pueden presentarse
situaciones en las que la compensacion no pueda efectuarse hasta que se cumplan ciertas
condiciones. Estas situaciones justifican la posibilidad de no reconocer, parcial o totalmente, los
factores del componente econdémico, una vez se hayan agotado los esfuerzos del encargado de
la adquisiciébn de tierras y reasentamiento involuntario, para gestionar la documentacion
necesaria y se haya emitido un reporte de novedad que evidencie la renuncia al proceso o las
razones para no efectuar el pago. La informacién sobre los requisitos para el reconocimiento
econdmico serd comunicada por escrito a la unidad social afectada.

Asi, los motivos que podrian justificar la no compensacion, total o parcial, son los siguientes:

i. Presentacion de estados financieros duplicados: Si se detectan estados financieros
duplicados o irregularidades evidentes, el derecho a la compensacion econémica se perdera. La
Concesionaria Unién Vial Camino del Pacifico procedera con el cumplimiento del proceso de
debida diligencia, el cual incluye la emision de al menos tres comunicaciones verificables al
beneficiario, en las que se detallaran las solicitudes o recomendaciones pertinentes.

i. Documentacién incompleta o inconsistente: En caso de que la unidad social presente
documentacion incompleta o inconsistente en los tiempos establecidos, se procedera a:

« Realizar aclaraciones mediante notas a los estados financieros.
« Notificar las inconsistencias a la unidad social mediante un oficio formal.
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e El equipo contable revisara los documentos requeridos y otorgara a la unidad un plazo
de 15 dias habiles para subsanar las inconsistencias normativas. Si es necesario un plazo
mayor, este serd acordado mediante un plan de trabajo firmado entre las partes.

iii. Falsedad en los datos suministrados: Si se comprueba falsedad en los datos o en la
documentacion aportada, el caso se remitira a la autoridad competente y no se efectuara el pago
de la compensacion.

iv. Revisién independiente de los estados financieros: Los estados financieros y la
documentacién presentada seran revisados por contadores publicos externos, seleccionados
mediante un proceso que verifica su experiencia e idoneidad. Los conceptos emitidos por estos
profesionales, fundamentados en la normativa colombiana, serén revisados por la Jefatura de
Predios, con el fin de contar con documentacién adecuada ante eventuales reclamaciones por
el no pago de las compensaciones."

11. IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION REASENTAMIENTO.

La adquisiciéon de tierras y reasentamiento que se encuentra a cargo del gestor, en este contexto
la Concesionaria Union Vial Camino del Pacifico S.A.S, asegurara la disponibilidad y adquisiciéon
de los predios requeridos para el desarrollo del proyecto carretero, garantizando que las
unidades sociales impactadas sean indemnizadas y/o compensadas y sus medios de vida
restablecidos.

Se implementaran estrategias de abordaje social con el objetivo de mitigar los impactos
derivados del traslado involuntario, que afecten el capital fisico, social y/o econdmico de la
poblacién ubicada en los predios requeridos. Estas medidas estratégicas estaran orientadas a
minimizar las afectaciones, asegurando que las personas involucradas en el resentimiento
accedan a soluciones adecuadas para la restauracion de sus condiciones de vida.

Estrategias de abordaje social:

Con el objeto de que el PAR se desarrolle de manera eficiente, asegurando el respeto de los
derechos y garantias de las comunidades impactadas, se disefaron estrategias a nivel
corporativo por parte de la Concesionaria Union Vial Camino del Pacifico S.A.S, basadas en los
criterios establecidos tanto en la orbita del contrato de concesion, la normativa nacional, y las
politicas de la Corporacién Financiera Internacional. Lo anterior, orientado a bridar una respuesta
oportuna a los efectos del desplazamiento involuntario, entre ellos, los cambios en la dinamica
familiar y/o productiva, en el arraigo y demas consignados en la identificacion de impactos
potenciales del proceso de adquisicion de tierras. A continuacién, se mencionan las estrategias
y el alcance de cada una de ellas:
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ESTRATEGIA NO. 1
VISITAS PREDIO A PREDIO (TRABAJO INDIVIDUALIZADO)

Detectar y evaluar las necesidades especificas para el reasentamiento que tengan
las unidades sociales residentes y productivas, a través de acercamiento y
asesorias personalizadas. Esta asesoria esta enfocada en posibilitar la seleccion
por parte de los responsables de las unidades sociales, de inmuebles
residenciales o comerciales que cumplan con condiciones fisicas, de
habitabilidad, acceso a servicios publicos, y dotaciones. Lo antecedente con el
objetivo de lograr el reasentamiento efectivo, con el restablecimiento o
mejoramiento de sus condiciones de habitabilidad y de desarrollo de la actividad
productiva o de prestacion de servicios.

Finalidad Es relevante considerar que en los casos en que se viabilice la construccion de
nuevos inmuebles como opcién para el reasentamiento idéneo, se brindara
acompanamiento técnico, juridico y social, con el fin de garantizar el 6ptimo uso
de los recursos entregados como compensacion.

Desde el enfoque psicosocial el objetivo primordial se orienta en identificar en los
integrantes de las Unidades Sociales, situaciones problematicas de adaptacion
sobre la amenaza que representa la pérdida o el desarraigo de sus lugares de
residencia o trabajo, asi como en identificar las caracteristicas u oportunidades a
nivel individual y colectivo que faciliten el proceso de adaptacion a nuevos lugares
de residencia y escenarios de convivencia.

Unidades sociales residentes, productivas y/u otras unidades sociales asentadas
en las franjas de terreno requeridos por el proyecto de infraestructura.

Indicador Numero de visitas, en funcion de las dinamicas propias de las unidades sociales.

ESTRATEGIA NO. 2
ESTUDIO DE DISPONIBILIDAD DE LA OFERTA INMOBILIARIA

Identificar la oferta inmobiliaria disponible en los municipios que hacen parte del
area de influencia del proyecto, a través de: recorridos periddicos, visitas predio a
predio, verificacion de los folios de matricula inmobiliaria, revision de oferta de
entidades inmobiliarias existentes a nivel regional, Lonjas de Propiedad Raiz,
Paginas Web, para compilar la oferta de bienes inmuebles nuevos y/o usados,
que cumpla con los requisitos demandados por las unidades sociales objeto de
traslado.

La consulta de oferta inmobiliaria se acompafiara de la revision de los
instrumentos de planeacion territorial, con el objetivo de verificar la clasificacién y
usos del suelo del territorio, autorizados por las administraciones locales
Elaboracion, edicién, publicacién y distribucién de portafolios inmobiliarios a las
unidades objeto de reasentamiento. El contenido del portafolio asegurara la
inclusion de las especificaciones de los inmuebles ofertados tales como
localizacion, valor, descripcion y distribucion de ambientes o espacios, acceso y

Alcance

Finalidad

Alcance
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tipo de servicios publicos; con el propdsito de detectar la demanda de predios mas
adaptable a las necesidades especificas de cada unidad social. Lo anterior sera
articulado, con asesoria juridica y técnica, enfocada en la seleccién de las mejores
opciones de oferta, a partir de: estudio de los titulos, identificacidn de limitaciones,
y/o gravamenes. Se garantizara por parte del gestor acompafiamiento legal en
caso de requerirse en los tramites inherentes negociacién, escrituracion y registro
de la propiedad.

Numero de publicaciones de Portafolios Inmobiliarios, cantidad de portafolios
Indicador entregados durante los procesos de notificacion de las ofertas formales de compra
y en los escenarios de relacionamiento pertinentes.

ESTRATEGIA NO. 3

IDENTIFICACION DE POBLACION CON VULNERABILIDAD SOCIAL

Identificacion de poblacién con situaciones de vulnerabilidad social significativa,
como: adultos mayores, personas con necesidades especiales, hogares en nivel
de pobreza extrema entre otros. La individualizacion de estos casos se efectuara
a través del proceso de caracterizacidén socioeconémica de las unidades sociales.
Finalidad Se desplegaran acciones de apoyo social, tales como: asistencia en el desmonte
y traslado de bienes muebles o equipos domésticos, subsidio de arrendamiento
hasta el restablecimiento de condiciones iniciales de habitabilidad vy
acompafnamiento en las gestiones institucionales ante entidades de orden local o

regional.
Alcance Generacion de manejos diferenciales, en términos de equidad.
Indicador Numero de casos identificados y acciones desplegadas.

En linea con lo hasta aqui descrito, el PAR incorpora las siguientes estrategias especificas para
el relacionamiento con las personas, hogares, comunidad y otros stakeholders.

Los actores identificados dentro del area de influencia directa e indirecta del
proyecto disponen de alternativas de consulta publica para acceder a la
informacion, es el caso de nuestra pagina web, redes sociales, oficinas de
atencion al usuario y unidades méviles dispuestas sobre el corredor vial.
En igual sentido, los escenarios de socializacién o encuentros directos con la
comunidad se convierten en espacios de divulgacion, para recepcionar
inquietudes y sugerencias, siendo un mecanismo eficaz de dialogo y
concertacion.
GEEECGEGIERICM Con los actores sociales, se mantiene un relacionamiento constante a través
con actores de las diferentes actividades que cada una de las areas de la entidad
sociales concesionada ejecuta en el marco del proyecto. En estos espacios, desde un
identificados enfoque colaborativo, la comunidad interactua con los profesionales del
proyecto, permitiendo la retroalimentacion y logrando fortalecer el

Divulgacién y
consulta publica
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relacionamiento entre las partes. Con lo anterior, se fortalece constantemente
la imagen favorable de las entidades intervinientes en el Proyecto.

Los planes de participacion estan previstos para fortalecer las organizaciones
sociales existentes y generar otros espacios de participacion y control social
con las comunidades del area de influencia del proyecto, como por ejemplo las
veedurias ciudadanas que la comunidad conforma. Estos mecanismos
avalados por el Estado admiten que los actores, ejerzan vigilancia en el
proyecto y promulguen sugerencias que buscan mantener el 6ptimo desarrollo
de la obra, considerando los derechos de la ciudadania.

Plan de

participacion
permanente

Plan de adquisiciéon de Predios.

La implementacion del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) para el proyecto Nueva Malla
Vial del Valle del Cauca “Buenaventura — Loboguerrero - Buga”, estara articulada con la
ejecucion del Plan de Adquisicion de Predios, que define cronograma (numeral 15 del PAR),
parametros y metodologia de la adquisicion de tierras del proyecto, de conformidad con lo
establecido en el contrato de concesidén bajo el esquema de APP 004, del 29 de agosto de 2022.
suscrito con la ANI.

Este enfoque integrador, asegurara que los procesos de adquisicion de tierras y reasentamiento
involuntario se realicen en cumplimiento de los tiempos contractuales, y de los estandares
internacionales establecidos por la ND5 de la IFC. De esta manera, se garantizara que los
predios requeridos para el proyecto se obtengan de manera eficiente respondiendo a los
requerimientos del desarrollo constructivo de la obra, mientras que las unidades sociales
impactadas seran compensadas equitativamente, y sus medios de vida restaurados o
mejorados, en un marco de justicia social y respeto por los derechos de las comunidades.

El Plan de Adquisicion de Predios del proyecto Nueva Malla Vial del Valle del Cauca
“‘Buenaventura — Loboguerrero - Buga”, se distingue por su enfoque en la identificacion y
atencion de unidades sociales en situacion de vulnerabilidad desde fases iniciales del proceso
de adquisicion de tierras. Este enfoque se refleja claramente en la priorizacion de la adquisiciéon
de las parcelas adyacentes a la Laguna del Sonso, en el municipio de Guadalajara de Buga,
debido a las recurrentes inundaciones que afectan estas propiedades por el desbordamiento de
la laguna. Esta medida no solo busca mitigar los impactos ambientales y sociales que enfrentan
las comunidades locales, sino que también asegura que las familias afectadas reciban el apoyo
necesario para restablecer sus condiciones de vida en un entorno mas seguro y estable, en linea
con los principios de la Norma de Desemperio 5 (ND5) de la IFC.
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Componentes involucrados en la implementacion del PAR.

La implementacion del PAR requerira de un enfoque multidisciplinario que involucre los
componentes técnico, juridico, valuatorio y social; confluyendo en realizar las gestiones
relacionadas con la adquisicién de tierras, el disefio e implementacion de las acciones que
conforman el PAR y determinando las compensaciones justas y equitativas para cada unidad
social trasladada, asegurando que los medios de vida se restauren o mejoren, y que las
estrategias de mitigacion se implementen de manera eficaz y participativa. En la siguiente
seccion del documento, se analizard cada componente previamente referido, detallando su
alcance, importancia para el cumplimiento de los estandares de la ND5 de la IFC, y su
trascendencia en el proceso de adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario.

COMPONENTE TECNICO

Este componente se centra en la identificacién plena, planificaciéon e inventario de los predios
requeridos para el desarrollo del proyecto. La unidad técnica de especialistas adscritos a la
Concesionaria adelanta las actividades de levantamiento topografico, inventario de mejoras, revision
de instrumentos de ordenamiento territorial, solicitud y gestion en procesos catastrales, y las demas
necesarias para garantizar: i) La identificacion correcta de los predios objeto de adquisicion, ii)
Descripcion completa de las mejoras o activos no transferibles, permitiendo cumplir con el precepto de
la ND5 de la IFC, referente a la debida compensacion, reconociendo que una acertada valoracion se
sustenta en un diagnostico preciso de los terrenos y mejoras afectadas.

Los productos técnicos esenciales durante el proceso de adquisicion de tierras y reasentamiento
involuntario resultan en: levantamientos topograficos, fichas prediales, inventarios de mejoras
requeridas, registros fotograficos, planos de afectacion predial e informes técnicos.

iii) Acompafiamiento y asesoramiento técnico especializado en los procesos necesarios para dar
garantia del restablecimiento de los medios de vida y de subsistencia de las unidades sociales
impactadas con ocasioén del desarrollo del proyecto de infraestructura. El soporte técnico brindado en
la restauracién de condiciones socioecondémicas resulta fundamental para garantizar que las viviendas
de remplazo cumplan con las condiciones minimas de habitabilidad, seguridad, accesibilidad de
servicios, funcionalidad y sostenibilidad. Este enfoque asegura el cumplimiento de estandares
internacionales, a la par de la promocion de soluciones sostenibles y culturalmente apropiadas, que
respaldan la transicién efectiva de las personas impactadas hacia nuevas condiciones de vida. De este
modo, se fomenta el restablecimiento integral de los medios de vida, contribuyendo a una recuperacion
equitativa y digna para las comunidades desplazadas involuntariamente.

COMPONENTE JURIDICO
El componente juridico es base fundamental en la adquisicion de tierras y garantia de la seguridad y
transparencia en la transferencia de derechos de propiedad. El equipo juridico es responsable de la
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identificacién juridica de las propiedades requeridas, el cumplimiento de los términos legales
establecidos para el proceso de adquisicién predial, transferencia efectiva del dominio de los predios
al estado, acompafamiento legal en el proceso de restablecimiento de las condiciones de vida y
subsistencia en armonia con los estandares de la ND5 de la IFC. La rigurosidad juridica en los
procedimientos de adquisicion de tierras y reasentamiento, son fundamentales en la mitigacion de
riesgos legales, promoviendo un enfoque que respalda los derechos de las partes involucradas y
cumple con las normativas nacionales e internacionales aplicables

Este proceso respalda el respeto por los derechos de propiedad de las personas impactadas, a la vez
que proporciona asistencia juridica guiada al restablecimiento de medios de vida y subsistencia. Las
responsabilidades especificas incluyen:

e Estudios de titulos: Se realizaran estudios exhaustivos de los titulos de los inmuebles objeto
de compra para determinar su estado juridico, identificando la titularidad, estado de los
derechos reales como dominios, herencias, uso, habitacién, servidumbres activas o hipotecas
y de la existencia de gravamenes. El analisis legal es clave para garantizar la seguridad
juridica y la transparencia en la transferencia de derechos de propiedad al estado colombiano,
identificando posibles limitaciones legales, conflictos o riesgos asociados a las condiciones de
tradicion y dominio de los predios objeto de adquisicion.

o Ofertas de compra: Con base en los insumos técnicos, juridicos y valuatorios, se formularan
ofertas de compra, que guardan proporcion con el valor de reemplazo de los activos, tal como
lo estipula la ND5, garantizando que las unidades sociales afectadas reciban compensaciones
justas y estén plenamente informadas del ordenamiento normativo que enmarca la adquisicion
de tierras por motivos de utilidad publica.

e Promesas de compraventa: El equipo juridico elaborara las promesas de compraventa,
formalizando los acuerdos bilaterales y estableciendo las condiciones para la transferencia de
la propiedad tales como: términos de pago, fecha de entrega del predio. En el marco de la
Norma de Desempefio 5 (ND5) de la IFC, estas promesas adquieren una importancia
estratégica, ya que garantizan que los compromisos relacionados con la indemnizacion,
tiempos de pago y demas condiciones de los acuerdos allegados con las personas impactados
queden claramente definidos y legalmente respaldados.

e Recepcién de predios: El equipo se encargara de recibir y suscribir las actas de entrega de
predios de acuerdo con las condiciones pactadas, asegurando que el proceso se realice
conforme a lo estipulado en la promesa de compraventa.

e Escrituras y registros: Se gestionara la protocolizacion de las escrituras publicas de
compraventa y los tramites inherentes al registro ante la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos, asegurando la correcta inscripcion. Estos procesos deben ser gestionados en forma
eficiente para evitar demoras, en linea con los estandares de la ND5.

e Cumplimiento de términos contractuales: El equipo juridico garantizara el estricto cumplimiento
de los términos contractuales, especialmente en lo relacionado con la configuracién de pagos
estipulados en las promesas de compraventa, asegurando que las unidades sociales
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dispongan de los recursos en tiempo y forma, conforme a los principios orientadores de la
ND5, que buscan evitar la dilacion en la recepcion de indemnizaciones, al limitar el acceso a
las propiedades de reposicion.

e Comunicacion continua y participativa: Durante todo el proceso, el equipo juridico, garantizara
la trasmisién de informacion clara y constante a los propietarios y ocupantes de los predios,
asegurando que comprendan el proceso y participen activamente, en linea con el principio de
participacion informado de la ND5.

e Asesoria y orientacion a las unidades sociales: El equipo juridico brindara orientacién y
asesoria a las unidades sociales afectadas, asegurando que comprendan plenamente sus
derechos, deberes y el proceso de negociacion, para asegurar la participacion.

¢ Atencion a unidades sociales vulnerables: El equipo juridico, en coordinacion con el equipo
social, asegurara la proteccién de las unidades sociales mas vulnerables o en desventaja,
proponiendo soluciones adaptadas a sus necesidades, en cumplimiento con los compromisos
de la ND5 para evitar impactos desproporcionados en estas poblaciones.

e Seguimiento a compensaciones para no propietarios: Se realizara un seguimiento exhaustivo
a las compensaciones de las unidades sociales no propietarias, asegurando que los
procedimientos de compensacion y adquisicion predial se desarrollen de manera justa y
conforme a los principios de la ND5.

Los productos juridicos esenciales durante el proceso de adquisicidon de tierras y reasentamiento
involuntario resultan en: Estudios de titulos (con una verificacion minima de 20 afios atras en el tracto
sucesivo del predio), informes juridicos, ofertas formales de compra, solicitudes de inscripcion antes
las oficinas de registro de instrumentos publicos, promesas de compraventa, minutas de escrituras
publicas de adquisicion.

e Saneamiento juridico para propiedades de remplazo: El analisis juridico de los bienes se
extiende a las propiedades de remplazo seleccionadas para el reasentamiento por las
unidades sociales, en esta medida se garantiza que las tierras adquiridas estén libres de
disputas legales y gravamenes que puedan afectar su transferencia o uso, asegurando que
los derechos de los propietarios y ocupantes, en los sectores receptores, sean respetados
durante todo el proceso de reasentamiento. El equipo juridico, cuando sea necesario,
asesorara el saneamiento de las propiedades de remplazo, con apoyo legal en la liberacién
de gravamenes, asistencia juridica en la regularizaciéon de servicios publicos y apoyo en los
tramites conducentes a la adquisicion de los inmuebles sustitos. Lo previamente descrito
armonizados con la ND5, que exige que todas las tierras adquiridas cumplan con las
normativas y estén libres de disputas.
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COMPONENTE VALUATORIO

El gestor a cargo de la adquisicion de tierras incorpora a su staff profesional a especialistas en
valoracion, que ejercen vigilancia para que la tasacion de los inmuebles a cargo de la Lonja Inmobiliaria
se lleve conforme al principio de costo de reposicion, pilar compartido entre la normativa colombiana
y las disposiciones de la ND5 de la IFC.

Este criterio se aplica para asegurar que las tierras o estructuras, necesarias para el desarrollo del
proyecto sean compensadas de acuerdo con su valor de mercado previo al traslado involuntario,
garantizando acceso a tierras de remplazo con condiciones similares en cuanto a tamario, posibilidad
de explotacion, infraestructura, acceso a servicios publicos y con la posibilidad de localizacién préxima
a los predios requeridos. En igual sentido, se incorporara el reconocimiento de los costos
indemnizatorios asociados al registro, impuestos, desmonte, embalaje, traslado y montaje de bienes
muebles, desconexion de servicios publicos, arrendamiento y/o almacenamiento provisional,
adecuacion de areas remanentes y perdidas de utilidades temporalmente.

Pasos para seguir en la gestion de los avaluos comerciales:

e Encargo valuatorio: La Concesionaria prepara la solicitud de los avallos comerciales,
remitiendo a la Lonja Inmobiliaria, la base documental®, que permita la plena identificacion
juridica y fisica de los predios conformado por la caracterizacién del terreno requerido y por la
identificacion plena de las mejoras levantadas en esta superficie.

e Visita de inspeccion al predio: Durante la inspeccién por parte de la lonja inmobiliaria, se
tomaran fotografias y se registraran las variables intrinsecas que identifican el inmueble, tales
como areas de terreno y construccién, uso, materiales constructivos, estado de conservacion,
vetustez, numero de pisos, ubicacion, entre otros. También se realizara un recorrido por el
sector para evaluar el estado socioecondmico de la zona y revisar las ofertas inmobiliarias del
mercado disponibles. Todo lo anterior contribuira a la obtencién de un avaluo justo y equitativo,
de conformidad con lo establecido en la ND5, asegurando que las compensaciones reflejen el
valor real de los activos afectados.

e Recopilaciéon y analisis de informacién predial y de mercado: Se recopilara, depurara y
analizara la informacion sobre los predios y el mercado inmobiliario, comparando las variables
endogenas y exdgenas del predio objeto de estudio. Los datos seran homogenizados para
garantizar la precision del avallo y se descartaran aquellos que no se ajusten a la
caracterizacion del inmueble, asegurando que las decisiones se tomen con base en
informacion confiable y actualizada.

8 De acuerdo con el articulo 13° del Decreto 1420 de 1998, los documentos minimos para el encargo valuatorio son:
Ficha Predial, estudio de titulos, copia de la cedula catastral, certificado de tradicion y libertad, Copia del plano del
predio o predios, con indicacion de las areas del terreno, de las construcciones o mejoras del inmueble o motivo de
avaluo, segun el caso y copia de la reglamentacion urbanistica vigente en el municipio o distrito, en la parte que haga
relacién con el inmueble objeto del avalto.
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e Estimacion de indemnizaciones: Se estimaran las indemnizaciones a pagar al propietario,
basandose en la informacién financiera de actividades econdmicas, rentas, tarifas de servicios
publicos, estudios de mercado, y otros factores relevantes. Se solicita mediante oficio a cada
titular la documentacion que soporta la informacién previamente referenciada, con
acompanamiento y asesoria integral por parte de la Concesionaria. La compensacion se
calculara conforme a los principios del valor de reemplazo, asegurando que los afectados
puedan restablecer sus medios de vida, en armonia con los estandares de la ND5.

e Recepcion y verificacion de los avalluos comerciales: Una vez recibido el informe de avalué
comercial, se avanza por parte de los especialistas valuatorios de la concesion, en la
verificacion del cumplimiento de los requisitos legales y normativos. En caso de detectarse
alguna omisioén, o condicidon necesaria de subsanar, se notifica oportunamente a la lonja
inmobiliaria®, garantizando que los costes concluidos en la tasacion se amparen al principio
econdmico de sustitucion®, empleado en la valoracion, por el cual el valor de un bien debe
asegurar el costo de adquirir una propiedad similar, con iguales caracteristicas, en el mismo
entorno o en uno comparable. Este principio es clave para el amparo a las unidades sociales
involucradas en la adquisicion de tierras, al asegurar que la compensacion reciba es justa, y
les permite acceder a un predio de caracteristicas equivalentes, garantizando que no se
perjudique su capacidad para restablecer las condiciones de vida.

e Derecho a revisién e impugnacién del avaluo: Las unidades sociales propietarias seran
notificadas de su derecho a acceder al mecanismo de revision del avalio, conforme a los
principios de la ND5. Se les explicara claramente que tienen la opcién de controvertir el avalto
durante la fase de enajenacién voluntaria, asegurando que el proceso sea participativo y
transparente. En igual sentido, es relevante indicar que el avalué comercial notificado, asi
como todos los insumos integrantes de la gestion predial son validados por la interventoria del
proyecto, lo que suma a la confiabilidad en la determinacién de las indemnizaciones fijadas

e Revision técnica del avaluo: Tras la notificacion de la oferta, y si es solicitado por la unidad
social predial, se realizara una revision técnica del avallo para resolver reclamaciones,
inquietudes o requerimientos; asegurando que el proceso sea justo y transparente, conforme
a los principios de la ND5.

De conformidad con lo hasta aqui expuesto, en el proceso de adquisicidn de tierras, la participaciéon
de la Lonja Inmobiliaria es clave para asegurar que las valoraciones de los predios se adelanten de
manera justa y equitativa, en conformidad con la ND5 de la IFC. La Lonja Inmobiliaria actia como un

9 Es relevante sefialar que la verificacion técnica adelantada por el gestor, para el caso la Concesionaria, no
compromete el criterio independiente de la Lonja Inmobiliaria a cargo de la valoracion.

10 “Este principio econdémico dicta que el valor de un inmueble es el equivalente al valor que tienen otros
inmuebles de caracteristicas similares que podrian ser sustitutivos de él.” Asociacion Espafiola de Analisis de Valor
(AEV).
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organismo especializado y certificado en la valoracion de bienes inmuebles, lo que le otorga un papel
crucial en la determinacion del valor de reemplazo que la ND5 exige.

Rol de la Lonja Inmobiliaria en el proceso de adquisicion de tierras:

1. Valoracion imparcial y justa: La Lonja Inmobiliaria proporciona valoraciones técnicas y
especializadas basadas en el mercado local, asegurando que las indemnizaciones ofrecidas
a las personas afectadas se alineen con el valor de reemplazo. Este proceso es esencial para
cumplir con el principio de la ND5, que establece que la compensacién debe permitir a los
afectados adquirir una propiedad similar o mejor, sin incurrir en pérdidas econémicas.

2. Certificacion de avallos: Las lonjas inmobiliarias como terceros en el proceso de adquisicion,
y siendo cuerpos colegiados profesionales, certifican los avallios de los predios, asegurando
que el proceso de valoracién esté basado en criterios técnicos y objetivos, respetando la
normatividad aplicable. El avalué comercial es validado al interior de la Lonja por un comité
técnico multidisciplinario, por lo cual los dictamenes son suscritos por minimo cuatro expertos
que aseguran la rigurosidad y certeza de los valores concluidos. Esto garantiza la
transparencia y fiabilidad en la determinaciéon del valor de los inmuebles afectados, aspecto
critico para asegurar que las compensaciones cumplan con los estandares de la ND5 de la
IFC.

3. Aseguramiento del valor de mercado: La Lonja Inmobiliaria utiliza el principio de valor de
mercado y sustitucién previo al desplazamiento para determinar el valor justo del predio
afectado. De acuerdo con la ND5, la compensacion debe reflejar el valor de mercado actual
del terreno y las estructuras, mas cualquier costo adicional asociado a la reubicacion, como
impuestos, tasas de registro o mejoras constructivas.

4. Neutralidad y objetividad: La participacion de la Lonja Inmobiliaria agrega un nivel de
objetividad al proceso de adquisicién de tierras, garantizando que los avaliuos no sean
influenciados por intereses particulares. Este enfoque cumple con los principios de la ND5,
que requiere procesos transparentes y participativos, donde las comunidades afectadas
tengan acceso a informacion clara y puedan revisar e impugnar los avaluos si lo consideran
necesario.

COMPONENTE SOCIAL

El componente social es eje fundamental en la implementacién del PAR, para proyectos de
infraestructura de gran envergadura, que involucren la adquisicion de tierras, en sincronia con
principios de la ND5 IFC. Este componente garantiza que los impactos producidos por efectos del
desplazamiento involuntario se gestionen de manera justa, equitativa y participativa, enfocandose no
solo en la indemnizacidon y compensacion econdmica, sino en la restauracién o mejora de los medios
de vida y/o subsistencia de las unidades sociales impactadas.

Para los procesos de adquisicion de tierras, la ND5 establece que las comunidades afectadas deban
recibir un trato justo, y que los impactos socioecondmicos deben ser mitigados a través de estrategias
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integrales que aseguren que los derechos de las personas y su bienestar social sean respetados. El
componente social, es fundamental para garantizar la identificacion de las condiciones sociales
iniciales, las acciones necesarias para el restablecimiento, y la evaluacion de medios de vida y
subsistencia con posterioridad al reasentamiento. Ademas, de ser crucial en la identificacién de
vulnerabilidad de las unidades sociales, asegurando que grupos de especial atencion reciban apoyo
especializado, con medidas de compensacién no limitadas a la pérdida de activos fisicos, sino con
abordaje integral focalizado a la restauracion de las condiciones de vida de las personas impactadas.
La relevancia del componente social radica en acercar a las unidades sociales impactadas, las
acciones articuladoras que mitigan y corrigen los efectos adversos de la adquisicion de tierras,
promoviendo el restablecimiento y mejora en las condiciones de vida. A continuacion, se describe las
actividades a cargo del equipo social que apoya la implementacion del PAR.

e El componente social es el encargado de la estimacion, implementacién y seguimiento del
Plan de Compensaciones Socioeconémicas, integrante del catalogo de reconocimiento
que se otorgan a las unidades sociales para la mitigacion de impactos socioeconémicos
especificos producidos con ocasion a la ejecucion del proyecto. Para tales fines avanza en:

i) La estimacion preliminar del Plan de Compensaciones Socioeconomias: Se proyecta
como herramienta de seguimiento y control, e incorpora la identificacion preliminar de
unidades sociales, aplicacion de factores de compensacién socioecondmica y las
posibles fechas de suscripcion de los acuerdos de reconocimiento.

i) Implementacién del Plan de Compensaciones Socioeconomias: Incluye la recopilacién
de la informacion general del predio, el numero y tipo de unidades sociales existentes,
asi como su informacion socioecondémica. A partir del diagnéstico socio econémico, se
define y justifica el reconocimiento de las compensaciones para cada unidad social
identificada. Tanto el reconocimiento de las Compensaciones Socioecondmicas, como las
condiciones que se establecen para otorgarlas se notificado al beneficiario; con el fin que
manifieste su aceptacion o renuncia a las mismas por escrito. Manifestada la aceptacion,
se procede a suscribir el acuerdo de reconocimiento de Compensaciones
Socioecondmicas en el que se establecen los términos y plazos de pago.

iii) Seguimiento del Plan de Compensaciones socioecondmicas: Con periodicidad mensual,
se ajusta la estimacion del Plan de compensaciones, en virtud de los factores reconocidos
a las unidades sociales. Permitiendo el continuo monitoreo y evaluar en la
implementacién de las acciones guiadas a la aplicacién de compensaciones sociales.

Los productos sociales esenciales durante el proceso de adquisiciéon de tierras resultan en: el
estimativo del Plan de compensaciones socioeconémicas, ficha social, diagnostico socioeconémico,
acuerdos de compensacion, manifestaciones de no aceptacion de compensaciones y matriz de
seguimiento del Plan de Compensaciones socioecondémicas, con involucramiento de las condiciones
socioeconomicas ex ante de las unides sociales objeto de traslado involuntario, formatos de
evaluacion ex post.
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e Ejecucion de acciones del Plan de Reasentamiento: El equipo socio predial, es responsable
de articular las acciones contenidas en el presente PAR, que incluye la restauracion de los
medios de vida, la provision de compensaciones justas y el acompafiamiento técnico y social.
De acuerdo con la ND5, estas acciones deben ejecutarse de manera eficiente y participativa,
asegurando que las unidades sociales afectadas estén informadas y puedan participar
activamente en las decisiones que afectan su futuro.

e Liderar el proceso de censo o su actualizacion: El equipo socio predial lidera la realizacion o
actualizacion del censo socioecondémico, baseline, etapa esencial para identificar las
condiciones sociales, econdmicas y culturales de las personas que ocupan los predios a
intervenir. En concordancia con la ND5, este censo permite identificar las caracteristicas de
las estructuras y unidades sociales impactadas, y disefiar medidas de mitigacion apropiadas,
garantizando que las indemnizaciones y compensaciones reconocidas en el marco de la
implementacion del PAR, reflejen adecuadamente las necesidades y caracteristicas de la
poblacién movilizada involuntariamente.

¢ Identificaciéon de impactos: El equipo socio predial es responsable de identificar los posibles
impactos que tendran los propietarios y ocupantes de los predios. Esto incorpora los descritos
en la seccién anterior de este documento, tanto los relacionados con el desplazamiento fisico,
como el desplazamiento econdmico. De acuerdo con la ND5, esta actividad es fundamental
para disefar medidas especificas de mitigacion, compensacién y programas de
acompanamiento que permitan el restablecimiento de las condiciones sociales y econémicas
de las unidades afectadas, siempre asegurando que los medios de vida sean restaurados o
mejorados.

e Seguimiento al proceso de reasentamiento: El equipo realiza un seguimiento exhaustivo al
proceso de reasentamiento de las unidades sociales, asegurandose de que el traslado se
realice de acuerdo con los planes establecidos y que las personas afectadas tengan acceso
a viviendas adecuadas y medios de subsistencia. Este seguimiento es un requisito de la ND5,
que demanda que el proceso de reasentamiento sea continuo y monitoreado hasta garantizar
que los afectados han mejorado o restaurado su calidad de vida.

e Atencion focalizada a unidades vulnerables: El equipo socio predial tiene un enfoque especial
hacia las unidades sociales vulnerables, identificando necesidades especificas para los
grupos caracterizados en la seccién 7.4.5 del presente documento. En concordancia con la
ND5, el PAR implementa soluciones especificas que respondan a las necesidades de las
conformaciones sociales mas vulnerables, garantizando la correccion de impactos
desproporcionados y el apoyo necesario para el restablecimiento de sus condiciones de vida
de manera digna y equitativa.

e Mediacion y conciliacion familiar: El equipo social facilita procesos de mediacion y conciliacion
en el seno de las familias afectadas, con el objetivo de resolver disputas internas que puedan
interferir con el proceso de reasentamiento, promoviendo acuerdos voluntarios, tal como lo
disponen los estandares establecidos la ND5.
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COMPONENTE FINANCIERO

El componente financiero del PAR esta disefiado para garantizar la asignacién, administracion y
monitoreo eficiente de los recursos econdmicos destinados a la implementacién de las medidas de
compensacion e indemnizacion, destinados a la reubicacién y restablecimiento socioeconémico de las
unidades sociales afectadas. Este componente es esencial para asegurar el cumplimiento de los
compromisos establecidos, promover la sostenibilidad del proceso y el cumplimiento de los estandares
internacionales, referentes a la garantia temprana de los importes que promuevan un agil
restablecimiento de medios de vida y subsistencia. A continuacién, se relacionan las acciones
principales a cargo del &rea financiera:

- Garantizar la disponibilidad oportuna de los recursos econémicos necesarios para todas las
etapas del proceso de reasentamiento, mediante procesos de pago agiles que permitan la
disposicion del capital necesario, para la adquisicién de los inmuebles de remplazo. La ND5
establece que las compensaciones deben ser justas, oportunas y acordes con los impactos
sufridos. Un cronograma de desembolsos bien estructurado garantiza que las personas
afectadas reciban los recursos necesarios en el momento adecuado para mitigar los impactos
del desplazamiento.

- La evaluacion financiera continua en la ejecucién de los recursos dispuestos para la
adquisicién de tierras permite la toma de medidas correctivas informadas y tempranas en los
casos necesarios. ElI monitoreo financiero contribuye a este enfoque al asegurar que los
recursos se utilicen de manera eficiente y que las desviaciones presupuestales se identifiquen
y gestionen oportunamente.

- Laidentificacién y gestién de los riesgos financieros es crucial en el cumplimiento del principio
de minimizaciéon de impactos negativos del desplazamiento, uno de los pilares de la ND5. Un
plan de contingencia asegura que el PAR, pueda avanzar incluso frente a desafios econémicos
imprevistos relacionados con la disponibilidad de recursos o recobro de importes a entidades
de derecho publico.

COMPONENTE DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La adquisicion de tierras y acciones guiadas al reasentamiento de las unidades sociales con traslado
involuntario requiere por sus desafios, de un direccionamiento estratégico, con la capacidad de integrar
conocimientos multidisciplinarios de areas sociales, legales, técnicas, financieras y econdmicas. Tal
capacidad del ejecutivo a cargo del direccionamiento permite abordar las complejidades inherentes al
reasentamiento, fomentando una colaboracion efectiva entre los expertos gestores y las comunidades,
garantizando asi, que las decisiones y acciones reflejen un enfoque integral y sensible a las realidades
locales.

La vision estratégica vertical, inherente al director de adquisicion de tierras y reasentamiento, permite
conectar los objetivos globales del proyecto de infraestructura, con las acciones operativas en la 6rbita
del despeje de suelo requerido y en la atenciéon de medidas de indemnizacién y compensacion para

95



PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

u
Unién Vial A | Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura
. Una Gompafila de Sacyr Conceslones f——N
BUENAVENTURA - LOBOGUERRERO - BUGA

las unidades sociales afectadas. Lo anteriormente enunciado, asegura que las decisiones en los
niveles directivos se traduzcan en intervenciones efectivas en el terreno, de manera consistente con
las metas de sostenibilidad y equidad de la legislacién nacional y los lineamientos de banca multilateral.

Finalmente, la capacidad para dirigir una unidad operativa eficiente a cargo de la adquisicion de tierras
y de reasentamiento, permite coordinar las acciones de implementacion del presente PAR con
precision y efectividad. Esto incluye definir roles y responsabilidades claras, disefiar mecanismos de
comunicacion fluidos y establecer sistemas de seguimiento y monitoreo que permitan evaluar el
progreso y ajustar estrategias cuando sea necesario. Esta combinacion de elementos en la direccion
asegura que el PAR sea ejecutado de manera coherente, orientado hacia el restablecimiento integral
de las condiciones de vida y medios de subsistencia de las comunidades afectadas.

Por lo hasta aqui expuesto, el equipo inmerso en los componentes estructurales del PAR
requiere de una conformacion multidisciplinaria, con profesionales altamente capacitados en
areas técnicas, juridicas, sociales y econdmicas. El abordaje del capital humano a cargo de la
adquisicion de tierras y reasentamiento se desarrolla en la seccion 13 del presente documento.

Criterios de elegibilidad:

Los criterios de elegibilidad definidos en el PAR responden a la necesidad de garantizar una
intervencion justa y equitativa que salvaguarde los derechos de las personas impactadas por el
proyecto carretero, conforme a los componentes de compensacion e indemnizacion, necesarios
para la restauracién de los medios de vida; priorizando la atencién a grupos vulnerables y
asegurando soluciones habitacionales y/o econdmicas que mejoren sus condiciones
preexistentes.

La normatividad nacional en materia de adquisicion de tierras contempla un amplio marco
indemnizatorio y un robusto catadlogo de compensaciones dirigidas a las unidades sociales
impactadas por el desarrollo de proyectos de infraestructura. Estas medidas de equilibrio
consideran las diversas formas de relacién juridica, econdmica y/o social que las personas
pueden tener con los bienes inmuebles requeridos; reconociendo la obligacion a cargo de los
ejecutores de proteger a las personas que habitan y trabajan en las zonas que soportan la
modernizacion de las autopistas. En las siguientes lineas se sustraen las principales condiciones
de aplicabilidad, de las unidades sociales receptoras de conceptos mitigatorios.

Los criterios de elegibilidad abstraidos de la Resolucion INCO 545 de 2008 y a aplicar por el

gestor a cargo de la adquisicion de tierras y reasentamiento, para el reconocimiento de
compensaciones, son las a continuacion relacionadas:
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Criterios Variables

- Tipo de Unidad Social (USR, USP, OUS)

Condiciones de las Unidades Sociales - Vulnerabilidad

- Parcial
Requerimiento predial
9 P - Total
- Construcciones principales habitacionales
Edificaciones requeridas en el predio - Construcciones principales comerciales

- Construcciones anexas
- Tiempo de residencia minimo
- Tiempo de ejercicio productivo minimo

Antigiliedad en el predio requerido

En funcién de los importes obtenidos por - Ingresos
el predio i Gg§tos
- Utilidades
Tipo de suspension de la actividad - Temporal
econdémica - Definitiva

- Soportes documentales
- Declaraciones extraproceso

*El gestor apoya a las unidades sociales en la asesoria respecto de los requerimientos documentales o probatorios
requeridos para la estimacion de compensaciones.

Probatorios*

Respecto de las condiciones de elegibilidad dispuestas para la aplicacién de indemnizaciones,
la legislacion colombiana mediante la Resolucién IGAC 898 de 2014, establece los criterios para
la elegibilidad de indemnizaciones. Segun esta resolucion, tendran derecho a indemnizacion
aquellas personas que acrediten una relacion juridica con los bienes inmuebles afectados, ya
sea como propietarios, poseedores regulares inscritos, herederos determinados e
indeterminados, o en cualquier otra forma de tenencia legalmente reconocida. Para el caso de
indemnizaciones, las condiciones de elegibilidad se exponen a continuacion:

Criterios | Variables
- Informacién tributaria (impuestos, tasas y
contribuciones)
Probatorios* - Copias de contratos de arrendamiento y otros

cuyo objeto sea el inmueble para adquirir.
- Documentos contables.

- . - Parcial
Requerimiento predial - Total
- Construcciones principales habitacionales
Edificaciones requeridas en el predio - Construcciones principales comerciales
- Construcciones anexas
En funcién de los importes obtenidos - Ingresos
por el predio y edificaciones requeridas - Gastos
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- Utilidades
*El gestor apoya a las unidades sociales en la asesoria respecto de los requerimientos documentales o
probatorios requeridos para la valoracién de indemnizaciones.

Consideraciones de género

En el Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) del proyecto Nueva Malla Vial del Valle del
Cauca “Buenaventura — Loboguerrero - Buga”, establece un enfoque diferencial basado en
género para garantizar que las necesidades especificad de grupos poblacionales clasificados
por género sean debidamente reconocidas y atendidas. Este enfoque busca identificar y priorizar
las necesidades particulares de la mujer, especialmente aquellas que son cabeza de hogar,
victimas de violencia de género o que se encuentran en situaciones de riesgo socioeconémico.

El PAR promueve la participacion de la mujer, garantizando su representacién en los procesos
gue rodean la adquisicion de tierras y el reasentamiento. El gestor garantiza la composicion de
espacios seguros para que las mujeres expresen sus necesidades, preocupacionesy prioridades
especificas, especialmente en contextos donde las dinamicas culturales limitan su participacion.
El acompafiamiento brindado en el restablecimiento de las condiciones socioecondmicas sera
guiado para esta poblacion diferencial por género, a la integracion de la mujer en actividades
economicas sostenibles y en la recuperacién de sus condiciones de vida en los entornos
receptores.

12. PROGRAMAS DE ASISTENCIA Y ACOMPANAMIENTO

Los siguientes programas estan orientados a mitigar las afectaciones sobre las Unidades
Sociales (US) y a restablecer o mejorar sus condiciones de vida y medios de subsistencia, por
lo tanto, han sido formulados para garantizar que los impactos del desplazamiento derivados del
proyecto sean gestionados de manera efectiva y sostenible.

Por lo tanto, los fines de estos programas son:

o Restablecimiento de condiciones de vida: Asegurar que las personas afectadas
puedan acceder a vivienda, servicios basicos y condiciones equivalentes o mejores que
las que tenian antes del desplazamiento.

e Restauracion de medios de subsistencia: Implementar estrategias que permitan a las
Unidades Sociales Productivas (USP) reactivar o reemplazar sus actividades
economicas, garantizando ingresos sostenibles.
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e Mitigacion de impactos: ldentificar y aplicar medidas especificas para reducir los
efectos adversos del desplazamiento sobre aspectos sociales y econémicos de las
comunidades afectadas.

e Proteccién de derechos: Salvaguardar los derechos fundamentales de las poblaciones
afectadas, garantizando su participacién informada y la compensacion justa conforme al
principio de valor de reemplazo.

e Promocion de sostenibilidad: Disefar intervenciones que promuevan la integracion
social y econdmica de las personas reasentadas, con un enfoque en la resiliencia a largo
plazo.

12.1 PROGRAMA DE ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
SUGERENCIAS (PQRS)

La ejecucion del proyecto de concesién a cargo de la Union Vial Camino del Pacifico, en el tramo
Buga-Loboguerrero-Buenaventura, implica el desplazamiento de Unidades Sociales,
ocasionando impactos sobre los diversos capitales de la poblacion afectada. Este proceso
suscita inquietudes, especialmente entre quienes ocupan o residen en los predios requeridos
para el desarrollo del proyecto, que requieren de acciones orientadas gestionar de manera
eficiente las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) de la comunidad.

Adicionalmente, se promoveran espacios que faciliten la comprension del proceso, dotando a las
personas afectadas de conocimientos y herramientas que les permitan participar de manera
informada y efectiva en cada etapa del reasentamiento.

Es importante tener en cuenta que, la Concesionaria Unién Vial del Pacifico cuenta con un
sistema de atencién al usuario contemplado en el Plan de Gestién Social Contractual (PGSC) y
que este a su vez, establece los mecanismos para la interaccién entre la concesionaria, las
comunidades e instituciones, que permiten un éptimo desarrollo del proyecto y la construcciéon
de relaciones de credibilidad y confianza, por lo tanto, el presente programa de atencién de
PQRS busca armonizar el tramite de las solicitudes que se presenten por la comunidad en
cualquiera de las etapas del reasentamiento, con los lineamientos, mecanismos y herramientas
que la Concesionaria ha adoptado en materia de comunicaciones y servicio a la ciudadania en
el marco del contrato de concesion.

11 La IFC, en la nota orientadora de la norma de desempefio No.5, dispone al respecto: “Al igual que con el Plan de
Accion de Reasentamiento (véase el parrafo 19 de la Norma de Desempefio 5), el alcance del mecanismo de atencion
de quejas dependera de la dimensién y de la complejidad del proyecto y su desplazamiento asociado. Dicho
mecanismo debe ser de facil acceso para todos y proporcionar una solucion oportuna, transparente y justa de las
quejas”
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Objetivos

o \Velar por la emision de respuestas claras oportunas y completas a las PQRS
presentadas, en temas relacionados con la adquisicion predial y el proceso de
reasentamiento, promoviendo la confianza y la transparencia en el proceso.

e Garantizar el acceso de los usuarios a informacion sobre el proceso de reasentamiento
y adquisicion predial, favoreciendo su participacion informada.

e Integrar el programa de atencion de PQRS con los lineamientos, herramientas y
estrategias del Plan de Gestién Social Contractual (PGSC), garantizando la coherencia
con las disposiciones establecidas en el contrato de concesion y asegurando que las
inquietudes relacionadas con el proceso de reasentamiento y en adquisicion de predios
sean abordadas de manera integral

Impactos mitigados/gestionados
Afectacion a la accesibilidad para formular PQRS y obtener respuestas eficaces y oportunas
Vigencia del Programa

Es importante aclarar que este Programa es transversal a todo el proyecto constructivo y de
operaciéon, por tanto, si bien tiene una duracién definida en materia del proceso de
reasentamiento y hasta que las US reestablezcan sus condiciones de vida y medios de
subsistencia, en todo caso, la Concesionaria demostrara que dio las herramientas adecuadas
para cumplir los objetivos del reasentamiento y, el mismo continuara durante el proyecto
concesionado.

Actividades del Programa

e Socializacién de las caracteristicas del proyecto y los beneficios previstos para la
comunidad.

o Brindar a la poblacion sujeta a reasentamiento informacion clara sobre el proceso para
llevar a cabo el censo, el estudio de titulos y el avaluo comercial.

o Divulgacién de los canales de atencion habilitados para la recepcion de peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias relacionadas con la adquisicion de tierras,
compensaciones, indemnizaciones, procesos de acompafamiento, transferencia de la
propiedad, tramites legales, y demas aspectos contemplados en las distintas etapas del
proceso de reasentamiento.

e Contar con un sistema estandarizado para el registro de todas las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias relacionadas, asegurando trazabilidad, orden y transparencia en
el manejo de las solicitudes.
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o Brindar respuestas claras y oportunas a las inquietudes presentadas y que faciliten la
comprension de la adquisicion de tierras y el proceso de reasentamiento.

e Seguimiento periddico de la efectividad de las acciones implementadas en este
programa, los resultados del monitoreo se documentaran para fortalecer la trazabilidad
del programa y servir como insumo para futuras fases del proceso de reasentamiento.

Procedimiento interno para atencion de PQRS

Considerando que la concesionaria dispone de un procedimiento interno para la gestion de
PQRS generadas en el contexto del proyecto de infraestructura, se implementaran las directrices
establecidas en el Plan de Gestion Social Contractual (PGSC) para la recepcion, registro, tramite,
seguimiento y cierre de las PQRS derivadas del proceso de adquisiciéon de tierras vy
reasentamiento. Estas solicitudes seran atendidas y resueltas por el equipo predial contando con
el debido sustento juridico.

La tipologia de derechos de peticidn que seran presentadas por la comunidad, son clasificadas
en las siguientes:

Solicitud de informacion.
Solicitud de copias.

Consulta

Queja

Reclamo

Sugerencia

Felicitacién o Agradecimiento.

Nooah~wbd-~

Y los términos, para brindar respuesta seran:

1. Derecho de peticién, denuncias por presuntos actos de corrupcion, queja, reclamo o
sugerencia: 15 dias habiles

2. Solicitud de informacién y copias:10 dias habiles

3. Consultas: 30 dias habiles

Medios de Atencion al Usuario

Estos medios constituyen un puente de comunicacién entre la comunidad y la Concesionaria,
especialmente con las Unidades Sociales afectadas, proporcionando acceso a informacion clave
y atendiendo dudas o inquietudes. Actualmente, se encuentran habilitados tres canales de
atencion: presencial, telefonico y correo electronico.
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Medios fisicos

v/ Oficina de atencién a la comunidad, Hotel IMCA, carrera 12 nimero 35 sur 10, municipio de
Buga.
v' Oficina principal de atencién al usuario calle 6 nimero 55 C — 90 barrio Laureles

primer piso, Bajos de Uniminuto, municipio de Buenaventura.
v' Oficina satélite de atencion al usuario: via alterna al peaje - frente a caseta comunal
del corregimiento de Loboguerrero, municipio de Dagua.

v" Oficinas moviles

Medios telefénicos:
v' Linea de atencién a la comunidad: (+57) 311 441 5532.

Medios electronicos:
Correos electronicos:

v' atencionalusuario@caminodelpacifico.com

v' Péagina web: www.caminodelpacifico.com

Seguimiento, evaluacion y monitoreo

Aunque los siguientes indicadores forman parte del Plan de Gestioén Social Contractual (PGSC)
de la Concesionaria, con el propésito de realizar el seguimiento, evaluacién y monitoreo de este
programa, se aplicaran especificamente a la informacion relacionada con la Atencién de PQRS
en el contexto del proceso de reasentamiento.

Tabla 19 Seguimiento, evaluacion y monitoreo Programa PQRS

. Unidad de Frecuencia de Registro de
Componente Indicador "y "y -
medicion medicion cumplimiento
Solicitudes
recibidas,
No. de PQRS de respuestas
las comunidades entregadas
atendidas durante Formato ANI

Atencién de PQRS PQRS de la 95% Mensual Recepcion de
comunidad PQRS Formato
presentadas ANI GCSPC - F —

el periodo / No. de

durante el periodo
*100

GCSPC - F - 134

135 Seguimiento
de PQRS Formato
ANI GCSPC - F -
136 Registro de

102


mailto:atencionalusuario@caminodelpacifico.com

PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

Agencia Nacional de
Infraestructura

R |
Unién Vial A N I
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR

. Una Compaia de Sacyr Concesiones E——N
BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

consolidado de
PQRS (Anexo 1.5)

del PGSC
Solicitudes
recibidas,
respuestas
entregadas
Formato ANI
No. de PQRS GCSPC-F-134
cerradas en el Recepcion de
Tramite de PQRS periodo / No. de 0,1% Trimestral PQRS Formato
PQRS recibidos * ANI GCSPC - F —
100 135 Seguimiento
de PQRS Formato
ANI GCSPC - F -

136 Registro de
consolidado de

PQRS.
(Medios
electronicos Sitio web, correo
Medios electronicos de habilitados 100% Trimestral electronico y linea
atencion al usuario /medios ° de atencion en
electrénicos funcionamiento
requeridos) *100
No. de encuestas
. L ejecutadas / No. Documento de
Encuestas de satisfaccion o
al usuario de gncuestas 100% Semestral Informe de
aplicadas resultados

requeridas * 100

12.2 PROGRAMA DE INFORMACION Y PARTICIPACION?'?

Dado que el proyecto implica intervenciones en el area de influencia que generan impactos en
las condiciones sociales y econdmicas de las US, la divulgacién de informacion y su adecuada
comprension son esenciales para facilitar su transiciéon y adaptacion al nuevo entorno, para esto
se emplearan mecanismos de informacion asertiva, veraz y oportuna Esto permitira a las
comunidades no solo entender las implicaciones de la adquisicion de predios y el
reasentamiento, sino también participar de manera informada.

Adicionalmente, teniendo en cuenta que la Concesionaria cuenta con un programa de
informacion y participacién desarrollado en el PGSC del proyecto, y considerando la pertinencia

12 La ND No.5 de la IFC establece: “La participacion en la fase inicial resulta de gran importancia cuando se prevén
reasentamientos, a fin de posibilitar que los hogares, las comunidades y demas actores afectados puedan comprender
plenamente las implicaciones de los impactos en sus vidas y participar de manera activa en los procesos de
planificacién asociados, o bien puedan decidir la participacion de representantes de su confianza, en su lugar”
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de enfocar sus herramientas y enfoques a las particularidades de la poblacion afectada por el
reasentamiento, el presente programa se formula tomando como referencia los parametros y
lineamientos del programa general. Este incluye, entre sus herramientas, el plan de medios
implementado por la Concesionaria para la difusion de informacion, lo cual, en el contexto del
Plan de Reasentamiento, permitira su distribucion masiva, reforzando lo informado tanto de
manera individual como grupal durante las interacciones y encuentros planificados.

Objetivos

e Crear mecanismos efectivos que permitan brindar la informacion sobre el proceso de
reasentamiento y adquisicién de predios de manera efectiva, oportuna y comprensible.

e Optimizar el uso de los canales existentes de comunicacién para asegurar que las
comunidades accedan de manera regular a informacion actualizada sobre las etapas del
proceso, sus derechos y los beneficios contemplados en el plan de reasentamiento, asi
como de la adquisicion predial.

e Facilitar espacios de participacion donde las unidades sociales puedan plantear sus
inquietudes y contribuir a las decisiones vinculadas con la adquisicion de tierras y el
reasentamiento, promoviendo un diadlogo constructivo que refuerce la confianza entre las
partes involucradas.

o Promover que las comunidades impactadas asuman un rol activo en el proceso,
brindandoles informaciéon adecuada y herramientas que les permitan tomar decisiones
informadas y participar de manera efectiva.

Impactos mitigados/gestionados
Afectacion al acceso a la informacién y participacién en el proceso de implementacion del PAR.

Duracioén del programa

Este programa tiene un alcance que atraviesa todas las fases del proyecto constructivo y de
operaciéon. Aunque su vigencia esta delimitada al proceso de reasentamiento y se mantendra
hasta que las unidades sociales hayan restablecido sus condiciones de vida y medios de
sustento, la Concesionaria brindara las herramientas necesarias para cumplir con los objetivos
del reasentamiento. De esta forma, las acciones continuaran durante el tiempo establecido en la
concesion, asegurando su sostenibilidad.

Actividades del Programa

Para el desarrollo de este programa se implementaran las acciones que se describen a
continuacién
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a. Divulgacién de informacién: A lo largo de la adquisicion de tierras y reasentamiento, la
Concesionaria llevara a cabo reuniones destinadas a informar de manera clara a las unidades
sociales sobre sus derechos y los acompafamientos previstos. Ademas, durante las visitas a las
US, la Concesionaria brindara informacién directamente en el entorno de las unidades sociales,
con el objetivo de resolver sus inquietudes y fomentar su comprensién y participacion en el
proceso, promoviendo su empoderamiento respecto a las decisiones que los involucran.

b. Espacios de Socializaciéon y Actualizacion: En las reuniones previamente establecidas, asi
como en nuevos encuentros programados con las unidades sociales, se presentaran los avances
del proyecto y se proporcionara informacion sobre los procedimientos relacionados con la
adquisicion de predios y el proceso de reasentamiento. Estos espacios estaran orientados a
promover la claridad, resolver inquietudes y fortalecer la participacion de las comunidades
involucradas.

c. Comunicacion y Atencion Diferenciada: Ademas de la transferencia y socializacion de
informacion previamente contemplada, se desplegaran acciones dirigidas a las Unidades
Sociales con integrantes en condicion de vulnerabilidad. Esta comunicacion abarcara detalles
sobre el proceso de reasentamiento y la adquisicion predial, con énfasis en los beneficios,
acompanamientos y servicios a los que tienen derecho. También incluird informacion sobre la
oferta institucional disponible en la zona, facilitando su acceso a recursos y programas disefiados
para apoyar su transicion y bienestar.

d. Promocioén de la participacion activa: En los espacios e interacciones previstas con las US
objeto de reasentamiento, se facilitara la participacién donde las unidades sociales puedan
expresar sus propuestas y necesidades, integrandolas en la toma de decisiones relacionadas
con el reasentamiento.

f. Plan de Medios: De conformidad con lo establecido en el PGSC, el Concesionario implementa
un plan de medios de comunicacion masiva a nivel local, que incluye radio, television y prensa,
complementado por una estrategia de alcance nacional. En este marco, la difusion de
informacion especifica sobre el proceso de adquisicion de tierras y reasentamiento se gestionara
a través de los canales y lineamientos previstos en dicho plan, asegurando su articulacién con
el esquema de comunicacion general del proyecto.

d. Revisién y analisis de actores clave: Mantener una identificacién dinamica y actualizada de
los actores relevantes, tanto directos como indirectos, permite evaluar continuamente los
intereses, influencias y preocupaciones de los grupos afectados, fortaleciendo la capacidad de
respuesta ante posibles desafios y asegurando una toma de decisiones informada y
transparente.
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h. Informacion a la poblacion receptora: Comunicar a la poblacion receptora acerca de las
actividades que generan el proceso de reasentamiento, asi como de los impactos relacionados
con el aumento de la demanda en servicios publicos, sociales, educativos y de salud, entre otros.
Esta informacion busca involucrar a las comunidades en la planificacion de las medidas
necesarias para prevenir, mitigar o compensar dichos efectos, reduciendo de esta manera el
riesgo de generar conflictos.

Seguimiento, evaluacion y monitoreo

Aunque los siguientes indicadores forman parte del Plan de Gestién Social Contractual (PGSC)
de la Concesionaria, se aplicaran de manera especifica al seguimiento, evaluacién y monitoreo
del programa de informacion y participacion de la comunidad en el contexto del proceso de
reasentamiento. Esto permitira extraer datos y cifras concretas relacionadas exclusivamente con
dicho proceso.

Tabla 20 Seguimiento, evaluacion y monitoreo Programa Informacién y Participacion

. Unidad de Frecuencia de Registro de
Componente Indicador e -y .
medicion medicion cumplimiento
No. de Soportes de
S socializaciones programacion
SOCIa!IZ.a.C’IOI’I del PA.R y realizadas / No. de 290 % Trimestral
adquisicion de predios o
socializaciones Soportes de
programadas *100 asistencia
No. de Soportes de
Socializacién a US con socializaciones programacion
o realizadas / No. de 290 % Trimestral
poblacion vulnerable PR
socializaciones Soportes de
programadas *100 asistencia
No. de reuniones Soportes de
. realizadas / No. de programacion
Reuniones con la reuniones =275 % Trimestral
comunidad receptora . -
programadas Soportes de
100 asistencia
No. de actividades
del plan de medios Soportes de uso
programadas/ No. de medios de
Plan de medios de actividades del =90 % Trimestral comunicacion para
plan de medios difusion de la
programadas * informacion.
100
No. de piezas de
material
Difusion del material informativo Evidencia del
informativo elaborado/ No. de 275% Trimestral material elaborado
piezas de material y distribuido.
informativo
requeridas *100
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12.3 PROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES SOCIALES

El Programa de Restablecimiento de Condiciones Sociales se disefié para la recuperacion de
las condiciones sociales de las US objeto de reasentamiento, previas al desplazamiento v,
cuando sea posible, su mejora. Este programa adopta un enfoque integral priorizando el acceso
a servicios sociales bésicos, el fortalecimiento de redes sociales y la cohesion comunitaria, con
especial atencion a las dinAmicas familiares y vecinales que son clave para la supervivencia
cotidiana.

En la caracterizacion realizada se identifico la presencia de US con integrantes en situacion de
vulnerabilidad que podrian enfrentar mayores dificultades para adaptarse al cambio. Para mitigar
estos impactos, se implementan acciones especificas que contribuyen al acceso a los servicios
sociales basicos y el conocimiento y vinculacion a la oferta institucional.

El programa también incluye capacitaciones orientadas al desarrollo de habilidades sociales y la
promocion del bienestar social, fomentando la cohesién social, la convivencia pacifica y la
participacién en iniciativas colectivas que impulsen el desarrollo sostenible en las areas
receptoras. Asimismo, se fomenta la inclusién econémica mediante la vinculacion de mano de
obra.

a) Restablecimiento de servicios sociales basicos y vinculacion social

Entre los impactos identificados que afectan las condiciones de la US objeto de reasentamiento,
se encuentra la interrupcién o limitacion del acceso a servicios esenciales, como salud y
educacion y la desconexién de los servicios publicos: agua potable, saneamiento y electricidad.

Igualmente, involucra la afectacion de las dindmicas sociales y las condiciones de las Unidades
Sociales (US), lo que resalta la importancia de su identificacion previa al proceso de
reasentamiento. Esto permite establecer acciones que contribuyan al restablecimiento de estas
condiciones, incluyendo la reconstruccién de redes sociales, la identificacién de liderazgos
dentro de la poblacion, y el acompafamiento integral orientado a mitigar los efectos sociales del
traslado.

Objetivos:
e Garantizar el acceso a servicios sociales basicos y servicios publicos de las US que las

Unidades Sociales (US) reasentadas podrian experimentar debido al cambio de
ubicacion
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e Implementar acciones que impulsen la reconstruccion y consolidacion de redes sociales
entre las Unidades Sociales (US), promoviendo la cohesion comunitaria y el
fortalecimiento de relaciones que faciliten el apoyo mutuo en el nuevo entorno,

¢ Reconocer los liderazgos dentro de la poblacién afectada, incentivando su rol activo como
promotores de integracion social y agentes de cambio en el proceso de adaptacion
comunitaria.

Impactos mitigados/gestionados

Impactos al capital social
Impactos al capital humano
Duracién del programa

Este programa tiene un alcance que atraviesa todas las fases del proyecto constructivo y de
operacién. Aunque su vigencia esta delimitada al proceso de reasentamiento y se mantendra
hasta que las unidades sociales hayan restablecido sus condiciones sociales

Acciones

¢ Identificar posibles interrupciones en servicios sociales basicos como salud, educacion,
transporte y saneamiento durante el proceso de reasentamiento.

e En coordinacién con las entidades responsables, implementar acciones para prevenir y
mitigar la interrupcion de los servicios sociales basicos, promoviendo la disponibilidad y
calidad de estos en las comunidades receptoras y facilitando su acceso efectivo por parte de
las Unidades Sociales (US) reasentadas.

¢ Realizar visitas de seguimiento trimestrales para verificar que las US tengan acceso efectivo
a los servicios esenciales, identificando y resolviendo posibles barreras.

e Apoyar a las US en su proceso de adaptacion, abordando aspectos técnicos y sociales
relacionados con su integracion.

e Promover el acompafiamiento a las US en trdmites necesarios para facilitar su
establecimiento en las comunidades receptoras.

¢ Difundir informacién sobre servicios y programas disponibles en el nuevo entorno, esto se
lograra especialmente a través de las visitas de seguimiento en donde se dard a conocer
dicha informacion.

e Proporcionar informacién a sobre la oferta institucional adaptada a las necesidades
especificas de los integrantes en situacién de vulnerabilidad, como personas mayores,
mujeres cabeza de hogar o personas con discapacidad.

e Fomentar la comunicacién efectiva con los lideres comunitarios.
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La articulacion interinstitucional es un componente clave para garantizar la implementacion
efectiva, la coordinacion adecuada y el éxito de las estrategias planificadas en el marco del
proyecto. En este sentido, corresponde a la Concesionaria promover mecanismos de
cooperacion y comunicacion con las entidades, organizaciones, instituciones y demas
stakeholders. Esto incluye suscribir acuerdos, definir roles y responsabilidades, y crear espacios
de trabajo conjunto que permitan alinear esfuerzos y potenciar los resultados de las iniciativas.

b) US con integrantes en situacion de vulnerabilidad

Es necesario tener en cuenta que ademas de las anteriores acciones contempladas en el
apartado anterior, estas US exigen un enfoque diferenciado y sensible a sus necesidades
particulares.

Por lo tanto, requieren de acciones especificas que garanticen el acceso a recursos y servicios
adecuados, promuevan su estabilidad, y reduzcan los riesgos asociados al desplazamiento.

La poblacion objeto es la siguiente

Personas en situacion de discapacidad (fisica, mental, visual, auditiva)
Menores de edad

Personas de la tercera edad.

Victimas del conflicto armado

Violencia de genero

Madres cabeza de familia.

Por lo tanto, las acciones comprenden:

v' Orientacién y vinculaciéon a servicios especializados: Facilitar informaciéon sobre
centros de atencidn, programas educativos y servicios especializados para poblacién con
necesidades especificas, como personas con discapacidad, adultos mayores, nifias y
nifos, y poblacion victima de violencia de género o conflicto armado.

v' Gestién de remisiones a entidades competentes: Remitir a las personas en situacion
de vulnerabilidad a las instituciones responsables de su atencion (Secretarias Distritales,
Defensoria del Pueblo, Alcaldias Locales, entre otras), asegurando su canalizacion
adecuada a programas como jardines infantiles, casas vecinales, atencién a adultos
mayores y apoyo psicosocial.

v Acompafiamiento en el proceso de integracion: Realizar seguimiento y apoyo
continuo para garantizar que las personas remitidas logren vincularse efectivamente a
los programas y servicios sociales, promoviendo su bienestar integral.

v' Coordinacion con redes institucionales: Articular esfuerzos con las diferentes
secretarias e instituciones responsables para fortalecer la atencién a la poblacion
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vulnerable, asegurando un enfoque integral que respalde su adaptacion y estabilidad
social

c) Capacitacién de las US involucradas

Ante los impactos previstos por el proceso de reasentamiento, ademas de las acciones previstas
anteriormente, resulta necesario proporcionar a las Unidades Sociales (US) impactadas por el
reasentamiento los conocimientos y herramientas necesarias para facilitar su adaptacion al
nuevo entorno, fortalecer su integracion comunitaria y fomentar su autosuficiencia.

Incluye acciones dirigidas al fortalecimiento de habilidades sociales y la promocion del bienestar
social, fomentando la cohesién social y la participacion en iniciativas colectivas que impulsen el
desarrollo sostenible en las areas receptoras. Entre las actividades de este componente se
encuentran

e Promover capacitaciones a las US en practicas sostenibles.

¢ Impulsar la realizacion de talleres sobre conservacién del entorno para la sostenibilidad en
las areas receptoras.

e Brindar formacién a las US sobre sus responsabilidades dentro de las nuevas dinamicas
comunitarias, promoviendo una convivencia arménica.

e En las visitas de seguimiento las unidades sociales, proporcionar orientacion especifica
sobre el acceso a recursos locales (incluyendo los recursos humanos, naturales, redes y
organizaciones entre otros)

e Fomentar las capacitaciones en temas de organizacibn comunitaria y liderazgo social,
brindando herramientas que les permitan fortalecer sus habilidades, participar activamente
en proyectos colectivos y contribuir al desarrollo sostenible en las comunidades receptoras,
es importante focalizar esta actividad en espacios dedicados a la integracion de las mujeres
en esta iniciativa.

d) Vinculacién de mano de obra

El Programa de Vinculacion de mano de obra, parte del Plan de Gestién Social Contractual
(PGSC), tiene como objetivo fomentar el desarrollo social y econémico de las areas de influencia
mediante la generacion de empleo para las comunidades locales. Priorizando la contratacion de
mano de obra regional, este programa garantiza procesos de seleccién equitativos, inclusivos y
basados en el mérito.

En el marco del Plan de Accién de Reasentamiento, asegura que las Unidades Sociales
afectadas accedan en igualdad de condiciones a las oportunidades laborales generadas,
promoviendo su integracion econémica y social.
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Para lograrlo, el proceso de contratacién, desde el reclutamiento y seleccion hasta la
capacitacion y vinculacién, debe aplicarse de forma homogénea, garantizando que todos los
trabajadores cumplan con los mismos estandares de calidad y equidad.

Por lo anterior, la implementacién de las actividades y la metodologia del Programa de
Vinculacién de Mano de Obra del PAR seguira los lineamientos establecidos en el PGSC.

Seguimiento, evaluacion y monitoreo

La inclusién de los siguientes indicadores es fundamental para garantizar una gestion efectiva,
transparente y basada en resultados. Estos indicadores permiten medir el cumplimiento de los
objetivos y metas planteados, asi como evaluar el impacto de las acciones implementadas en el
proceso de reasentamiento:

Tabla 21 Seguimiento, evaluacion y monitoreo Programa de Restablecimiento de Condiciones

sociales
. Frecuencia .
Componente Indicador Unld_ad_ ’de de Regls_trc? e
medicion . cumplimiento
mediciéon
No. de Unidades Sociales
con acceso a servicios - Actas de visita o
sociales basicos/ No. de seguimiento
Unidades Sociales con - Encuestas a US
interrupcién en e| acceso a > 75 % Trimestral - CheCkllSt de
servicios sociales cumplll/lmlte_nto g
. . - basicos*100 - Matnz ©
Servicios sociales basicos seguimiento.
restablecidos
- Actas de visita o
Cantidad de integrantes de seguimiento
las US en edad escolar - Encuestas a US
con cupos publicos 275 % Trimestral - Checklist de
asignados/ Cantidad de cumplimiento
integrantes de las US que - Actas de
matricula
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previo al reasentamiento
contaban con cupo*100
Cantidad de integrantes de - Actas de visita o
las US con vinculacién al seguimiento
. . - Encuestas a US
sistema de salud/ Cantidad 275 % Trimestral | -  Checklist de
total de integrantes de las cumplimiento
us * 100 - Certificaciones de
afiliacion
Cantidad de integrantes de o
las US con acceso a otros -Actas de visita o
servicios sociales basicos/ seguimiento
Cantidad de integrantes de - Encuestas a US
las US i 9 ; =275% Trimestral - Checklist de
as sin acceso a otros Py
cumplimiento
servicios sociales - Matriz de
basicos*100 seguimiento.
No. de Unidades Sociales
con integrantes en _Actas de visita o
situacion de vulnerabilidad seguimiento
que recibieron orientacion/ - Encuestas a US
No. de Unidades Sociales 275 % Trimestral | - Acta de
con integrantes en capacitacion
situacion de vulnerabilidad ;Sistzsg':tm de
identificadas
Numero de casos de US
con integrantes en
Gostince s | Sk de nineranices
Sociales con integrantes en L
situacion de vulnerabilidad | responsables por tipo de ?ggfﬁm?eemg's'ta ©
ne‘c eS|da.dI ¢ (;a c/iu'i:latl\;a, 275% Trimestral Encuestas a US
psicosocial, etc. o. de Listado de
Unidades Sociales con remisiones
integrantes en situacion de
vulnerabilidad
identificadas
No. de Unidades Sociales
con integrantes en .
. Actas de visita o
situacién de vulnerabilidad 275% Trimestral | o suimiento
con seguimiento / No. de
Unidades Sociales con
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integrantes en situacion de
vulnerabilidad identifi-
cadas *100
Registros de
documentacion,
Numero de reuniones o interacciones,
comunicaciones gestiones,
realizadas con contactosd Y
instituciones para correspondencia
tencion/ NG d > 759 Trimestral dirigidos a las
2 () . . .
atencion umero  de instituciones
reuniones 0 responsables, con
comunicaciones el propdsito de
planificadas coordinar y
garantizar la
atencion a los
grupos vulnerables
Interacciones con lideres
Interacciones con lideres comunitarios: No. de - Acta de reunion
o interacciones /No. de 275% Trimestral -Registro
comunitarios . . i
interacciones Fotografico
planeados*100
- Acta de reunién
o de capacitacion
No. de capacitaciones .
ejecutadas/ No de . reallz.ada
o ) 275% Trimestral -Registro de
capacitaciones ; !
A Asistencia
programadas*100 )
o -Registro
Capacitacion para el e
e Fotografico
restablecimiento de las Acta de reunion
condiciones sociales No. de capacitaciones N
. de capacitacion
para las mujeres de las US .
ejecutadas / No. de . reallgada
o ) 275% Trimestral -Registro de
capacitaciones ; !
Asistencia
programadas para las )
) . -Registro
mujeres de las US*100 e
Fotografico
. - Documento del
Acuerdos para brindar
e acuerdo
capacitaciones con - Reuniones de
Articulacion interinstitucional | entidades Unidad (1) Trimestral N
e . seguimiento y
organizaciones del érea de ; i
; ; articulacion
influencia NP
institucional

12. 4 PROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES ECONOMICAS

En los sectores impactados, se identificaron afectaciones al capital econémico, que involucran
los siguientes impactos:
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o Pérdida de Vivienda y estructuras anexas.

e Pérdida del sitio de vivienda.

¢ Impacto a Ingresos Econdmicos por gastos de mudanza.

e Impacto a Ingresos econdmicos por gastos para tramite de inmueble de reposicion, para
el restablecimiento de vivienda.

e Impacto a Ingresos econdmicos por suspension temporal o definitiva de la actividad
econdmica.

¢ Impacto de ingresos econémicos por dejar de percibir renta

o Impacto de ingresos econdmicos por otros gastos en que deban incurrir las US como
impuesto predial y arrendamiento y/o almacenamiento provisional

Con el objetivo de prevenir o mitigar los impactos identificados, y ademas de los reconocimientos
econdmicos establecidos en el punto 10 de este documento, "Esquema de Compensaciones e
Indemnizaciones", resulta clave implementar acciones orientadas a la capacitacion para el
empleo, el fomento del emprendimiento y el fortalecimiento de capacidades de los propietarios y
demas actores afectados. Estas iniciativas contribuyen a un proceso integral de restablecimiento,
facilitando la adaptacion de las US impactadas a sus nuevos entornos de residencia y
promoviendo su sostenibilidad econdmica a largo plazo

Este programa, por tanto, integra un enfoque que incluye la generacién de alternativas
adicionales que fortalezcan las habilidades existentes y desarrollen nuevas competencias en la
poblacion afectada. Esto permite ampliar su acceso a oportunidades laborales y fomentar
iniciativas productivas propias, asegurando tanto su estabilidad como su progreso en el nuevo
contexto. Asi, se busca construir un proceso de reasentamiento que también potencie las
posibilidades de desarrollo futuro.

Objetivos

e Prevenir y mitigar los impactos causados por el desplazamiento involuntario, teniendo en
cuenta los criterios establecidos para la aplicaciéon del Plan de Compensaciones
Socioecondmicas, estipulados en la Resoluciéon 545 de 2008 del Instituto Nacional de
Concesiones, hoy Agencia Nacional de Infraestructura, a las Unidades Sociales
(Residentes, Productivas y Otras Unidades Sociales) desarrollado en el punto 10
“Esquema de compensaciones e indemnizaciones”

e Apoyar el desarrollo de estrategias de reactivacion econémica, orientadas a restablecer
o mejorar las actividades productivas de las unidades sociales afectadas.

e Impulsar capacitaciones que involucren a entidades locales para el fortalecimiento de
competencias técnicas y empresariales, facilitando la insercion en nuevas actividades
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productivas o la mejora de las actividades existentes, con un enfoque en la sostenibilidad
y la viabilidad a largo plazo.

Vigencia

Aunque su duracion esta definida especificamente para el proceso de reasentamiento y hasta
que las unidades sociales restablezcan sus medios de subsistencia, la Concesionaria
proporcionara las herramientas adecuadas para alcanzar los objetivos del reasentamiento.

Actividades del programa

a) Tramite y pago de compensaciones: Realizar los procedimientos necesarios para garantizar
el pago oportuno y transparente de las compensaciones socioeconomicas a las Unidades
Sociales (US) afectadas.

b) Desarrollo de competencias: Implementacién de capacitaciones en colaboracion con
entidades locales, organizaciones e instituciones en competencias empresariales, técnicas y
laborales, adaptadas a las necesidades especificas de la poblacion desplazada, que faciliten el
restablecimiento y fortalecimiento de sus actividades econémicas

¢) Orientacién parala gestién y acceso a recursos financieros:

o Facilitar el acercamiento a instituciones que ofrezcan soluciones de financiamiento para
impulsar la sostenibilidad empresarial.

e Orientacion para mejorar la gestion de recursos econémicos
e Asesoria en Planificacién financiera
d) Capacitacion técnicay Promocién del Emprendimiento

o Talleres técnicos enfocados en mejorar los procesos de produccion, administracion y
comercializacion.

o Promover la formacién adaptada a las necesidades de sectores especificos.

e Introduccion a tecnologias innovadoras que impulsen la competitividad de las unidades
sociales.

e Programas de capacitacion dirigidos a emprendedores para fortalecer ideas de negocio
y fomentar la innovacion.
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e) Fomento de alianzas y redes colaborativas

e Capacitacion en modelos de cooperacién entre negocios para mejorar su impacto
colectivo.

e Impulsar proyectos colaborativos que incrementen la competitividad y el valor agregado.

La coordinacion entre diversas instituciones y actores clave es fundamental para asegurar la
adecuada ejecucién, organizacion y éxito de las estrategias propuestas. En este marco, la
Concesionaria tiene el objetivo de establecer acuerdos colaborativos, definicion de
responsabilidades y habilitacibn de espacios de interaccién. Se promovera, ademas, la
integracion de mujeres y poblaciones vulnerables en la formacion en habilidades técnicas, apoyo
en emprendimientos y creacion de oportunidades econdmicas. Este enfoque busca consolidar
un trabajo conjunto que impulse resultados sostenibles y beneficios equitativos para todos los
involucrados.

Seguimiento, evaluaciéon y monitoreo

Esencial para asegurar que las acciones implementadas cumplan sus objetivos y contribuyan al
restablecimiento de los medios de vida de las Unidades Sociales afectadas. Mediante
indicadores de desempefo e impacto, este proceso facilita la adaptacion continua del programa,
garantizando su efectividad y sostenibilidad en beneficio de la poblacion reasentada.

Tabla 22 Seguimiento, evaluaciéon y monitoreo Programa de Restablecimiento de Condiciones
Econdémicas

Unidad
de
mediciéon

Frecuencia
de
medicion

Registro de

Indicador .
cumplimiento

Componente

- Documento de
Instrumento formulado e . o,
. . identificacion de
e implementado en el area de :
Identificacion de . ; . necesidades de
. influencia del proyecto para Unidad o .
necesidades de ; P Semestral | capacitacion - Registros
N la identificacion de (1) . .
capacitacion . de asistencia. -
necesidades de . .
o Registros fotograficos -
capacitacion 3
Actas de reunion
Cantidad de US con pago de
Reconocimiento compensaciones Informe de aplicacion
econdmico para el socioeconémicas / Cantidad o . de compensaciones
) . 275 % Trimestral . P f
Restablecimiento de de US elegibles para pago socioeconémicas/Matriz
vivienda a USR de compensaciones de seguimiento
socioecondémicas * 100
- Cantidad de USR Informe de aplicacion
Reconocimiento )
econémico para el Moradoras, con de compensaciones
o] restablecimiento de 275% Trimestral socioecondmicas/Matriz
Restablecimiento de . S -
condiciones de habitacion cond.|0|ones de habltac!on / de seguimiento
" | Cantidad de USR elegibles
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para el restablecimiento de
condiciones de habitacion
de arrendamiento * 100
Cantidad de USR y/o USP, Informe de aplicacion
Reconocimiento con gastos de mudanza de compensaciones
s cancelados / Cantidad de o . socioecondmicas/Matriz
econdémico para sufragar USR v/o USP eleqibl 275% Trimestral d imient
los gastos de mudanza. ylo elegibles para e seguimiento
el pago gastos de mudanza
*100
Cantidad de USR, con Informe de aplicacion
gastos para atender el de compensaciones
Reconocimiento restablecimiento de socioecondmicas/Matriz
economico para atender servicios sociales basicos de seguimiento
los gastos derivados del cancelados / Cantidad de 275% Trimestral
restablecimiento de los USR elegibles para el pago
servicios sociales basicos | de gastos para restablecer
servicios sociales basicos *
100
Reconocimiento Cantic}qd . de USR, Informe de aplicgcic’m
econémico para atender beneficiarias de FAI-'\”V con de _ Ccompensaciones
| . gastos para tramites/ o . socioeconémicas/Matriz
os gastos derivados del Canti . 275% Trimestral -
tramite del inmueble de antidad de US elegibles de seguimiento
reposicion para el pago de gastos para
atender tramites * 100
Cantidad de USP con pago Informe de aplicacion
Reconocimiento para el restablecimiento de de . compgnsaciongs
econémico para el medlps econémlcos' / ' socwecqnémmas/Matnz
restablecimiento de Cantidad de USP elegibles 275% Trimestral | de seguimiento
medios econémicos a USP | Para pago para el restable-
cimiento de medios
econdémicos * 100
Reconocimiento Cantidad de US con pago Informe de aplicacion
P por renta / Cantidad de US o . de compensaciones
econdmico por renta . =275% Trimestral . o .
cejac do prsi. | SEGEIEE pare 920 por
Cantidad de Unidades
Visitas de Socialesf . v?sitadas N
Acompafiamiento a (bgneﬂmanos)/ Cantldaq de >759% Trimestral Actag _ de visita o
Unidades Sociales unidades sociales seguimiento
identificadas (beneficiarios)
*100
Actividades econdmicas Numero de actividades Unidad trimestral Actas de visita o
restablecidas. econdmicas reestablecidas seguimiento
Articulacion con entidades | Convenio con entidades
locales, instituciones y locales, instituciones vy Reuniones de
organizaciones para las organizaciones para las Unidad Unica vez seguimiento y
capacitaciones y posibles | capacitaciones y posibles articulacion
oportunidades de oportunidades de interinstitucional
financiamiento financiamiento
No. de capacitaciones - Acta de reunién de
Capacitaciones a la ejecutadas/ No. de >759% Trimestral capacitacion realizada
comunidad capacitaciones B - Registro de Asistencia
programadas*100 - Registro Fotografico
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L No. de capacitaciones - Acta de reunion de
Capacitaciones para las o .
X programadas/ No. de o . capacitacion realizada
mujeres y grupos o 275% Trimestral . . .
vulnerables capacitaciones - Registro de Asistencia
ejecutadas*100 - Registro Fotografico

12.5 PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A LA GESTION PREDIAL.

El programa tiene como finalidad la adquisicion de los predios requeridos para la ejecucion del
proyecto de infraestructura vial “Buga-Loboguerrero-Buenaventura”, asistiendo técnica, juridica
y econémicamente a las unidades sociales residentes y/o productivas en el restablecimiento de
sus condiciones de vida y sustento. Asegurar la disponibilidad de tierras para el desarrollo de la
iniciativa de modernizacién de la autopista, se articula con el principio de reduccion de impactos
a comunidades, hogares y propietarios, con el cumplimiento de la normativa colombiana y los
estandares globales del desarrollo sostenible. La adquisicion de bienes inmuebles requeridos
para el mejoramiento carretero esta regulada por el contrato de concesién y el marco regulatorio
expuesto en secciones previas del presente PAR, en donde se destaca las actividades asociadas
con la identificacion juridica-técnica-social de los predios, la cuantificacion de valores
comerciales de reposicidn, tasacion de indemnizaciones, estimacion de compensaciones y las
acciones conducentes a la enajenacién directa de los bienes.

Objetivos

¢ |dentificacién técnica de los predios requeridos por el proyecto, garantizando el
levantamiento de inventarios exhaustivos de los terrenos, construcciones principales y
anexas, cultivos y especies con interferencia a los E&D.

e Transferir al dominio publico las propiedades necesarias por el proyecto, en base a
valoraciones justas, indemnizaciones y compensaciones reparatorias que se alineen con
las normativas y estandares de la banca multilateral.

o Establecer procesos de enajenacion claro y transparentes con los propietarios,
priorizando los acuerdos consensuados y pagos en tiempo.

Impacto especifico

Perdida de vivienda y medios economicos.
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Vigencia del Programa

Este programa esta delimitado a las fases de preconstruccién y construccion en la etapa
preoperativa, y hasta la culminacion en la adquisicién de terrenos requeridos para la ejecuciéon
de las obras previstas dentro del alcance del contrato de Concesion. ElI Concesionario como
delegado de la adquisicion de tierras y encargado en el reasentamiento de las unidades sociales,
garantizara mediante la aplicacién de las evaluaciones ex post que las condiciones de medios
de vida y subsistencia se mantuvieron o mejoraron como consecuencia del traslado involuntario.

Actividades del Programa

Identificacion fisica, catastral y juridica de los predios requeridos.

Enajenacion voluntaria directa, con asesoria integral por parte del ejecutor del proyecto.
Acompafiamientos a las unidades sociales impactadas, durante la identificacion y
enajenacion.

Procesos de pago dirigido a las unidades sociales por los montos acordados en el marco
de la enajenacion.

Evaluacion de las condiciones de vida y subsistencia, presentadas por las unidades
sociales con posterioridad al reasentamiento involuntario.

Procedimiento para la adquisicion de predios

1.

o

Socializacion del proceso de adquisicion de inmuebles a las comunidades localizadas en
el area de influencia directa del proyecto.

Levantamiento y elaboracion de los insumos de identificacion predial (Ficha predial y
Estudio de titulos).

Encargo y revision técnica de los avaluos comerciales, incluye la tasacién de las
indemnizaciones especificadas en la seccion de factor de dafio emergente y lucro
cesante.

Levantamiento y elaboracién de los insumos sociales (fichas sociales), incorporando las
compensaciones socioeconomicas aplicables, basados en el catalogo dispuesto en la
Resolucion INCO 545 de 2008.

Aprobacion de los insumos prediales por parte de la interventoria del proyecto.
Elaboracion de la oferta formal de compra.

Notificacién de la oferta formal de compra, con acompafiamiento integral por parte del
staff enajenador de la Concesionaria compuesto por profesionales juridicos, técnicos y
sociales.

Proceso de enajenacién voluntaria directa.
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9. Asesoria y acompafiamiento técnico, juridico y social en la busqueda, seleccién y
adquisicion del bien inmueble de reposicion.

Seguimiento, evaluacion y monitoreo

El proceso de adquisicién predial se delimita por el tiempo necesario para la caracterizacion de
las unidades sociales, y hasta que estas obtengan el restablecimiento de sus condiciones de
vida y medios de subsistencia, la CVUCP durante todo el desarrollo de la adquisiciéon acredita la
provision de las herramientas necesarias para lograr el cumplimiento de los objetivos de
reasentamiento.

Tabla 23 Seguimiento, evaluaciéon y monitoreo Programa de Acompanamiento a la Gestiéon Predial

Unidad de Frecuencia de Registro de

Componente Indicador

1. Cantidad de
Fichas prediales y
estudios de titulos
elaborados/ Cantidad
total de predios
requeridos* 100
Insumos Prediales 2. Cantidad de 275 % Trimestral
Fichas prediales y
estudios de titulos
aprobados por
interventoria/ Cantidad
total de predios
requeridos* 100

1. Cantidad de
avallos comerciales
elaborados/ Cantidad
total de predios
requeridos* 100
Avallos comerciales 2. Cantidad de 275 % Trimestral
avallos comerciales
aprobados por
interventoria/ Cantidad
total de predios
requeridos* 100
Cantidad de
socializaciones del
proceso de gestion

medicion medicion cumplimiento

Informe avance
gestion predial

Informe avance
gestién predial

-Actas de reunion

Socializacién del proceso -Registros de

) . o .
de adquisicion de tierras predial realizadas/ 275% Trimestral Visitas
Numero de
socializaciones previstas
como requeridas*100
Cantidad de - Actas de reunién

Acompafiamiento técnico, | acompafiamientos o . -Registros de
S . X PR . 275% Trimestral .
juridico, social y valuatorio | técnico, juridico, social y visitas
valuatorio/ nimero de
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acompafiamientos
previstos*100

Enajenacion Voluntaria

Cantidad de ofertas
aceptadas/Cantidad de

275%

. Informe avance
Trimestral

acompafiamientos
expost requeridos* 100

directa ofertas notificadas*100 gestion predial
Cantidad de
acompafiamientos
. expost realizados/ o . Informe de
Evaluacién expost Cantidad de 275% Trimestral verificacion

13. EQUIPO RESPONSABLE DEL PLAN DE REASENTAMIENTO

Para cumplir con los lineamientos y disposiciones contenidas en el Contrato de Concesion APP
No. 004 de 2022 - Parte General, Parte Especial, Apéndice Técnico 7 Gestion Predial, Apéndice
Técnico 8 Gestion Social, el equipo encargado de la adquisicion de tierras, trabaja
estrechamente para gestionar y llevar a término la liquidacion negociada con los propietarios y
la entrega del paquete de derechos de compensaciones.
estructura del equipo de gestidén a nivel administrativo, juridico, técnico, social.

Organigrama

llustracién 5 Organigrama

Proyecto Buenaventura-Loboguerrero-Buga

Jefe Jurfdico

Jefe técnico predial y
Reasentamiento

2 Coordinadores
técnico predial y
Reasentamiento

7 profesionales
técnicos prediales y
Reasentamiento

Jefe social predial y
Reasentamiento

Coordinador
social predial y
Reasentamiento

6 profesionales %
sociales prediales
y Reasentamiento

‘2 Profesionales
juridico prediales y
Reasentamiento

Abogado social
predial y
Reasentamiento

Profesional social
acompafiamiento
predial y

Reasentamiento

Abogado contractual
predial y Reasentamiento

Abo?ado contractual
predial y Reasentamiento

Profesional juridico
predial y
Reasentamiento

Fuente- Elaboracién Propia.
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El departamento Predial y de reasentamiento, estd conformado por 34 profesionales
multidisciplinarios, con alta capacidad de orientacion a la gestién de acciones con destino a la
adquisicion de tierras con motivo de utilidad publica y el reasentamiento de unidades sociales
con movilizacion involuntaria. A continuacién, se relaciona la division a cargo de la
implementacién del PAR:

¢ Director Predial y Reasentamiento: Lider del Project Planning y Project Monitoring, de
la adquisicion de tierras e implementacion del plan de reasentamiento para el proyecto
Nueva Malla Vial del Valle del Cauca “Buenaventura — Loboguerrero - Buga”. Su enfoque
integral combina las capacidades interdisciplinarias para dirigir aspectos sociales,
legales, técnicos, financieros y econdémicos, garantizando la transparencia, eficiencia y
equidad en todas las etapas de la gestion del suelo y restablecimiento de conformaciones
sociales a causa del proyecto. Encargado de la gestion eficiente de recursos, supervision
de unidades operativas y decisiones estratégicas, promoviendo acciones concretas hacia
el restablecimiento socioecondmico sostenible de las comunidades afectadas.

o Jefe Juridico: Responsable de liderar y supervisar todos los aspectos legales
relacionados con los procesos de adquisicion de tierras y reasentamiento, asegurando el
cumplimiento de la normativa nacional y estandares internacionales, en particularidad los
promulgados en la ND5 IFC. Su rol incluye garantizar la seguridad juridica en la
transferencia de derechos, resolver conflictos legales, asesorar sobre la estructuraciéon
de contratos y compensaciones, y mitigar riesgos legales que puedan surgir en el
proceso. Ademas, coordinar con otros componentes para integrar la perspectiva legal en
la implementacién del PAR, promoviendo la transparencia, equidad y legitimidad de las
acciones ejecutadas.

e Profesional Control y Seguimiento Predial y Reasentamiento: Responsable de
monitorear y supervisar el cumplimiento de las actividades relacionadas con la
adquisicion de tierras y la implementacion PAR, asegurando que se desarrollen conforme
a los estandares establecidos en la ND5 IFC. Este rol implica realizar un seguimiento
riguroso del avance de los procesos, evaluar resultados frente a los indicadores definidos,
identificar posibles desviaciones y proponer medidas correctivas. Ademas, colabora con
equipos multidisciplinarios para garantizar la coherencia y transparencia en la ejecucion,
contribuyendo al restablecimiento integral de las condiciones de vida y subsistencia de
las unidades sociales impactadas.

o Jefe Socio Predial y Reasentamiento: Lidera las estrategias sociales relacionadas con
los procesos de adquisicion predial e implementacion del PAR, asegurando un enfoque
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participativo y respetuoso con las comunidades afectadas y receptoras. Su rol incluye
coordinar las actividades de gestion social, reubicacion y restablecimiento de medios de
vida, en concordancia con estandares internacionales ND5 IFC. Ademas, supervisa la
implementacién de los programas de asistencia y acompafiamiento, promueve el didlogo
con las partes interesadas y vela por la construccion de soluciones sostenibles que
garanticen el bienestar y la equidad en el proceso de reasentamiento.

Jefe Técnico Predial y Reasentamiento: Encargado de coordinar los procesos
necesarios para la plena identificacion técnica de los terrenos, edificaciones principales
y menores y coberturas vegetales, requeridas con ocasion del desarrollo de la
infraestructura vial. Brindar acompafiamiento técnico, en las acciones conducentes a dar
garantia de restablecimiento de las condiciones de vida, sociales y econdmicas de los
hogares en movilizacién involuntaria

Jefe de Avaluos Predial y Reasentamiento: El especialista en la valoracién de bienes
y dafos, por afectacion de Infraestructura lineal, es responsable de revisar, validar y
supervisar los avaluos comerciales realizados por la Lonja Inmobiliaria, asegurando que
cumplan con la legislacion nacional y los estandares internacionales, en singular los
promulgados en la ND5 IFC. Su rol incluye verificar la precision técnicay la transparencia
de las valoraciones, garantizando que reflejen de manera justa el valor de los predios y
mejoras involucradas en el proceso de adquisicion de tierras. Ademas, coordina con los
equipos técnico, juridico y social para asegurar que los avaltos aprobados respalden
indemnizaciones justas, reparatorias y equitativas, en linea con los objetivos establecidos
en el presente PAR.

Jefe Administrativa Predial y Reasentamiento: Responsable de la gestion y control de
los recursos financieros asociados con los procesos de adquisicion de tierras y la
implementacién del Plan de Accién de Reasentamiento (PAR). Su rol incluye la
planificacion presupuestal, la supervision del flujo de recursos y la implementacion de
controles financieros que garanticen la transparencia y el cumplimiento de los términos
contractuales fijados en los acuerdos bilaterales, promulgados en la delegacion de la
adquisicion de tierras, a cargo del gestor. Ademas, asegurar la disponibilidad oportuna
de fondos para indemnizaciones, compensaciones, reubicaciones y actividades
relacionadas. Trabaja en estrecha coordinacion con las areas técnicas, juridicas y
sociales, promoviendo un uso eficiente de los recursos para alcanzar los objetivos del
proyecto con sostenibilidad financiera.
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Abogado Contractual Predial y Reasentamiento: Es responsable de la gestion legal
del contrato de concesion, en lo relacionado con los procesos de adquisicion predial y
reasentamiento; asegurando su armonia con la normativa vigente y los estandares
internacionales aplicables. Su rol incluye un seguimiento juridico contractual con el cliente
y la interventoria del proyecto, en el cumplimiento de obligaciones asociadas con la
enajenacion de tierras y movilizacion involuntaria de unidades sociales.

Coordinador Técnico Predial y Reasentamiento: Apoya la gestion de las actividades
técnicas necesarias para la identificacion precisa de terrenos, edificaciones y elementos
afectados por proyectos de infraestructura vial. Es responsable de supervisar y validar
levantamientos técnicos, andlisis topogréaficos y la caracterizacion de mejoras existentes,
asegurando la calidad y consistencia de la informacién recopilada. Ademas, colabora en
la implementacion de medidas técnicas que contribuyan al cumplimiento de los
estandares establecidos y al restablecimiento de las condiciones de vida, sociales y
econdémicas de los hogares afectados, trabajando de manera articulada con el equipo
multidisciplinario del proyecto.

Coordinacion Social Predial y Reasentamiento: Apoya la ejecucion de las estrategias
sociales definidas en el marco del PAR, asegurando la implementacion efectiva de
actividades de gestién social, reubicacién y restablecimiento de medios de vida. Su rol
incluye coordinar acciones especificas con las comunidades afectadas y receptoras,
promoviendo su participacion y garantizando un enfoque respetuoso e inclusivo. Ademas,
facilita el didlogo con las partes interesadas, brinda asistencia en la implementacion de
programas de acomparfamiento y colabora con el equipo multidisciplinario para construir
soluciones sostenibles que contribuyan al bienestar y la equidad en el proceso de
reasentamiento, en armonia con los estandares internacionales ND5 de la IFC.

Profesionales Técnico-Prediales y Reasentamiento: Responsables de ejecutar las
actividades técnicas necesarias para la identificacion de los terrenos, edificaciones y
elementos afectados en proyectos de infraestructura vial. Sus funciones incluyen realizar
levantamientos topogréficos, caracterizacion de mejoras y analisis de coberturas
vegetales, garantizando la precisién y calidad de los datos recolectados. Ademas,
colaboran en la implementacion de medidas técnicas para asegurar el cumplimiento de
los estandares establecidos y contribuyen al restablecimiento de las condiciones de vida
de los hogares afectados, trabajando bajo la supervision del Coordinador Técnico y en
articulacion con el equipo multidisciplinario del proyecto.
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¢ Profesionales Juridico-Prediales y Reasentamiento: Responsables en la operacion
de los procesos legales relacionados con la adquisicién de tierras e implementacion del
PAR. Su labor incluye la revision y gestion de documentos juridicos, analisis de titulos de
propiedad, y aseguramiento del cumplimiento normativo en las transferencias de dominio
e indemnizaciones. Ademds, brindan acompafiamiento juridico inmobiliario, a las
comunidades afectadas y con acompafiamiento cercano del Coordinador Social para
garantizar que las acciones legales respalden el restablecimiento equitativo de las
condiciones de vida, en correspondencia con la normativa vigente y de los estandares
globales en reasentamiento ND5 IFC.

o Profesionales Socio Prediales y Reasentamiento: Sus funciones incluyen la
elaboracion de fichas sociales y diagnésticos socioeconémicos para caracterizar a los
hogares afectadas y determinar sus necesidades de compensacion especificas. Ademas,
participan en la promocion y cierre de acuerdos de compensacion, asegurando que estos
se ajusten a la normativa nacional y los estandares internacionales en materia de
adquisicion de tierras, promovidas por IFC.

¢ Profesional Administrativo Predial y Reasentamiento: responsable de gestionar y
coordinar los procesos administrativos y documentales relacionados con la adquisicion
de tierras y la implementacién del PAR.

o Auxiliares Administrativos: Apoyo operativo en las actividades administrativas y
documentales relacionadas con los procesos de adquisicion predial y la implementacion
del PAR.

14. PRESUPUESTO

A continuacién, se presentan los valores proyectados para el desarrollo del proceso de
adquisicion de tierras e implementacion del Plan de Reasentamiento, del proyecto de
modernizacion vial Buga-Buenaventura-Loboguerrero.
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Tabla 24 Presupuesto

Costo en pesos Costo en dolares
Concepto lombi de 2024
colombianos de TRM 31/10/2024
Importe adquisicion predial (Valor Terreno, Valor
construcciones, Valor especies y cultivos, Conceptos $317.034.677.851 $71.838.473,53
Dafios emergente, Conceptos Lucro Cesante).
Coste estimativo para la aplicacién de compensaciones
SoCioecondMmicas. $52.935.774.969 $ 11.994.982,05
Programa de atencion a PQRS $ 103.258.839 $ 23.397,94
Programa vinculacién de mano de obra. $ 7.526.809 $1.705,54
Programa apoyo a la capacidad de gestion institucional,
incluido en los Programas de Gestion Social Contractual. $147.781.505 $33.486,55
Programa capacitacion de las US involucradas. $67.790.504 $ 15.360,99
Programa acompafiamiento a la gestion Predial. $6.444.186 $ 1.460,22
Consultor externo para la formulacion e implementacion $ 1.082.900.000 $ 245.379,73
del PAR.
Auditoria Final. $ 450.000.000 $ 101.967,75

15. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

La implementacion del Plan de Reasentamiento se encuentra en ejecucion, tuvo inicio a partir
del ano 2023 con acciones encaminadas a la obtencién de informacion e identificacién de
unidades sociales ubicadas en los predios objeto de adquisicion, como se detalla en cada una
de las actividades:

v Conformacioén de equipos de adquisicion de tierras y compensacion socioeconémica.

v Informacion y comunicacion publica a través de reuniones de inicio sobre la intencion de
adquirir tierras en el corredor vial.

v Finalizacién de encuestas socioeconémicas para las Unidades Funcionales 1 a la 21.

A continuacién, se especifican las fechas de inicio de obra en las unidades sociales del proyecto:
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Tabla 25 Inicio de obra en las unidades funcionales

BASE LINE
DESCRIPCION FECHA INICIO FECHAFIN DUR',ACION PURACION
(DIAS) (MESES)
UF-1 20/08/2024 16/02/2026 390 13
UF-2 21/09/2024 16/08/2026 495 16
UF-3 10/09/2024 16/08/2026 504 16
UF-4 10/09/2024 16/02/2026 375 12
UF-5 20/08/2024 16/08/2027 780 26
UF-6 02/10/2024 16/02/2026 359 11
UF-7 07/11/2024 16/02/2026 332 11
UF-8 28/08/2024 16/08/2026 513 17
UF-9 10/09/2024 16/02/2028 897 29
UF-10 20/09/2024 16/08/2026 496 16
UF-11 26/08/2024 16/08/2026 515 17
UF-12 06/09/2024 16/08/2026 506 16
UF-13 22/11/2024 16/02/2027 582 19
UF-14 30/10/2024 16/08/2027 728 24
UF-15 19/12/2024 16/02/2028 825 27
UF-16 26/10/2024 16/02/2026 340 11
UF-17 25/10/2024 16/02/2027 602 20
UF-18 17/08/2024 16/02/2026 391 13
UF-19 23/08/2024 16/08/2026 516 17
UF-20 23/10/2024 16/08/2027 734 25
UF-21 23/09/2024 16/02/2027 627 20

Fuente- Elaboracién Propia

El siguiente cronograma contempla las diferentes etapas de implementacién del Plan de
Reasentamiento Involuntario, desde la etapa preparatoria hasta el seguimiento post reubicacion.
El plazo fijado es de 3.5 afios desde el afio 2024 hasta el ano 2027 tiempo en el cual se asume
la terminacion de los procesos de reasentamiento y restablecimiento de actividades productivas
a las unidades sociales en su nuevo habitat.
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Tabla 26 Cronograma de ejecucion Plan de Reasentamiento

FASE Y ACTIVIDADES

A. Fase de Preparacion De proyecto

Conformacion del equipo  de
adquisicion de tierras y social

Todas las UF: disefio del plan de
|compensacion |
Todaslas UF: Censo de propiedad

Todaslas UF: proyeccion de valores|

Todas las UF: Estudio de
Elegibilidad
Identificacion preliminar de US

Determinacion de presupuesto para
plan de compensacion

No objeciones del plan de
adquisicion de bienes

No objeciones del plan de
compensaciones socioecondmicas

Elaboracion de entradas de
ropiedad

B. Implementacion

Todaslas UF: compra de predios

Acuerdos de compensacion

Asistencia para reubicacion

Traslado Involuntario

C. Supervision y Evaluacion

de la aplicacion de las|
compensaciones socioecondmicas

Seguimiento post- transferencia

alnuevo habitat de las|
unidades sociales reasentadas

Supervision e Informe de cierre de
los prestamistas

16. EVALUACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El monitoreo, seguimiento y evaluacién del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) son
esenciales para asegurar que las estrategias implementadas cumplan con sus obijetivos,
permitiendo un seguimiento continuo del progreso y ajustes oportunos que optimicen los
resultados. Este proceso incluye la revisién de indicadores de desempefio y la recopilacién de
datos sobre la situacion de las unidades sociales, respecto de minimizando impactos negativos
y restableciendo o mejorando sus condiciones de vida.

El monitoreo, seguimiento y evaluacién del Plan de Accion de Reasentamiento (PAR) son
esenciales para asegurar que las estrategias implementadas cumplan con sus objetivos,
permitiendo un seguimiento continuo del progreso y ajustes oportunos que optimicen los
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resultados. Este proceso incluye la revisién de indicadores de desempefio y la recopilacién de
datos sobre la situacion de las unidades sociales, minimizando impactos negativos vy
restableciendo o mejorando sus condiciones de vida.

La responsabilidad del monitoreo recae en la Cocesionaria complementado por una supervisiéon
independiente que asegure la objetividad y precision de la informacién. Este seguimiento utiliza
indicadores especificos para medir insumos, productos y resultados, evaluando el impacto del
reasentamiento a lo largo del tiempo.

Ademas, se fomenta la participacion de las comunidades y personas desplazadas, promoviendo
un proceso transparente y receptivo a los desafios que puedan surgir. Se pone especial atencién
en la situacién de las personas en condicién de vulnerabilidad, permitiendo monitorear sus
estandares de vida y la efectividad de las compensaciones y asistencia recibida para su
restablecimiento. Finalmente, los resultados obtenidos guiaran la implementaciéon de futuras
mejoras en el proceso de reasentamiento.

16.1 Seguimiento y monitoreo

La Matriz de compensaciones socioecondomicas es el consolidado donde se evidenciara el
avance permanente en la identificacion de Unidades sociales en los predios requeridos para el
proyecto, los factores de compensacion aplicados a las Unidades Sociales, acuerdo de
compensaciones, pagos, aporte de documentos, entre otras.

La concesionaria presenta informes de avance en el proceso de gestion predial y de
reconocimiento de compensaciones socioeconémicas, en las condiciones y términos
establecidos en el contrato de concesidn correspondiente.

En el marco del monitoreo de desempefio, cuyo propdsito es evaluar el cumplimiento del Plan
de Reasentamiento Poblacional del Proyecto, se implementard un seguimiento y control
periddico de las estrategias y programas disefiados para prevenir, mitigar y gestionar los
impactos derivados del desplazamiento involuntario. Este monitoreo se llevard a cabo
trimestralmente, con la elaboracion de informes de desempefio que reflejen los avances y
resultados obtenidos. No obstante, el seguimiento continuo y la gestion activa se mantendran de
manera constante, garantizando una vigilancia permanente y una respuesta oportuna a las
situaciones que puedan surgir en el transcurso del proceso.
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¢ Metodologia

La metodologia propuesta integra un enfoque basado en indicadores cuantitativos y cualitativos,
disefiados para reflejar de manera precisa tanto los resultados tangibles como los aspectos
subjetivos relacionados con la percepcion y satisfaccion de los beneficiarios. Los indicadores
cuantitativos se enfocan en medir el progreso en términos numéricos, por su parte, los
indicadores cualitativos se orientan a evaluar la percepcién de bienestar, la adecuacion cultural
de las soluciones implementadas y la sostenibilidad de los resultados obtenidos.

Indicadores cuantitativos

Es esencial para medir de manera objetiva el avance y cumplimiento de las metas planteadas.
Estos indicadores permiten recopilar datos precisos y verificables, proporcionando resultados
medibles y comparables que facilitan la toma de decisiones informadas, el analisis de tendencias
y la evaluacién del impacto del programa, asegurando que las estrategias implementadas estén
alineadas con los objetivos y generen los resultados esperados.

Tendrd 7 componentes:

I.  Monitoreo a los indicadores de resultado esperado a nivel de estrategias de
implementacién. Ver numeral 11 “lmplementacion del Plan de Accién de
Reasentamiento”

Il.  Monitoreo a los indicadores de los programas. La bateria de indicadores se presenta a
continuacién en la Tabla 27, teniendo en cuenta que los detalles se encuentran en cada
uno de los Programas que se desarrollan en el Capitulo 12 del PAR “Programas de
Asistencia y Acompafamiento”

Tabla 27 Bateria de indicadores de los Programas de Asistencia y Acompafamiento

Indicadores de
calificacion

Programa Bateria de indicadores

Programa de atencion de | No. de PQRS de las comunidades atendidas durante el
peticiones, quejas, periodo / No. De PQRS de la comunidad presentadas 95%
reclamos y sugerencias | durante el periodo *100
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No. de PQRS cerradas en el periodo / No. de PQRS
recibidos * 100

0,1%

(Medios electronicos habilitados /medios electronicos
requeridos) *100

100%

No. de encuestas ejecutadas / No. de encuestas aplicadas
requeridas * 100

100%

Programa de Informacion
y Participacion

Socializacién del PAR y adquisiciéon de predios = No. de
socializaciones realizadas / No. de socializaciones
programadas *100

290 %

Socializacion a US con poblacion vulnerable = No. de
socializaciones realizadas / No. de socializaciones
programadas *100

290 %

Reuniones con la comunidad receptora = No. de reuniones
realizadas / No. de reuniones programadas * 100

275 %

No. de actividades del plan de medios programadas/ No. de
actividades del plan de medios programadas * 100

290 %

No. de piezas de material informativo elaborado/ No. de
piezas de material informativo requeridas *100

275 %

Programa de
Restablecimiento de
Condiciones Sociales

No. de Unidades Sociales con acceso a servicios sociales
basicos/ No. de Unidades Sociales con interrupcion en el
acceso a servicios sociales basicos*100

275 %

Cantidad de integrantes de las US en edad escolar con
cupos publicos asignados/ Cantidad de integrantes de las
US que previo al reasentamiento contaban con cupo*100

275 %

Cantidad de integrantes de las US con vinculaciéon al
sistema de salud/ Cantidad total de integrantes de las US *
100

275 %
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Cantidad de integrantes de las US con acceso a otros
servicios sociales basicos/ Cantidad de integrantes de las
US sin acceso a otros servicios sociales basicos*100

275%

No. de Unidades Sociales con integrantes en situacién de
vulnerabilidad que recibieron orientacién/ No. de Unidades
Sociales con integrantes en situacién de vulnerabilidad
identificadas

275%

Numero de casos de US con integrantes en situacion de
vulnerabilidad remitidos a entidades responsables por tipo
de necesidad (educativa, psicosocial, etc.) / No. de
Unidades Sociales con integrantes en situacion de
vulnerabilidad identificadas

275 %

No. de Unidades Sociales con integrantes en situaciéon de
vulnerabilidad con seguimiento / No. de Unidades Sociales
con integrantes en situacion de vulnerabilidad identificadas
*100

275 %

Numero de reuniones o comunicaciones realizadas con
instituciones para atencién/ Numero de reuniones o
comunicaciones planificadas

275 %

Interacciones con lideres comunitarios: No. de interacciones
/No. de interacciones planeados*100

275 %

No. de capacitaciones ejecutadas/ No. de capacitaciones
programadas*100

275 %

No. de capacitaciones para las mujeres de las US
ejecutadas / No. de capacitaciones programadas para las
mujeres de las US*100

275 %

Acuerdos para brindar capacitaciones con entidades y
organizaciones del area de influencia

Unidad (1)
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Programa de
Restablecimiento de
Condiciones
Econdémicas

Instrumento formulado e implementado en el area de
influencia del proyecto para la identificacion de necesidades
de capacitacion

Unidad (1)

Cantidad de US con pago de compensaciones
socioecondmicas / Cantidad de US elegibles para pago de
compensaciones socioeconomicas * 100

275%

Cantidad de USR Moradoras, con restablecimiento de
condiciones de habitacién / Cantidad de USR elegibles para
el restablecimiento de condiciones de habitaciéon de
arrendamiento * 100

275 %

Cantidad de USR y/o USP, con gastos de mudanza
cancelados / Cantidad de USR y/o USP elegibles para el
pago gastos de mudanza * 100

275 %

Cantidad de USR, con gastos para atender el
restablecimiento de servicios sociales basicos cancelados /
Cantidad de USR elegibles para el pago de gastos para
restablecer servicios sociales basicos * 100

275 %

Cantidad de USR, beneficiarias de FARV con gastos para
tramites/ Cantidad de US elegibles para el pago de gastos
para atender tramites * 100

275 %

Cantidad de USP con pago para el restablecimiento de
medios econdmicos / Cantidad de USP elegibles para pago
para el restable- cimiento de medios econémicos * 100

275 %

Cantidad de US con pago por renta / Cantidad de US
elegibles para pago por renta * 100

275 %

Cantidad de Unidades Sociales visitadas (beneficiarios)/
Cantidad de unidades sociales identificadas (beneficiarios)
*100

275 %

Numero de actividades econdémicas reestablecidas

Unidad
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Convenio con entidades locales, instituciones y
organizaciones para las capacitaciones y posibles
oportunidades de financiamiento

Unidad

Capacitaciones a la comunidad = No. de capacitaciones
ejecutadas/ No. de capacitaciones programadas*100

275 %

Capacitaciones para las mujeres y grupos vulnerables = No.
de capacitaciones programadas/ No. de capacitaciones
ejecutadas*100

275 %

Programa de
acompanamiento a la
Gestion Predial

Cantidad de Fichas prediales y estudios de titulos
elaborados/ Cantidad total de predios requeridos* 100

Cantidad de Fichas prediales y estudios de titulos
aprobados por interventoria/ Cantidad total de predios
requeridos™* 100

275 %

Cantidad de avaluos comerciales elaborados/ Cantidad total
de predios requeridos* 100

Cantidad de avallos comerciales aprobados por
interventoria/ Cantidad total de predios requeridos* 100

275 %

Cantidad de socializaciones del proceso de gestion predial
realizadas/ Numero de socializaciones previstas como
requeridas*100

275 %

Cantidad de acompafiamientos técnico, juridico, social y
valuatorio/ niumero de acompafamientos previstos*100

275 %

Cantidad de ofertas aceptadas/Cantidad de ofertas
notificadas*100

275 %

Cantidad de acompafiamientos expost realizados/ Cantidad
de acompafiamientos expost requeridos* 100

275%

lll.  Entrevistas estructuradas a una muestra aleatoria de US afectadas por traslado fisico o
economico. Para determinar la muestra se considerard un 10% de cada uno de los tipos
de US sociales: US residentes, US productivas, OUS otras unidades sociales. La
entrevista se disefiara para el primer monitoreo, con base en la informacion actualizada

sobre las US.

IV.  Revisién del proceso de identificacion y medidas para poblacion mas vulnerable. Esto
incluye entrevistas estructuradas a una muestra del 10% de este tipo de poblacién. La
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VI.

VII.

entrevista se disefiara para el primer monitoreo, con base en la informacion actualizada
sobre las US.

Observacion de las reuniones colectivas o individuales, acompafiando por lo menos 5
casos.

Seguimiento al mecanismo de PQRS en cuanto a ingreso y respuesta de quejas y
reclamos de la poblacion.

Sondeos rapidos (quick polls): Aplicacion de sondeos con muestras amplias vy
representativas para recopilar datos rapidos sobre el estado de las US en indicadores
especificos como empleo, ingresos y acceso a servicios.

Indicadores cualitativos

Tienen como objetivo captar percepciones, experiencias y valoraciones de las Unidades Sociales
(US) que no pueden ser reflejadas Unicamente mediante datos cuantitativos. Estos indicadores
permiten evaluar aspectos subjetivos, como el nivel de satisfaccién con el proceso, la integraciéon
social y la efectividad del acompafiamiento institucional, proporcionando una comprension mas
profunda de los impactos reales del plan. Al complementar los indicadores cuantitativos, los
cualitativos garantizan una evaluacién integral que aborda tanto los resultados objetivos como
las perspectivas de las comunidades afectadas

Se mediran a través de encuestas o entrevistas estructuradas realizadas de manera continua,
asi como en la interaccion en las visitas de seguimiento y acompafamiento:

Nivel de satisfaccién de las US con el proceso de reasentamiento: evallan la
percepcion de las US respecto al cumplimiento de compromisos y la calidad del
acompafiamiento recibido.

Adaptacion social en la nueva ubicacion: evalia cémo las US perciben su integracion
en la nueva comunidad, incluyendo relaciones vecinales y acceso a redes de apoyo local.
Percepcion de la efectividad del acompafiamiento institucional: Mide como las US
valoran la calidad de las medidas implementadas por los programas de asistencia, tales
Como capacitaciones, visitas y atencion personalizada.

Evaluacién de la comunicacion durante el proceso: ldentifica si las US perciben que
han recibido informacion clara, oportuna y suficiente sobre el proceso y las decisiones
gue les afectan.

Satisfaccién con el mecanismo de quejas y reclamos: Mide como las US perciben la
accesibilidad, rapidez y efectividad del mecanismo de PQRS.
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16.2 Evaluacidn ex post. Seguimiento

Esta accion esta orientada a mantener contacto permanente con las familias, personas o grupos,
para hacer seguimiento al proceso de adaptacién en el nuevo habitat o evaluacion ex post que
permita registrar si hubo mantenimiento o mejoramiento de las condiciones de vida.

Periodicidad: Para el efecto se llevan a cabo al menos tres visitas durante el primer afo de
traslado de las Unidades sociales trasladas (una visita cada cuatro meses); las cuales consisten
en entrevistas estructuradas a los beneficiarios de compensaciones socioeconémicas, con el fin
de recopilar la informacion en el formato de visita de seguimiento, en el que, el profesional social
realiza la evaluacién de las condiciones iniciales y actuales para el cierre del proceso.

Actividades

En las visitas de seguimiento se adelantara la verificacion y documentacion de las condiciones
de Restablecimiento de:

¢ Condiciones Habitacionales

e Servicios Sociales

e Actividades Econdmicas y/o Generacion de Ingresos
e Relacién Final con el Inmueble al que se traslado

¢ Condiciones Habitacionales y/o Econémicas

e Condiciones Fisicas

16.3 Auditoria externa final

El parrafo 15 de la Norma de Desempefio 5, establece que: “la realizacion de una auditoria sera
encomendada a profesionales calificados en cuestiones de reasentamiento. El principal objetivo
de la realizacién de una auditoria final es determinar si los esfuerzos del cliente por restablecer
los estandares de vida de la poblacién afectada fueron planeados y ejecutados correctamente.
(...) Asimismo, la auditoria final debe evaluar si las medidas de mitigacion descritas en el Plan
de Accién de Reasentamiento lograron el resultado buscado. Los niveles socioeconémicos y los
medios de subsistencia de la poblacion afectada deberian idealmente compararse con las
condiciones de linea de base de la poblacién, medidas con anterioridad al reasentamiento y
mostrar mejoras o al menos mantenerse iguales que los niveles anteriores al proyecto.”

Periodicidad
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la norma de desempefio establece que la auditoria final se llevara a cabo una vez acotados todos
los compromisos claves establecidos en el Plan de Accion de Reasentamiento (incluidas las
actividades previstas para el restablecimiento de los medios de subsistencia y demas
compromisos de desarrollo)

Metodologia

La auditoria final debe ser realizada por profesionales externos/independientes. El alcance de la
auditoria externa sera el siguiente:

1. Resumen Ejecutivo: Breve sintesis del reasentamiento realizado, las medias implementadas
para evitar o minimizar el desplazamiento, magnitud del desplazamiento, actividades realizadas,
quejas y principales problemas atendidos, estado de procesos de monitoreo y principales
recomendaciones.

2. Antecedentes: Breve descripcion del proceso de monitoreo realizado, cubriendo el proyecto y
las comunidades involucradas, magnitud del desplazamiento, principales impactos en cuanto al
reasentamiento y los medios de subsistencia, marco juridico, criterios de elegibilidad y marco de
derecho a subsidios, oportunidad de los diversos componentes de desplazamiento fisico y
econdémico ejecutados, actividades de reasentamiento y/o restablecimiento de medios de
subsistencia y de compensacion dispuestas y principales quejas o problemas pendientes.

3. Objetivos de revision: Resena de los principales objetivos del Plan de Reasentamiento y/o
restablecimiento de los medios de subsistencia y una sintesis de los estudios y actividades
realizadas para la implementacion del reasentamiento y el restablecimiento de los medios de
subsistencia (por ejemplo, consultas, estudios censales, inventario de bienes, estudios de linea
de base socioeconomica, reuniones participativas, estructuras organizacionales para la
implementacion) y definicion del proceso y evaluacion del resultado (incluidas las metodologias
empleadas para el monitoreo y la evaluacién).

4. Principales conclusiones respecto a:

e |doneidad de la consulta permanente.

¢ Tipos de compensacion otorgada y suficiencia de la compensacion

¢ Nivel de participacién de las personas afectadas

e Suficiencia de las viviendas sustitutas en cuanto a la estructura fisica, localizacién y
acceso a recursos y servicios (tales como salud, educacién, agua y saneamiento,
transporte, seguridad médica y social, tierras para agricultura y pastoreo, entre otras)

o Eficacia de las medidas de restablecimiento de los medios de subsistencia.

e Integracion a las comunidades receptoras
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o Medidas adoptadas para la proteccién de las personas y de los grupos vulnerables
(afectados)

o Idoneidad del proceso de resolucion de quejas y sus resultados

o Proceso de monitoreo y evaluacion y resultados

5. Conclusion y principales recomendaciones / acciones correctivas: Breve sintesis de las
conclusiones y recomendaciones; si se presentan brechas o cuestiones pendientes, proponer un
Plan de Accion Correctiva limitado en el tiempo con acciones claves, recursos humanos
dedicados y cronograma propuesto para el cierre y un presupuesto.

17. CONCLUSIONES

e EI PAR asegura el cumplimiento de la Norma de Desempefio 5 (ND5) de la IFC y de
la normativa nacional colombiana aplicable, garantizando un proceso de reasentamiento
gue respeta los derechos de las comunidades afectadas y promueve la justicia social. El
instrumento, actla como una hoja de ruta en la implementacién de la adquisicion de tierras
y movilizacion de personas, asegurando el cumplimiento de los principios de justicia social
y mejoramiento tangible en las condiciones de vida de las Unidades Sociales involucradas.

o EIPAR esta disefiado para restablecer, e incluso mejorar, las condiciones de vida, sociales
y econémicas de las personas desplazadas, promoviendo un enfoque integral que abarca
indemnizacion y compensacion justa, reubicacion adecuada y desarrollo sostenible.

e EIPAR integra un equipo multidisciplinario con direccionamiento estratégico, focalizado a
trabajar de manera coordinada para abordar los aspectos sociales, técnicos, legales,
financieros y econdémicos del proceso de adquisicion de tierras y reasentamiento,
asegurando un enfoque holistico y sostenible.

o El proyecto se fundamenta en principios de equidad y justicia social, asegurando que las
compensaciones sean proporcionales a las pérdidas y que las medidas de manejo
consideren las particularidades de cada unidad social. Esto se refleja en la atencién a los
grupos mas vulnerables y en la promocion de soluciones especificas para casos
particulares.

e EIl proceso ha incorporado espacios de didlogo y participacion con las comunidades
afectadas, asegurando que sus expectativas y preocupaciones sean consideradas en la
implementacion del PAR. Esto fomenta un clima de confianza y facilita la ejecucion de las
medidas dispuestas para el restablecimiento de las condiciones de vida y subsistencia.

e Los programas de acompafiamiento y asistencia desarrollados en el marco del Plan de
Accion de Reasentamiento han sido disefiados para abordar de manera integral las
necesidades identificadas, asegurando la mitigacién de los impactos del desplazamiento
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y facilitando el restablecimiento de las condiciones de vida de las Unidades Sociales
afectadas. En estos convergen acciones preventivas, de compensacion y de apoyo para
fortalecer la estabilidad y el desarrollo de las comunidades involucradas.

o El seguimiento permite ajustar medidas en tiempo real, el PAR se erige como un
instrumento dinamico, adaptable a la mitigacion y reparacion de los impactos sociales y

economicos generados por el fendbmeno de movilidad social, originados por la ejecucion
del proyecto.

139



Unién Vial

Camino del Pacifico

Una Gompafila de Sacyr Concesiones

PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR

BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

AN

Agencia Nacional de
Infraestructura

ANEXOS

24390 2000

‘cada uniad soced

- SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-012
A GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Versién: 002
J—. TRANSPORTE
oo tcont b FICHA SOCIAL - CARACTERIZACION GENERAL DEL
Infra FORMATO Fecha: 24/11/2017
INMUEBLE
sow

Formato No. 1 de 8 Ficha Socky- Se ANDenci 3 FL20n d Und por cods mustes. (al cual s adntvdn Ins AChSs ds CAICIOIZACKN O UNKTATes SOCiais, & el loprateo
el Disgnosico

1 DATOS GENERALES
Proyecto Ficha Predial Trayecto / UF
Municipio Vereda/ Barrio Direccién

Nombre del propietario (segun Estudio de titulos)

Datos de contacto (Direccion / Tel / Cel / e-mat)

(£ cano o s 21 ram e Ossreciores o

2. CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE

Institucional,
Otros?

Requerimiento del terreno por el proyecto: Total__ Parcial Se requieren edificaciones: Si NO
Ei valor del drea a adquirir es inferior a tres (3) SLMMV? SI__ NO __ (Segun el Avaliio en caso de adquisicion prediol)
Usos Actuales del Inmueble:  Vivienda® Comercio Industria

£En el drea no requerida se puede restablecer el uzo actual (en caso de requerimiento parcial)?

Ninguno

st No

EExiste vivienda en el inmueble? sI NO {La vivienda se encuentra habitada®*? S1 NO

¢La vivienda se requiere para el proyecto®? SI___ NO _ Parcial _ Identifique las condiciones actuales™

Services Bacor Distribucen por
mimero de: Farcaes Pisos Techo

Acueducto Alcobas Ladrilo Baldosa Teje de Barro
Alcantariflado Cocinas. Boque Cemento Eternt
Enermia Bctrica ED ‘Adcbe/Bahareque Maders Tal

TeEfono Sanos Wiaders Tiera 3

Otroc ‘Comedor Otro: Otro: otro:
Qry=— o P

¢Exsten edificaciones con Infraestructura minima para el desarrollo de actividades productivas? Si
cuales?

NO

(£ cama e s nflrmecien excriba aw e e se Corervaciones o af reverse de exte formata)

3. UNIDADES SOCIALES IDENTIFICADAS

Existen Unidades Soclales con el Inmueble? st NO

Cusntas? identifiquelas:
No. | Catecoris’ | Relacion conel Responsable Ursdad Socal’ omers de Firms del Acsponsable de 8
inmueble! Iotegrantest Unidad Socisl
T
2
3
3
)
v rvtadt pe—— -

3. Fropistaria; Mefaratarsc; Asrerctadsr; Morador; Arrendetars de sl comercisl

Ivte o Picgar

010 an cae de unitates socialen resicanten; an Cao s Unitades Socias Productie no apics

(£ cmc de mas formecson exert en ef e de Obuervocnes o reprodrcs un fabis anexs af reveras de exte formato)

3 OBSERVACIONES

I caso e w0 recuert erby expocs por e Caceio £on ane e, @ de Contar con s infermackn excribe af rverss de st formats, frmendot al fial)

) l Profesi sl certii

‘Nombre | Cargo Firma / C.C.

O /e / AD
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Anexo 2 Ficha Social gcsp-f-013, Caracterizacion de unidad social residente

™ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-013
A GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Version: 002
— TRANSPORTE
Infraestructura FICHA SOCIAL - CARACTERIZACION DE UNIDAD .
FORMATO DAL RESRENTE Fecha: 24/11/2017
s
Formato No. 2 de la Ficha Sockal - En de unidode: se coda Unidad
1 DATOS GENERALES
Proyecto Ficha Predial Trayecto/UF
Municiplo Vereda/ Barrio Direccién

*Unidad Social No.

*{De ocverdo con fo b i6n contenida en el mumeral 3 de la Ficho de Corocterizaciin General del inmueble)

2. 108! DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD SOCIAL RESIDENTE
Responsable de ls Unidad Social Edad:
Ocupacin: Otras actividades que le reportan Ingresos:

valor de ingresos Mensuales (sufetos o

Datos de verificacion { Direccidn de Trobaja/Tel / Cel / e-mal):

¢Ademas del Responsable quienes Integran la Unidad Social Residente v cusl e3 su relacién con éste? identifiquelos:

‘Nombre € iGenthcacon | Reiscon | tas Orupaoe ngreses Do ar
e
St totocopis e ks documemtn e entidsd | © £n tao de qus apbcrsn, sieis  verificacien. © Dieccion de Trabefo, inittacion ecucativ, etc /Tel Col / ool

€l e la suma aproximada de ingresos de |a totalidad de Intesrantes de la Unidad Social?.

Hace cudnto tiempa habitan en esta vivienda?. En caso de udl es el Canon?
¢Algiin Integrante de la Unidad Social cuenta con otro inmueble? 51 NO. écusl?
£€n caso de traslado, podrian hacerlo a dicho Inmueble? 51 NO. Por quéd.
cudnt: 4 dek dad
que pueda certificario? Guarderia infantil Restaurante Escolar Transporte Escolar.
EducscdnBdsica_ Rehabiltaciin____ ApoyoGerlitrico _____ Ninguno de los anteriores:
éAdemas de residr, la Unidad desarrolla acthidades productivas en el inmueble? Si NO. ECusles?.
itn e e —

Patacionar ox — e sseotictat, cogems g contr caciones, dectrscismes
(0 cm0 de gueryse s sxpacs xcris i reversa o nte farmate)
= B Profesx ol certi El responsable de Ia Unidsd Socil cerbiica que €n 1a fechs atendd
informacién levants la informacién contenida en el ita, y i L ida en el
Nombre: Nombre:
Firma: Firma:
cc cc
oia/mes/ %o vt
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Anexo 3 Ficha Social gcsp-f-014, Caracterizacién de unidades sociales productivas

] SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-014
A GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Version: 002
p—N
e Naciona! 0o TRANSPORTE
Infraestructura FICHA SOCIAL - CARACTERIZACION DE UNIDAD "
FORMATO SOCIAL PRODUCTIVA Fecha: 24/11/2017

o 2630 2000
1 DATOS GENERALES
Proyecto Ficha Predial Trayecto /UF:
Municipio Vereda/ Barrio Direccion
*Unidad Social No. *Relacin con el Inmueble
. - 3 e s cne o
2. IDENTICACION DE LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA
Titular de Ia Actividad Productiva:
Detos de verlficacion (Oireccin de residencia/Tel / Cel / e-matl):
Nombre v/o razon soclal del (2 cana de spbeae) LG
Descripcion de la actividad productiva
¢Cuanto tiempo hace que desarrolla la actividad en el inmueble?. En casode ecusl es el valor del
Canon mersual dearrendamiento? _____ ¢Cuando es el proximo contrato?
¢Lleva algin tipo de contabilidad de la actividad productiva? St NO_____ écusl?
¢Cuenta con los sigulentes d de la Actividad? Licencia de c dmara y
Comercio AUT. Inscripeién de industria y Comercio Declaraciones de Renta ______ Declarac. IVA
Dedlarac. IcA Balance de Estados y Resultados Ninguno de los anteriores
£Cuanto considera que recibe por utiidades netas mensuales fsujetoa

En caso de que exista la posibilidad fisica y legal de continuar el desarrolio de I actividad productiva en el mismo inmueble, estaria

Interesado en continuar posteriormente? Si___ NO___ ¢Porque?

£ cac de requerirse mes expcks excrba af reveres de ete formato

Nombre del Arrendador:

Dureccidn /el e-mal)
Contratos de ejecucién (sujeto a
Nombre e identific: del Objeto del Contrato. Fechade Fecha previstade | Valor del Caman Vatar por
armendatariot Suscripan Terminacién e Termiacion
snvcipaas
werso e v ermet)

3. APORTE DE DOCUMENTOS.
T iariora 150 SocumaTR Soraan FOf 1§ Uma? STl o o S aTaRE G4 1t SPITeVILA, CO GOCUANIER St KISTRISSS, CopIe B COMEIE: 5 SeCIaaCEes TR S4E 1EN

con extos wgserns

Socumento:
Nombre: Nombre:
Firma: Firma:
cc cc
o pursano ———
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Anexo 4 Ficha Social gcsp-f-015, Registro fotografico

| | SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-015
A GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
A PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Versién: 002
Agencia Nacional de TRANSPORTE
b FORMATO FICHA SOCIAL - REGISTRO FOTOGRAFICO Fecha: 24/11/2017

oo Dacs igs veces 243902000

Farmata No. 3 de f Ficha Sockal - incorpora kos fotografics tomadas en fa visita of inmueble y en la entrevista a unidodes sockales, segiin e caso:

1 DATOS GENERALES

Proyecto Ficha Predial Trayecto/UF:
Municipio Vereda/ Barrio Direccién
*Unidad social No. *Relacion con el inmueble

*{De acuerdo con ks informacice contenido en &l numeral 3 de la Ficha de Caracterizacidn General def Inmucble)

Las siguientes fotografias constituyen evidencia visual de ls visita al inmueble y entrevista unidades sociales asi: . Condiciones externas

del Inmueble. minimo dos (2) fotos; I Condiciones Int del inmueble {cuando

minimo dos (2) fotos; ML En caso

de exsstir actividades 3 dos (2) fotos que idenciar la .o idade e

relacionadas con el Inmueble, minimo una {1) foto por cada unkdad social. En todo caso el registro fotografico serd a color y tamaflo 8 x

7, reststrando la fecha de la foto, que debe coincidir con la de levantamiento de la ficha soclal

Registro No Registro No

Descripcion: Descripcion:

Fecha de levantamiento de la El Profesional Social certifica que en la fecha levanto la informacion contenida en el presente
informacion: documento:
‘Nombre | Cargo Firma 1C.C.
DIA [ MES | ANO
Paginaldel
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Unién Vial
Camino del Pacifico

Una Gompafila de Sacyr Concesiones

PLAN DE ACCION DE REASENTAMIENTO

BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

A I
PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR I

Agencia Nacional de
Infraestructura

Anexo 5 Ficha Social gcsp-f-016, Diagnostico socioeconémico

Codigo: GCSP-F-016

TRANSPORTE

Versién: 002

| ] SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
A GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
Infraestructura

FORMATO DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO

Fecha: 24/11/2017

1 DATOS GENERALES

Proyecto Ficha Predial Travecto/ UF:
Municiplo Vereda/ Barrio Direccion
*Unidad Socal No. *Relacion con el inmueble

10 0 iche [S—

3. APLICACION DE FACTORES SOCIALES
£ caso o recemencaras s spicacion de Factores Seciies, wiets - com paretares

FACTOR SOCIAL APLICACION DEL FACTOR Y

Factor de Apoyo al
Restablecimiento  de
Vivienda!

Factor de Apoyo a
Moradores

Factor de Apoyo para
Trémites?

Factor de Apoyo por

Restablecimiento  de
Servicios®

Restablecimienta  de
Medios Econdmicos*

‘Apoyo s Arrendadores®

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA DE APLICACION DE FACTORES SOCIALES

Firma: Firma:
cc cc.

oA fmes / R0
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Anexo 6 Ficha Predial gcsp-f-028
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Anexo 7 Portafolio Inmobiliario

ﬁ \‘\ ‘
x| 8

Union Vial
Camino del Pacifico

Una Compania de Sacyr Cancasiones
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Unién Vial A Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura

Una Gompafila de Sacyr Concesiones
BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

Guadalajara de Buga

Ubicacion: Barrio Montellano.
Descripcon: Apartamento en quinto piso que
consta de codina, patio de luz, dos
habitaciones, bafo y sala comedor. Pisos en
cemento. Se paga administracion mensual:
£95.000.

Costo: $ 105.000.000.

Contacto: 3145858884 - Casas Buga.

[

Ubicacion: Barrio Montellano.
Descripcdion: Apartamento en quinto piso que
consta de cocina, patio de luz, dos
habitaciones, bafo y sala comedor. Se paga
administracion mensual: $85.000.
Costo: $ 125.000.000.

Contacto: 3145858884 - Casas Buga.

Union Vial

Portafolio Inmobiliario | Camino del Pacifico
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Unién Vial A Agencia Nacional de
Camino del Pacifico PROYECTO NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE DEL CAUCA CORREDOR Infraestructura

Una Gompafila de Sacyr Concesiones
BUENAVENTURA — LOBOGUERRERO - BUGA

Guadalajara de Buga

Ubicacion: Barrio Montellano.

Descripcon: Apartamento en tercer piso que
consta de cocina, patio de luz, dos
habitaciones, baho y sala comedor. Pisos en
cemento. Se paga administracion mensual:
$95.000. AT
Costo: $ 90.000.000. 'w "“” I
Contacto: 3145858884 - Casas Buga. LR !

Ubicacion: Barrio Valle Real N* 13-04.
Descripcion: Case de un piso, que consta de
cocina, patio de luz, dos habitaciones, bafio y
sala comedor.

Costo: $135.000.000.

Contacto: 3145858884 — Casas Buga.

Unién Vial

Portafolio Inmobiliario | Camino del Pacifico
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